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RESUMO

A democracia pode se apresentar de diversas formas, mas sua definicao
mais conhecida é aquela atribuida a Abraham Lincoln, segundo o qual, a demo-
cracia é governo do povo, pelo povo e para o povo. Ocorre que, no Brasil, a de-
mocracia passa por uma fase critica, a medida que os mandatarios do povo nao
tém agido de maneira satisfatoria para os seus mandantes, decepcao esta decorren-
te, principalmente, dos escandalos de corrupcao envolvendo esses agentes eleitos.
Um mecanismo de reforma seria o que se conhece por democracia digital, que se-
ria o emprego da experiéncia da internet e de seus dispositivos em prol da par-
ticipacdo popular nas questdes de interesse publico. Nao se trata de um modelo
alternativo, mas de um mecanismo que pode colaborar na efetivacdo do potencial
democratico da sociedade, em auxilio ao regime ja exercido. A era em que vivemos
parece bastante propicia ao seu desenvolvimento, tendo em vista que os brasileiros
vivem conectados. No entanto, o acesso a internet ndao basta. Isso porque, se nao
utilizada com cuidado, ela pode, ao invés de fomentar a cidadania, ter um efeito
alienador, agindo como um verdadeiro desservico a democracia, ou como um mero
servigo que as pessoas consomem sem racionalizar sobre o assunto. E necessario um
resgate do espirito civico da populacdo, a fim de que o meio virtual possa funcionar
como um espaco publico por exceléncia, onde a liberdade comunicativa consiga
se desenvolver de forma livre, conforme idealizado por Jiirgen Habermas em sua
democracia deliberativa.
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Introducao

A democracia representativa é o sistema de governo adotado pelo Brasil,
um Estado democrético de Direito, que busca através da participagdo popular
a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria. Para tal, preceitua a Carta
Magna em seu paragrafo tinico que “todo o poder emana do povo que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente nos termos desta Constituicao”.

Em tempos em que se busca fomentar uma maior participacdo para
consolidar o Estado Democratico de Direito, é preciso dar maior legitimidade aos
governantes, pois devem representar a vontade de toda a sociedade, para tal, faz-se
necessdria a participagao de todos.

Dessa forma, utilizando-se do método hipotético-dedutivo e pesquisa
bibliografica parte-se inicialmente das nogdes iniciais gerais a respeito da democracia,
a forma de participagdo popular no poder, que em nosso pais é a democracia
semidireta. Esta permite ampla participagao popular nas decisdes politicas do pais,
porque somente com a participacdo dos cidaddos pode-se ter uma democracia
efetiva, em que a sociedade expresse seus desejos, aspiracdes e esperangas de um
futuro melhor.

A seguir, discute-se a respeito de uma democracia digital, como um meio
de se introduzir a utilizacdo dos meios digitais para que haja ampla participagao
popular nos debates a respeito da condugao politica no pais.

A discussdao do presente trabalho gira em torno da crise do modelo
representativo atual, visto que os mandatarios do povo tem decepcionado a
sociedade, com tantos escandalos de corrupc¢ao, bem como com a edi¢do de leis
que nao representam determinadas parcelas minoritarias da populacdo, através da
utilizacdo dos meios eletronicos, conforme se vera ao final.

1 Nogoes introdutdrias sobre a democracia

O homem é um ser sociavel, logo, ndo consegue viver isoladamente. Por-
tanto, para que essa convivéncia seja possivel e de forma harmonica, faz-se necessa-
ria a constituicdo de regras minimas de conduta no intuito de evitar conflitos. Dai a
importancia da participacdo de todos nas decisdes politicas do pais.

O Brasil adotou a democracia como forma de governo, conforme se de-
preende do paragrafo anico do artigo primeiro da Constituicdo Federal brasileira,
ao proclamar que “todo poder emana do povo que o exerce por meio de represen-
tantes eleitos ou diretamente nos termos desta Constituicao”.
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Ea aplicagdo da férmula de Lincoln, como ensina José Joaquim Gomes
Canotilho (2003, p. 287):

E conhecida a formulagdo de Lincoln quanto a esséncia
da democracia: ‘governo do povo, pelo povo e para o povo’. Ainda
hoje se considera esta formulagdo como a sintese mais lapidar dos
momentos fundamentais do principio democratico. Designamos
aqui a férmula de Lincoln como um modo de justificagdo positiva
da democracia.

Por sua vez, José Afonso da Silva (2005, p. 135) assim desenvolve tal

conceito:

Governo do povo significa que este é fonte e titular do
poder (todo poder emana do povo), de conformidade com o princi-
pio da soberania popular que é, pelo visto, o principio fundamental
de todo regime democratico. Governo pelo povo quer dizer governo
que se fundamenta na vontade popular, que se apoia no consenti-
mento popular; governo democrético é o que se baseia na adesdo
livre e voluntaria do povo a autoridade, como base da legitimidade
do exercicio do poder, que se efetiva pela técnica da representacao
politica (o poder é exercido em nome do povo). Governo para o povo
ha de ser aquele que procure liberar o homem de toda imposicao
autoritdria e garantir o maximo de seguranca e bem-estar.

Assim sendo, democracia brasileira deve ser entendida como um governo
“do povo”, sendo este o detentor do poder e, portanto, é dele que emana o poder
estatal; “pelo povo”, pois as decisdes sdo emitidas pelas maiorias populares através
de seus representantes eleitos; e “para o povo”, porque existe em seu beneficio, obje-
tivando o bem comum da comunidade, de seguranca e bem estar de cada individuo.

Dessa maneira, a democracia ndo é apenas um valor-fim, mas é um instru-
mento para concretizar os valores essenciais da convivéncia humana (SILVA, 2005,
p.- 177) e, justamente, por ser um instrumento de garantia dos direitos fundamentais
da pessoa humana ndo é admissivel que necessite de pressupostos especiais, ela
“nao pressupde que todos sejam instruidos, cultos, educados, perfeitos, mas ha de
buscar distribuir a todos a instrugao, cultura, educagao, aperfeicoamento, nivel de
vida digno” (SILVA, 2005, p. 128).

Nesse sentido, trata-se de um principio normativo porque considera os
aspectos politicos, econdmicos, sociais e culturais e torna-se um impulso dirigente
da sociedade.

A democracia implica na participagdo do povo no exercicio do poder, rea-
firmando que a democracia é um governo do povo, pelo povo e para o povo. A von-
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tade popular constitui, assim, fundamento para o exercicio das fun¢des do Estado.

Logo, o vinculo entre o povo e o poder é o eixo central da democracia, sen-
do a soberania popular a sua esséncia. Afinal, é através dela que a sociedade expres-
sa suas aspiragdes e desejos bem como a forma de como deve ser conduzida por seus
representantes eleitos. A participagao do povo na tomada de decisdes pode se dar
de trés formas, a saber: democracia direta, democracia indireta ou representativa e
democracia semidireta ou participativa.

A democracia direta é aquela em que o poder é exercido pelo préprio ti-
tular, o povo, sem qualquer interferéncia de intermedidrios. Esta forma de exercicio
nao se mostra vidvel hodiernamente, devido ao grande ntimero de cidadaos e a com-
plexidade da propria sociedade como um todo. Basta imaginar uma lei municipal
de uma cidade do porte da capital paulista, sendo a democracia direta, como reunir
todos os cidaddos para tomar uma decisao em conjunto? Haveria uma dificuldade
herctlea em harmonizar os diversos pontos de vista existentes nesta sociedade para
obter uma solucao satisfatoria a todos.

Na democracia indireta ou representativa o poder é exercido pelo povo atra-
vés de seus representantes escolhidos e eleitos. Este tipo sera mais debatido a seguir.

Ja a democracia semidireta, adotada no Brasil, resulta da fusao dos dois
modelos anteriores: a indireta, exercida pelos representantes eleitos, e a direta, que
se realiza através do plebiscito, referendo e iniciativa popular. As modernas socieda-
des sdo enormes e extremamente complexas, de forma que é impossivel que o povo
delibere diretamente sobre todas as questdes. Por outro lado, a complexidade social
exige, do ponto de vista da legitimidade do poder, que a participacdo do povo na
tomada de decisdes ndo se restrinja somente a escolha dos representantes. Assim,
os atributos da democracia direta conferem legitimidade ao regime, enquanto que a
democracia indireta busca lhe conferir eficiéncia.

Ainda sobre a democracia representativa, existem dois modelos de repre-
sentacdo: a) os denominados vinculantes, em que o mandatario apenas executa a
vontade de seus eleitores, agindo dentro dos limites do mandato recebido e b) man-
dato livre, modelo adotado no Brasil, em que ha uma relacdao de confianca entre o
mandante e o mandatério.

Interessante a questdo sobre o mandato livre, principalmente, porque no
Brasil ndo existem garantias de que os agentes eleitos seguirdo o programa politi-
co-partidério, j& que eles ndo tém qualquer obrigacdo juridica em acatar instrugdes
de seus eleitores e nem precisam prestar contas, juridicamente, perante eles. A pres-
tacdo de contas s6 ocorre nas elei¢des seguintes, quando o povo, por meio do voto,
aprova ou desaprova os politicos. Todavia, a Suprema Corte Brasileira (STF), no
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julgamento dos mandados de seguranca n° 26.602, 26.603 e 26.604. Nestes, seguiu
o entendimento de que os mandatos pertencem aos partidos politicos e ndo ao re-
presentante eleito, ao povo ou ao eleitor. Isso porque a Constituicdo Federal /88 faz
referéncia expressa a fidelidade partidaria como condigao objetiva de elegibilidade,
conforme dic¢do do Art. 14, §3°, V.

Segundo Bobbio (1987, p. 157-158), a democracia perfeita ndo é apenas for-
malmente democratica, mas também substancialmente. Ou seja, o Estado nao deve
ser apenas democrético na forma, mas deve fornecer, além da igualdade juridica,
formal, também a igualdade social e econdmica, possibilitando de fato a igualdade
de participacdo a todos os cidaddaos (ASAKURA, 2015, p. 54).

Existe uma ideia equivocada de que na forma popular de governo, as in-
justicas seriam reduzidas porque as pessoas lutariam por seus direitos (KANAVA-
NAGH, 2003, p. 479). Isso nem sempre ocorre, ja que muitas pessoas ndo tem acesso
aos canais politicos, justamente por estarem a margem da sociedade e nao possui-
rem organizacdo. Um exemplo disso é a questao do direito de voto aos presos pro-
visorios: ndo ha qualquer restricdo a sua participacgdo, todavia esta ndo é garantida
pelo Estado, por serem invisiveis politicos (BITENCOURT, 2001, p. 311).

A democracia é a melhor forma de governo ja experimentada na histéria
para o reconhecimento de direitos individuais e coletivos. Porém, ela nao é imune
a criticas, pois, a divinizacdo da vontade popular, a dindmica das relagdes de poder
e a demagogia, entre outros, trazem inexoravelmente varios prejuizos, os quais sao
ainda maiores quando analisados sob a 6tica daqueles ndo representados pelas
maiorias governamentais (ALVES; OLIVEIRA, 2014, p. 43).

Conforme enuncia José Afonso da Silva (2005, p. 136): “a democracia nao
teme, antes requer, a participacdo ampla do povo e de suas organizagdes de base no
processo politico e na acdo governamental”. Portanto, faz-se necessario um resgate
da democracia em que a populacao, de fato, participe das decisdes do governo.

Jiirgen Habermas, em sua teoria da democracia deliberativa, aborda uma
das formas de exercicio da democracia participativa, com énfase a participagdo pu-
blica na tomada das decisdes politicas em um processo que se denomina deliberacao.

A deliberacdo consiste na participacdo na esfera publica através da argu-
mentagdo racional. Os participantes devem estar dispostos a discutir os argumentos
e da mesma forma estarem abertos a mudar suas opinides, crencas e acdes em face
de determinados argumentos em sentido contrario, mas que sejam convincentes o
suficiente para tanto. Somado a isso, é importante que toda essa discussao se faca
com base na argumentacdo racional e, em sendo um bom argumento, que tentem
convencer os demais, sempre com base em argumentos racionais e ndo com ameagas

-
37




1° Simpdsio sobre Constitucionalismo, Democracia e Estado de Direito

ou enganacdes (FAREJOHN; PASQUINO, 2009, p. 43-44).

O modelo de democracia habermasiana é procedimental porque se preo-
cupa com o modo de alcancar a legitimidade (BOTELHO, 2010, p. 160). Existe a ne-
cessidade em buscar um didlogo e debate no espaco publico, sem que seja somente
a deliberacao da maioria.

Quando os membros da sociedade se manifestam livremente, de maneira
racional e em igualdade de condicoes, a democracia efetivamente se fortalece. Dessa
forma, uma decisdo fundamentada por argumentos racionais ndo causaria a exclu-
sdo dos grupos minoritarios.

H4 que se recordar que o consenso ndo significa unanimidade, e sim, um
conjunto minimo de valores a que determinada sociedade concorde. O agir comuni-
cativo de Habermas é a discussdo racional para se chegar a este consenso.

Para que a democracia deliberativa seja efetiva, é preciso que os membros
da sociedade possam argumentar na esfera publica em igualdade de condigdes, afi-
nal, quando todos os membros sao livres e iguais, a decisdo final serd mais justa e
democrética porque o melhor e mais racional argumento sobressaiu.

Infelizmente, a realidade de nosso pais indica que ndo existe o gozo dos direi-
tos fundamentais minimos para permitir o acesso a uma deliberacdo ptblica de forma
plena. Se os cidadaos nao sao livres e iguais ndo existem condigdes para agir racional-
mente e nem como fundamentar tais opinides ante os demais membros da sociedade.

E claro que a existéncia do direito universal de participar de uma deciséo
politica ndo quer dizer que inexistird exclusao na tomada de decisdes, pois basta ob-
servar o naumero de grupos sem representacao politica e que lutam por seus direitos
através das midias sociais. Segundo Kanavangh (2003, p. 473, traducdo nossa):

As pessoas tém pouco poder politico ou influéncia e sdo
vencidas persistentemente pelo voto por grupos mais poderosos,
serdo efetivamente marginalizados na politica normal, apesar de
possuirem o direito formal de participar. Dadas as disparidades de
poder e riqueza na sociedade, ter o mesmo direito de participar ndao
significa que alguém seja realmente capaz de participar de forma
eficaz. Estas disparidades, bem como o perigo de excluir uma mino-
ria permanente, demonstram como o direito formal de participar e
direito efetivo a participar se distanciam.’

3 People who have little political power or influence, and are persistentily outvoted by more powerful groups, will
effectively be disenfranchised in normal politics, despite their possession of the formal right to participate. Given the
disparities of power and wealth in society, having an equal right to participate does not mean that one’s actual ability
to participate effectively is equal. These disparities, as well as the danger of excluding a permanent minority, demon-
strate how the formal right to participate and effective right to participate come apart. (KAVANAGH, 2003, p. 473)
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Mesmo que haja o direito formal de votar, associar-se e de reunir-se, exis-
tird a possibilidade de marginalizacdo e exclusdo. Isso ocorrera se tais grupos nao
conseguirem o apoio necessdrio ou mesmo o reconhecimento de suas reivindicagdes
por serem considerados invisiveis politicos.

As politicas representativas normais criam um risco sistémico, uma vez
que caso ndo se consiga apoio politico ou os interesses ndo sejam representados por
um membro politico, eles sequer serdo analisados pelas casas legislativas.

Diante dessa realidade, uma possivel solugao seria encontrada no meio
digital, ja que a internet, sendo uma rede aberta, possibilitaria as manifestacdes e o
acesso as informacdes de forma livre. O problema de exclusao das minorias poderia
ser atenuado uma vez que neste meio virtual estes grupos poderiam dar visibilidade
as suas reivindicagdes, como livres e iguais, da forma apresentada por Habermas.

2 Democracia digital?

Conforme visto na passagem anterior, a democracia pode se apresentar de
diversas formas, sendo um dos parametros para classifica-la o grau de participagao
popular na tomada das decisdes governamentais.

“Sob esse aspecto, a democracia ndo é um mero conceito politico abstrato
e estatico, mas é um processo de afirmacdo do povo e de garantia dos direitos
fundamentais que o povo vai conquistando no correr da histéria” (SILVA, 2005, p.
125-26). Ela “constitui uma construgao cultural que resulta da interacdo de diversos
fatores sociais, politicos, juridicos e econdmicos (...) de modo que cada povo deve
encontrar sua democracia possivel” (ALVES, 2012, p. 24-25).

Assim, o povo brasileiro vem construindo a sua “democracia possivel”,
tendo por norte o texto constitucional.

Além dos modelos de democracia ja expostos, tem ganhado interesse aquilo
quese conhece por“democraciadigital”, “democraciaeletronica”, “ciberdemocracia”,
“teledemocracia” ou ainda “democracia virtual” e “e-democracy”, entre outras
denominacdes afins.

Da mesma forma porque existem tantas nomenclaturas, ndo é facil chegar
a um consenso sobre sua definicao.

A este ponto, acho que se pode sustentar com bastante
plausibilidade a tese de que a expressdo “democracia digital” é
consideravelmente vazia e confusa até que se esclarega que ideia de
democracia a sustenta. E preciso, portanto, inquirir a cada militante

e a cada tedrico da democracia digital o modelo ou a énfase que
orienta a compreensdo de democracia a que ele acrescenta o adjetivo
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“digital”. Em suma, antes de nos perguntarmos sobre o que significa
propriamente o digital, convém considerarmos seriamente o que
“democracia” quer precisamente dizer, para aquele autor ou para
aquele sujeito politico. E como hd um ntimero consideravelmente
grande de modelos de democracia e de énfases democraticas
adotadas no mercado contemporaneo de ideias politicas, convém
sempre se perguntar, ante a caracterizacdo da democracia digital,
“que democracia?”, “para quem?”, “com que propésito?”. (GOMES,
2007, p. 9, grifo nosso)

O mesmo autor chega a declarar que “ndo existem democracias digitais,
existem iniciativas e experiéncias digitais pro-democracia em Estados democréaticos
reais” (GOMES, 2007, p. 24). Sendo assim, para Wilson Gomes (2005, p. 217):

A “democracia digital” (e outros verbetes concorrentes)
é, neste sentido, um expediente semantico empregado para referir-se
a experiéncia da internet e de dispositivos que lhe sdao compativeis,

todos eles voltados para o incremento das potencialidades de
participacao civil na condugao dos negécios publicos.

Dessa forma, o presente trabalho vislumbra a democracia digital como um
reforco para a democracia, mais especificamente, para a democracia deliberativa.

Esse estudo ganha relevancia a medida que a pesquisa elaborada pelo
Instituto Brasileiro de Pesquisa e Estatistica (IBGE) apontou que, no ano de 2013,
85,6 milhdes de brasileiros acima de 10 anos de idade (49,4% da populacao) tinham
usado a internet, pelo menos uma vez, nos ultimos trés meses que antecederam ao
dia da entrevista®. Diante disso, vé-se que hoje a internet ja faz parte da vida de cerca
de metade dos brasileiros.

Isso se da porque o meio eletronico consegue concentrar uma ampla
gama de servicos, que de outra maneira, iriam requerer muito mais recursos,
deslocamentos, aparelhos e, principalmente, tempo, para se realizarem. Atualmente,
é possivel adquirir desde iméveis até alimentos com um simples click do mouse ou
toque na touch-screen; entretenimento e conhecimento sao acessiveis em questao de
segundos; bem como se pode conectar com qualquer pessoa, a qualquer hora e de
qualquer lugar.

As possibilidades, assim, sdo infinitas, razdo pela qual, “os meios e modos

4 BARRUCHO, Luis Guilherme. IBGE: Metade dos brasileiros estdo conectados a internet; Norte lidera em acesso
por celular. Disponivel em: <http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/04/150429 divulgacao pnad ibge
lgb>. Acesso em: 15/11/2015.
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da discussao politica livre, aberta e espraiada mediante computadores” sao objetos
de encanto para os democratas deliberacionistas, ao mesmo tempo em que também
lhes causam certa decepcao (GOMES, 2007, p. 5). Por ora, vamos nos atentar apenas
aos aspectos positivos.

Conforme ja adiantado anteriormente, o meio virtual pode funcionar como
um espaco publico por exceléncia, onde a liberdade comunicativa consiga se desen-
volver de forma livre, nos moldes idealizados pela teoria habermasiana.

Primeiramente, portanto, cabe analisar o que seria a esfera publica. Para
Habermas, ela se caracteriza através de seus horizontes abertos, permeéaveis e des-
locaveis, e assim, em seu interior, encontram-se todos aqueles que agem de forma
comunicativa, os quais estabelecem relagdes interpessoais e tomam posigdes perante
a fala uns dos outros. O espago publico, portanto, “esta aberto para parceiros po-
tenciais do didlogo, que se encontram presentes ou que poderiam vir a se juntar”
(HABERMAS, 1997, p. 92-93).

Em suma, o espaco publico é o locus do debate publico,
em que ha o entrelacamento dos diversos atores sociais, em busca de
processos e formacdo democratica da opinido publica e da vontade
politica coletiva, de um lado e, de outro turno, a vinculagdo a um
projeto de préxis democratica radical. (...) Por isso é que na esfera
publica as manifestagdes dos diversos atores sociais sdo efetuadas

em conformidade com temas e tomadas de posi¢do a favor ou contra.
(BOTELHO, 2010, p. 167)

Assim sendo, a esfera publica consiste em um “sistema de alarme dotado
de sensores especializados, estando, todavia, perceptiveis aos problemas existentes
no ambito de toda a sociedade”, que “deve reforcar a pressao exercida pelos proble-
mas, ndo podendo limitar-se a somente identifica-los”, de tal modo que o espago pu-
blico serve para tematizar os problemas e permitir sua discussdo pelos interessados
(BOTELHO, 2010, p. 167).

Nesse diapasdo, a internet seria uma esfera publica, a medida que ela pro-
porcione aos cidadados inserirem na arena deliberativa as questdes que lhes inte-
ressem, a fim de que possam travar discussoes e, ao final, alcancem a um consen-
so pautado apenas pelo melhor argumento. “A Internet pde as pessoas em contato
numa agora publica, para expressar suas inquietacOes e partilhar suas esperancas”
(CASTELLS, 2003, p. 135).

O meio digital é bastante interessante nesse sentido porque, em tese, permi-
te a participacao de qualquer individuo, a qualquer instante, de qualquer lugar, poten-
cializando, assim, a democracia direta que, como ja afirmado, encontra obstaculos no
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elevado ntimero populacional e falta de tempo hébil para oitiva de cada um.
Wilson Gomes (2005, p. 218) sintetiza as esperancas envolvendo a internet
e a participagao politica civil:

a. A internet permitiria resolver o problema da participacao
do publico na politica que afeta as democracias representativas liberais
contemporaneas, pois tornaria esta participagdo mais facil, mais agil
e mais conveniente (confortavel, também). Isso é particularmente

importante em tempos de sociedade civil desorganizada e desmobilizada
ou de cidadania sem sociedade;

b. a internet permitiria uma relacdo sem intermedidrios
entre a esfera civil e a esfera politica, bloqueando as influéncias da esfera
econOmica e, sobretudo, das industrias do entretenimento, da cultura
e da informagdo de massa, que nesse momento controlam o fluxo da

informacdo politica;

c. a internet permitiria que a esfera civil nao fosse apenas
o consumidor de informagdo politica, ou impediria que o fluxo da
comunicacao politica fosse unidirecional, com um vetor que normalmente
vai da esfera politica para a esfera civil. Por fim, a internet representaria a
possibilidade de que a esfera civil produzisse informagao politica para o

seu proprio consumo e para o provimento da sua decisédo.

A titulo de ilustragdo, um mecanismo democratico na rede seriam as con-
sultas online, que segundo Danilo Rothberg (2010, p. 2):
sao formas de construgdo compartilhada de diretrizes
de politicas publicas e legislacdes. Um dado setor governamental
submete uma versao inicial do texto sob consulta pela internet,
e individuos e setores podem se manifestar sobre cada aspecto
proposto, indicar a necessidade de mudangas, justificar o porqué
das sugestdes, conhecer as contribuicdes de outros participantes,
rever seus conceitos ap6s descobrir as posi¢des alheias, combinar-se
com outros para conjuntamente propor alteragdes, enfim participar
ativamente da politica.

Outra ferramenta online desenvolvida em prol da democracia é o “Portal
da transparéncia”, que se trata de “uma iniciativa da Controladoria-Geral da Uniao
(CGU), langada em novembro de 2004, para assegurar a boa e correta aplicacdo dos
recursos publicos”, cujo “objetivo é aumentar a transparéncia da gestdo publica, per-
mitindo que o cidaddo acompanhe como o dinheiro puablico estd sendo utilizado e
ajude a fiscalizar”>.

3 Portal da transparéncia. Disponivel em: <http://www.portaltransparencia.gov.br/>. Acesso em 15/11/2015.
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Isso porque o exercicio da democracia nao significa apenas votar e ser vo-
tado, ou elaborar leis. A democracia requer compromisso e dedicacao do povo, que
deve estar a par da situacdo de seu pais, por exemplo, no tocante a aplicagao de seus
impostos, para ai sim poder exigir mudangas no cendrio politico. Em outras pala-
vras, ndo se pode pretender remediar, sem antes ter sido feito uma profunda anélise
e diagnostico.

Nesse sentido, preciosa é a justica do governo para a implementacdo dessa
plataforma (CGU, online):

O Governo brasileiro acredita que a transparéncia é o
melhor antidoto contra corrupgdo, dado que ela é mais um mecanismo
indutor de que os gestores publicos ajam com responsabilidade e
permite que a sociedade, com informacdes, colabore com o controle

das agdes de seus governantes, no intuito de checar se os recursos
publicos estao sendo usados como deveriam.

No entanto, é “improvavel, sendo impossivel, que os mecanismos da infor-
matica conduzam a democracia direta, uma vez que a dificuldade dessa transforma-
¢do ndo estd na tecnologia, mas na conjuntura social” (LARA, 2013, p. 22)

Hélio Cezar Lara (2013, p. 22-23) apresenta quatro razdes pelas quais a
democracia direta ndo pode se realizar: primeiro, porque muitas decisdes tomadas
e leis instituidas, mesmo em regimes democraticos, acabam sendo impopulares; é
dizer, as vezes, a melhor escolha para a nacdo ndo corresponde a vontade do povo
em geral. Segundo, o povo, em geral, ndo é capaz de discutir os negécios publicos.
Isso porque diversos assuntos exigem o dominio de vérias areas do conhecimento,
além de tempo e dedicagdo para o entendimento da questdo e vislumbre de uma
possivel solucdo, por exemplo, ndo é qualquer cidadao que poderia criar leis sobre o
meio ambiente, a fim de proteger a fauna de um determinado lago. Terceiro, as pes-
soas desenvolveram uma apatia, um grande descaso com a politica, interessando-se
apenas por aquilo que a midia lhe diz que deveria dispensar atengao. Quarto, certas
decisdes politicas que devem ser tomadas com agilidade, o que impossibilitaria a
ampla discussao e votagdo, mesmo em se pensando em nivel municipal.

Mas nao é s6 isso. O préprio uso da internet ja encontra empecilhos por
si mesmo: a proposta democratica sugere que a participagao politica eletronica
seria acessivel a qualquer cidadao, no entanto, consoante ja referido, metade dos
brasileiros ainda ndo possui acesso a essa ferramenta. Nesse cendrio, o modelo
deliberativo habermasiano ja nao seria possivel, tendo em vista que nem todos
poderiam agir como livres e iguais, ja que a primeira desigualdade seria a falta de
acesso a internet para muitos.
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Conforme enuncia Valéria Marcondes (2011, p. 91):

Apesar de as tecnologias digitais abrirem espago a novos
emissores, sua logica é seletiva, competitiva, individualista e envolve
formas de exclusdo ndo s6 econdmicas, mas também cognitivas,
colaborando para que as relagdes sociais sigam assimétricas, tanto
ou mais em comparacdo aos meios de comunicacdo de massa. As
condigdes de acesso a essas tecnologias, por estarem diretamente
submetidas a légica econdmica, potencializam as diferengas de
classe e geram mais exclusao.

Veja-se, assim, que essas tecnologias, muitas vezes, ao invés de franquear a
participacao de todos, pode acabar segregando ainda mais. Isso porque, embora per-
mitam que mais opinides sejam expressas, possibilitando a circulacdo de um maior
numero de informacoes, inclusive oriundas de fontes mais diversas, ainda assim,
talvez mesmo em razdo desse grande volume, apenas algumas vozes conseguem
ressoar mais alto, enquanto outras continuarao sem eco, ou até mesmo, sem meios
de nem mesmo poder se manifestar perante os demais.

Entretanto,

H4 pouca evidéncia de que o acesso mais amplo as
tecnologias ird, por si s6 e sem mais, expandir o interesse pelas
questdes politicas simplesmente porque uma parcela maior do
publico tem chances de participar. Ao invés disso, estudos recentes
tém mostrado que os principais obstdculos para a realizagdo da
politica deliberativa, a qual pressupde uma resolucao discursiva
de problemas afetando o interesse comum, advém geralmente de
uma forma de apatia politica, e ndo de empecilhos a liberdade de
expressao ou de comunicacao (MAIA 2000, p. 7-8).

Na verdade, pesquisas sugerem que a esfera politica virtual
de alguma maneira reflete a politica tradicional, servindo simplesmente
como um espaco adicional para a expressdo da politica mais do que
como um reformador radical do pensamento e das estruturas politicas.
Além disso, nem toda informacdo politica na internet é democratica,
liberal ou promove democracia. (GOMES, 2005, p. 221)

O cerne do problema, destarte, ndo estaria localizado no fato de que o prin-
cipio da universalidade (erigido como um dos principios para a governanca e uso da
internet®) ndo vem se realizando a contento, tendo em vista que muitos brasileiros

¢ Comité Gestor da Internet no Brasil — CGLbr. Disponivel em: <http://www.cgi.br/principios/>. Acesso em
15/11/2015.
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ainda estdao desconectados, principalmente, por razdes econdmicas. Isso porque

Importa ressaltar por dltimo que o computador nado
representa um fim em si mesmo. Esta ele ligado a “atividade-
meio”, ndo a “atividade-fim”. Ainda que presente em todas as
areas do conhecimento, a computagdo é basicamente utilizada para
aumentar a eficiéncia, a produtividade, o controle e a organizagao.
E ela uma ferramenta potencializadora e facilitadora das atividades
do ser humano, mas nao formadora. A formacdo do cidadao ativo
ndo depende do computador ou da internet, mas do incentivo a
participacdao politica e, fundamentalmente, da educagao. (LARA,

2013, p. 24)

A Internet aumenta as possibilidades de informagao e controle democratico
sobre as agdes governamentais, e, no longo prazo, é possivel que seu uso conduza a
uma renovacao da democracia deliberativa local e a formas de governo mundial mais
eficazes do que as atuais. Todavia, nada disso acontecera sem um comprometimento
ativo dos cidaddos, pois a tecnologia limita-se a abrir possibilidades, as quais
somente podem ser concretizadas mediante a atuagao das pessoas. (MARCONDES,
2011, p. 118)

Portanto, é de extrema importancia e urgéncia, que as pessoas se
empenhem em prol da democracia. Ndo basta justificar o desperdicio do potencial
democratico da internet com a alegacdo de que o principio da universalidade nao se
efetiva a contento, colocando toda a responsabilidade nas maos do Estado, que falha
em garantir a igualdade de acesso a todos os seus cidadaos.

O Estado tem a forma democratica, mas quem exerce a democracia e deve
cuidar para que ela seja do povo, pelo povo e para o povo, é, por 6bvio, o préprio povo.

Nesse ponto, interessante apontar brevemente como o Estado se relaciona
com a internet:

O termo e-government - governo eletronico - nasceu
nos anos 90, ligado ao surgimento das TIC’s e a necessidade de
modernizacdo administrativa (mais flexivel, menos hierarquica
e menos compartimentada, mais eficaz e transparente), diante
do modelo administrativo tradicional weberiano (hierdarquico
e clientelista). As tecnologias facilitariam a transparéncia
administrativa, a prestacdo de contas, a eficiéncia de prestacdo de
servicos a cidadania e possibilitariam as transac¢des virtuais. Com
ele, vieram novas formas de relacdo ente governos e cidadaos e de
comunicacdo entre cidadaos e administra¢des. Os cidadaos passam
a acessar essas informacoes e servigos publicos, facilitando a gestdo
governamental. (MARCONDES, 2011, p. 114)
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Assim, o governo eletronico tende a buscar a interacdo com o cidadao,
a melhoria da propria gestdo interna, bem como a integracdo com parceiros e
fornecedores. O Estado depende dos seus cidaddos para existir e, assim, procura
meios de interagir com eles, mas estes ndo podem se posicionar como meros sujeitos
passivos dessa relacdo.

E dizer, asociedade civil deve fazer valer o seu papel de agente democratico.
No meio eletronico, as informacdes estdo disponiveis a quem tenha interesse em
busca-las, o que ndo é tarefa facil, tendo em vista seu grande volume, em meio a
tantas distracdes e desinformacdes que a internet traz.

O individuo torna-se cidaddo pela educacdo. Ninguém
nasce cidadao. E necessario formar-se para ser cidadao. Atualmente,
contudo, sabe-se que a maioria ndo tem condi¢Oes para exercer
sua cidadania na rede, ainda que tenha, muitas vezes, condigdes

de passar uma ou duas horas navegando em sites de jogos e redes
sociais. (MARCONDES, 2011, p. 131)

Nesses termos, é preciso que o brasileiro se reeduque para deixar de
ser mero consumidor na internet, para passar a ser cidadao consciente, agente da
democracia. Diante disso, uma das formas de se exercer essa participacdo mais ativa
do cidad&o se da pelas inciativas da sociedade civil de democracia digital.

Graca Penha Nascimento Rosetto e Rodrigo Carreiro, em pesquisa
realizada no ano de 2011, vislumbraram a existéncia no Brasil de 23 iniciativas desse
teor, as quais eles dividiram em sete categorias: 1) monitoramento de consta, obras
e politicas, 2) acompanhamento dos representantes, 3) informacao e educagao para
cidadania, 4) participagao, 5) expressao de reivindicagdo civil, 6) deliberacdo e 7)
direitos e acesso a justiga.

O maior ntmero de atividades se concentrou nas propostas voltadas ao
acompanhamento dos representantes, sendo elas de grande valia para superacgao da
crise de legitimidade do sistema representativo, ja que esse tipo de informacgdo tende
a auxiliar no exercicio do voto consciente.

Conforme ja apontado anteriormente, parte do problema decorre do
sistema de mandato livre, que permite aos cidadaos exercerem sua cidadania tao
somente diante das urnas (e o fazendo apenas pelo fato de que esse exercicio aqui é
obrigatdrio, o que nao lhes deixa alternativa), sem fiscalizar no periodo seguinte a
atuacdo daqueles que elegeu, nem mesmo acompanhar, de forma critica, os rumos
que tomam o seu pais.

Infelizmente, na pesquisa acima mencionada s6 se encontrou uma iniciativa

1" z

voltada para a deliberacdo no meio digital: a plataforma “Vote na Web”, que “é um
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site de engajamento civico apartidario que apresenta, de forma simples e resumida,
os projetos de lei em tramitagdo no Congresso Nacional”, no qual “qualquer pessoa
pode votar contra ou a favor das propostas e dar a sua opinido”, sendo os resultados
dessa participacao popular, posteriormente, encaminhados ao Congresso Nacional’.
Sobre essa ferramenta, Ricardo Fabrino Mendonca e Marcus Abilio Pereira
desenvolveram interessante estudo intitulado “Democracia digital e deliberagao
online: um estudo de caso sobre o VotenaWeb”. Entre outros apontamentos, eles
sugerem a mudanga de nomenclatura da 4rea dos “comentdrios” para “férum”,
além de uma participacdo mais efetiva de moderadores para fomentar as discussoes,
apresentacdo de argumentos favoradveis e contrédrios a cada projeto de lei, além da
insercao de deputados e senadores na plataforma (2011, p. 31/33). Sao mudangas
pequenas e possiveis, mas que poderiam fazer toda a diferenca para potencializar o
alcance de uma ferramenta tao oportuna.
Com essa mesma perspectiva de esperanca de mudangas para melhor,
Valéria Marcondes (2011, p. 142) propde algumas formas de se fortalecer a
democracia:
Em linhas gerais, entende-se que o fortalecimento da
democracia e dos processos democraticos esta em tornar confidveis
e éticas as instituicdes politicas; em aperfeicoar e ampliar a
representatividade de forma que abranja grupos excluidos; voltar
a politica ao bem comum e geral; investir na educacao; estimular
a participagdo popular; tornar transparentes as agdes politicas;
melhorar os canais de comunicagdo entre institui¢des politicas
e cidaddos, além dos proéprios sistemas de midias, utilizando as
tecnologias da comunicacdo e informagdo como instrumentos
facilitadores desse processo, nao esperando delas mudancas ou
funcdes que, obviamente, cabem ao homem politico. Trata-se, ainda,
de melhorar o poder representativo, eleito por meio de elei¢des
competitivas entre partidos, de educar e capacitar a cidadania,
de potencializar a democracia participativa e os mecanismos de
controle e fiscalizacdo do poder legitimamente constituido.

Assim sendo, apesar de todas as dificuldades encontradas em se implemen-
tar a democracia digital, ela ainda é um ideal que vale a pena perseguir. Nao se pode
abandonar tudo que ja foi construido até agora, nao havendo razao para se desistir da
democracia representativa ou da democracia direta, ou mesmo, desistir da democra-
cia em si. Como de costume, a solugdo para os problemas é a educacdo, no presente

7 Vote na Web. Disponivel em: <http://www.votenaweb.com.br/>, Acesso em 15/11/2015.
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caso, a educacdo voltada para a cidadania. Nao basta que o povo deixe de ser iletrado
e possa ler e escrever no ambiente digital, mas é imprescindivel que ele se reeduque e
se conscientize de seu importante papel na realizacao do Estado democrético.

Conclusao

A utilizacao dos meios eletronicos através da internet é uma realidade da
sociedade hodierna, e ndo ha como negar sua presenca nos lares brasileiros. H4 um
grande potencial a ser explorado através desse meio virtual, ndo como forma de
substituir o modelo democratico representativo atual, mas como mais um aliado
para ampliar a participacdo da populacdo na condugao da coisa publica.

A democracia representativa nao se efetiva em sua plenitude, por intime-
ros motivos, tais como: leis e decisdes tomadas pelo legislativo sdo impopulares por
onerarem a sociedade; pelo fato do povo brasileiro ser apatico com relagao aos as-
suntos politicos, seja por desanimo, seja por apatia e descrenca; na falta de conheci-
mento da prépria sociedade.

Desta forma, a democracia virtual possibilita o acesso pela populagao das
informacdes e facilitaria o controle das acdes governamentais. As iniciativas sao ti-
midas, mas tém surtido efeitos, ainda que de forma modesta, como é o Portal da
transparéncia, por meio do qual, os cidadaos tém condigdes de fiscalizar a aplicagao
do dinheiro publico, o que tem permitido que se facam dentncias acerca das irregu-
laridades encontradas.

O Estado brasileiro tem a forma democréatica, entretanto, conforme o para-
grafo anico do artigo primeiro da Constituicdo da Reptuiblica de 1988, é o povo quem
o exerce e deve cuidar para que isso se legitime, por meio de sua ampla participagao
tanto nas decisdes quanto no controle das agdes governamentais. E o uso dos meios
eletronicos pode viabilizar o resgate do espirito civico da populacdo, dar voz aos
grupos minoritarios para que facam valer seus direitos, efetivando assim, de forma
plena a democracia representativa, de forma livre e igualitéria, tal qual idealizado
por Jirgen Habermas.

Referéncias

ALVES, Fernando de Brito; OLIVEIRA, Guilherme Fonseca de. Democracia e ativismo ju-
dicial: atuacdo contramajoritaria do judicidrio na efetivacdo dos direitos fundamentais das
minorias. In: Revista Argumenta, n. 20, p. 33-45. Jacarezinho: 2014.




1° Simpdsio sobre Constitucionalismo, Democracia e Estado de Direito

ASAKURA, Patricia Naomi. Da legitimidade ativa no controle concentrado de constitucio-
nalidade a luz da democracia deliberativa de Habermas. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagao em Direito) - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Estadual do
Norte do Parana (UENP), Jacarezinho - PR. 2015.

BITENCOURT, Cezar Roberto. A faléncia da pena de prisao. 2° edigdo. Sao Paulo: Editora
Saraiva. 2001.

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: por uma teoria geral da politica. Rio de Ja-
neiro: Paz e Terra, 1987.

BOTELHO, Marcos César. A legitimidade da jurisdi¢ao constitucional no pensamento de
Jirgen Habermas. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional e teoria da Constituicao. 7° edi-
¢do. Coimbra: Almedina, 2003.

CASTELLS, Manuel. A Galaxia Internet - Reflexdes sobre Internet, Negécios e sociedade. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

FAREJOHN, John; PASQUINO, Pasquale. Tribunais Constitucionais como Instituigao Delibe-
rativas. In: BIGONHA, Antonio Carlos Alpino; MOREIRA, Luiz (Orgs.): Limites do Controle
de Constitucionalidade. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2009.

GOMES, Wilson. A democracia digital e o problema da participagdo civil na decisdo politica.
In: Revista Fronteiras - estudos midiaticos, vol.7, n° 3, 2005.

. Democracia digital: Que democracia? In: I Encontro da Associacao Nacional de Pes-
quisadores em Comunicacdo e Politica. UFMG, Belo Horizonte, 05 a 07 de dezembro de 2007.

HABERMAS, Jurgen. Direito e democracia: entre facticidade e validade. Vol. I. Trad.: Flavio
Beno Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1997.

KAVANAGH, Aileen. Participation and Judicial Review: A Reply to Jeremy Waldron in Law
and Philosophy 22: 451-486, 2003. Netherlands: Kluwer Academic Publishers, 2003.

LARA, Helio Cezar. Democracia e internet: as novas possibilidades na formacado da opinido
publica. Dissertagao (Mestrado), Universidade de Sao Paulo, USP, Programa de Pés-Gradua-
c¢do em Direito, 2013.

MAIA, Rousiley C. M. Democracia e a internet como esfera publica virtual: aproximando as
condicdes do discurso e da deliberagao. In: Congresso Internacional “Internet, Democracia e
Bens publicos”. FAFICH/UFMG, 6 a 9 de novembro de 2000.

-
49




1° Simpdsio sobre Constitucionalismo, Democracia e Estado de Direito

MARCONDES, Valéria. Internet, democracia e participacao popular: Discutindo experién-
cias participativas. Tese (Doutorado) - Faculdade de Comunicagao Social, PUCRS, 2011.

MENDONCA, Ricardo Fabrino; PEREIRA, Marcus Abilio. Democracia digital e deliberacao
online: um estudo de caso sobre o VotenaWeb. In: IV Congresso latino americano de opiniao
pablica. Belo Horizonte: 4 a 6 de maio de 2011.

ROSETTO, Graga Penha Nascimento; CARREIRO, Rodrigo. Democracia digital e sociedade
civil: uma perspectiva do estado atual no Brasil. In: IV Encontro da Compolitica. Universida-
de do Estado Rio de Janeiro, 13 a 15 de abril 2011.

ROTHBERG, Danilo. Contribui¢des a uma teoria da democracia digital como suporte a for-
mulacao de politicas pablicas. CTS. Ciencia, Tecnologia y Sociedad, v. 5, 2010. Disponivel em
<http:/ /www.scielo.org.ar/pdf/cts/v5nl4/v5nl14a04.pdf>. Acesso em 15/11/2015.

SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 25 Edicao. Sao Paulo:
Malheiros, 2005.




