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Resumo

Reflexdes sobre as relages existentes entre Género e as questoes voltadas para as
diferencas existentes entre homens e mulheres, decorrentes do sexo biologico e as
desigualdades resultantes das arbitrariedades e da milenar dominagdo/poder exercido
pelos homens sobre as mulheres. Estabelecimento de alguns conceitos de Género e suas
relagdes com identidade, natureza, cultura, feminismo, categoria de anlise historica,
diferenga, desigualdade, direito e cidadania.
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REFLECTIONS ON GENDER AND WOMAN

Abstract

The present article is about reflections on the relations between gender and the subjects
geared towards the differences between man and woman as a result of biological sex
and inequality as a consequence of the arbitrariness and the millenary man power/
preeminence over woman. It also discusses the settlement of some gender concepts and
their relations with identity, nature, culture, feminism, social historiography, right and
citizenship.
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REFLEXIONES SOBRE GENERO Y MUJER

Resumen

Reflexiones sobre las relaciones entre Género y las cuestiones que se refieren a las
diferencias entre hombres y mujeres, resultantes del sexo biolégicoy de las desigualdades
derivadas de las arbitrariedades y de la milenar dominacion/poder ejercido por los hombres
sobre las mujeres. Establecimiento de algunos conceptos de Género y sus relaciones con
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la identidad, naturaleza, cultura, feminismo, categoria de anélisis histérica, diferencia,

desigualdad, derecho y ciudadania.
Palabras clave

Género. Cultura. Diferencia. Desigualdad. Derecho. Ciudadania.

Ninguém nasce mulher: torna-se mu-
lher. Nenhum destino biolégico, psi-
quico, econdmico, define a forma que
a fémea humana assume no seio da
sociedade; é o conjunto da civiliza-
¢do que elabora esse produto inter-
medidrio entre o macho e o castrado
que qualificam de feminino.

Simone de Beauvoir

1 Género e Identidade: conceitos

Género e ldentidade sio temas
complexos, que exigem virios niveis de
reflexdo e andlise. Quando falamos em
género e identidade, tratamos das relacoes
entre 08 SEX0s Na sua perspectiva social,
histérica e culcural. O tema pressupde,
também, uma reflexio sobre a diferenca
nas préticas cotidianas, na elaboracdo
do discurso, na aplicagéo do Direito, no
processo de socializa¢do e na constru-

¢do da identidade social de género.

Em termos gerais, Género pode
ser conceituado como o comportamento
socialmente construido, de acordo com
o sexo da pessoa. Trata-se de um con-
junto de praticas, simbolos, represen-
tagoes, normas e valores sociais que as

sociedades elaboram, continuamente, a

partir de diferencas sexuais andtomo-
fisiol6gicas.

Essa diferenca tem um conceito
dindmico por causa das constantes mu-
dangas sociais e da nogdo de pluralida-
de. Por sua caracteristica basicamente
relacional (homem x mulher), o género
procura destacar que a constru¢dao dos
perfis de comportamento feminino e
masculino define-se um em funcido do
outro, uma vez que se constituiram so-
cial, cultural e historicamente em um

tempo, espaco e cultura determinados.

A sociedade, através de seus po-
derosos mecanismos de socializacdo —
linguagem, familia (onde sdo introje-
tados os primeiros e fortes contetdos
culturais), escola, religido, meios de co-
municacio — e, finalmente, o Estado,
através das leis, vai formando homens
e mulheres com comportamentos mas-

culinos e femininos bem definidos.

Assim, desde a década de 80, gé-
nero tem sido o termo utilizado para
teorizar a questdo da diferenga sexual
no tocante aos papéis desenvolvidos
pelos sexos masculino e feminino. Esta
diferenca acarreta situagoes de desigual-

dades, que acaba gerando uma relagéo
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de inferioridade entre homens e mu-
lheres. Dessa forma, a categoria género
reivindica para si um territério especi-
fico, em face da insuficiéncia dos cor-
pos tedricos existentes para explicar a
persisténcia da desigualdade entre ho-

mens e mulheres.

Dentro da categoria Género, en-
contramos as relacdes género, que sdo um
elemento constitutivo das rela¢des so-
ciais baseadas nas diferencas hierdrqui-
cas que distinguem o0s sexos e sdo, por-
tanto, uma forma primadria de relacdes

significantes de poder.

No tocante ao conceito de identi-
dade, € oportuno considerar (por ser sa-
tisfatério) o que consta na Proposta de
Declaragdo dos Direitos Humanos sob
a Perspectiva de Género, que assim dis-

poe:

Todas as pessoas tém direito a sua pré-
pria identidade como individuos, como
membros de grupos com os quais se
identificam, como membros de uma
nagio e como cidaddos (ds) do mundo,
com o grau de autonomia e autodeter-
minacdo em todas as esferas necessdrio
para preservar sua dignidade e seu sen-
tido de autovalia. Este direito a identi-
dade ndo serd afetado negativamente
pelo matrimonio.

Em outras palavras, Identidade
significa a autodeterminacio individual
em todos os setores da vida, portanto,
o conceito de identidade é conexo ao de

género e significa o reconhecimento das
diferengas existentes entre os seres

humanos.

As diferengas sdo biolégicas ou
culturais, e nfdo implicam a superiori-
dade de alguns em relagéo aos outros.
As desigualdades, ao contririo, sdo cri-
acOes arbitririas, que estabelecem uma
relacdo de inferioridade de pessoas ou
grupos em relacéo a outros. Assim, en-
quanto as desigualdades devem ser ri-
gorosamente prescritas, em razdao do
Principio da Isonomia, as diferencas
devem ser respeitadas ou protegidas,
conforme signifiquem uma deficiéncia

natural ou uma riqueza cultural.

2 Género X Natureza X Cultura

A divis@o do trabalho entre os se-
X0s, assim como outras questdes de gé-
nero, tém origem nas funcgdes biologi-
camente distintas do homem e da
mulher, porém, esses papéis sdo apenas
conseqiiéncias sociais dessas fungdes.
Como uma questdo de Género, as dife-
rencas de atividades entre homens e
mulheres sdo adquiridas culturalmen-
te — ndo sdo congénitas. A diferenca
biolGgica pode ter sido o ponto de par-
tida para essas prescri¢bes, mas, a luz
do conhecimento moderno, ficou mui-
to claro que essas diferengas sao deter-

minadas exclusivamente pela cultura.
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Todos os sisternas humanos de or-
ganizagdo sdo construgdes culturais, as-
sim como a elaboracdo complexa de
comportamentos, NOrMas € costumes
emanados dos seres humanos que a
compdem, homens e mulheres dotados
de consciéncia e voltados a mortalida-
de. No entanto, dentro de um sistema
circular de justificativas, a mulher é
apresentada, quase universalmente,
como ligada a natureza, a contingéncia
bioldgica, enquanto o homem é apre-
sentado como ligado a cultura, & abs-
tracao e a técnica.

A observacio da condigio femi-
nina — fisica, social e psicolégica — foi
usada para ligd-la a natureza e, assim,
essa natureza acabou impressa nas ins-
tituicoes, nos costumes e nas leis que
tratam das relagbes entre os homens e

as mulheres e entre estes e o Estado.

Essa identifica¢io simbélica, que
€ puramente cultural, pretende justifi-
car a subordina¢ao da mulher, pois se a
cultura humana tem como fim trans-
cender e submeter a natureza, a mu-
lher, considerada ligada a natureza por
suas fun¢des reprodutoras, estaria inclu-

ida nesse objetivo da cultura.

Assim, essa aproximacio da mu-
lher com a natureza lhe teria atribuido
as fun¢des domésticas, do alimento e
de manutencio dos filhos, enquanto ao
homem atribuiu as fungdes publicas.

Faz-se necessdrio entendermos as
fontes de subordinagdo feminina, para
obtermos os meios pelos quais essa su-
bordinagao poderd ser superada. Acé
hoje, as atividades econémicas e politi-
cas da mulher sao restringidas pelas res-
ponsabilidades que lhe sdo atribuidas
pela cultura nos cuidados com os filhos,
com o lar, com a familia — responsabi-
lidades que constituem um comprome-
timento duradouro e absorvente, de tal
forma que nédo tem similar nas ativida-

des masculinas.

A cultura, conforme sustentam
Rosaldo e Lamphere (1979), € o sistema
de pensamento e de tecnologia intrinse-
camente ligados aos interesses mais ge-
rais dos agrupamentos humanos, que
garantem seu controle sobre a natureza,
seja esta tida como benéfica ou destrui-
dora.

Ja vimos que a colocagéo da mu-
lher em uma categoria com afinidade
mais direta com a natureza é de ordem
cultural, e esta é baseada na excessiva
importancia que se dd a fungdo pura-
mente fisiolégica de procriagdo especi-
fica das mulheres. As funcdes do corpo
sao usadas como determinantes para
seus papéis sociais, considerados infe-
riores a0 do homem, e esses papéis tra-
dicionais formam na mulher uma es-
trutura psiquica diferenciada, que
também € vista pela cultura como mais

ligada a natureza.

Artigos

Assim, para provar a subalterni-
dade da mulher, apelou-se nio somen-
te para a religido, a filosofia e a teolo-
gia do mundo antigo, mas também 2
biologia, &' psicologia e ao direito do
mundo moderno. O circulo vicioso se
instalou. Quando um individuo ou um
grupo € mantido em situacéo de inferi-
oridade, torna-se inferior; e as mulhe-
res ainda hoje sdo consideradas inferio-
res aos homens na concepgdo cultural.
Sdo as arbitrariedades cometidas nas
relacBes de género que sustentam as si-

tuacdes de desigualdades.

3 Género e o feminismo

O feminismo foi o grande res-
ponsavel pela maior visibilidade das
mulheres e a conseqiiente conquista de
direitos. Segundo Sdmara; Soihet; Ma-
tos (1997, p.63), “As feministas ame-
ricanas foram as que primeiro utiliza-
ram o termo género para acentuar o
cardter fundamentalmente social das
distingoes baseadas no sexo”, indican-
do uma rejeigdo ao determinismo bio-
légico implicito no uso dos termos
como sexo ou diferenca sexual (inteira-
mente ligados a concepcdo natural, da

natureza feminina).
Apbs a 2° Guerra Mundial, gra-
¢as aos movimentos feministas, as mu-

lheres conquistaram novos espacos so-

ciais em fungdo de um conjunto de fa-
tores que lhes deu visibilidade, Um
desses fatores foi a maior presencga fe-
minina no mercado de trabalho, inclu-
sive no espaco educacional, aliado 3 ex-
pansdo da luta das mulheres pela
liberdade e igualdade de direitos, uma
conquista do espago publico que, repi-
to, derivou da afirmacao dos movimen-

tos feministas.

E importante observar que, no fi-
nal do século XIX, no mundo todo, as
reivindicagoes femininas se concentra-
vam basicamente na educacio femini-
na e no direito de voto para as mulhe-
res. No Brasil, a partir da década de 20,
o feminismo, representado exponenci-
almente por Bertha Lutz, Maria Lacerda
de Moura e Eugenia Cobra, também
lutava pela emancipacio politica femi-
nina paralelamente as lutas operdrias.

Apesar da potencializacio das lu-
tas femininas remontarem ao inicio do
século XX, suas reivindicacdes s6 reto-
maram expressao em 1975 com a ins-
tituicdo do ano Internacional da Mu-
lher, pela ONU.

-

E oportuno lembrar que, embo-
ra nessa época o contexto politico fosse
desfavordvel as reivindicacBes feminis-
tas porque estdvamos sob governos mi-
litares, os temas que interessavam mais
as mulheres eram: contracepcio, abor-

to, violéncia sexual, somados as exigén-
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cias de melhorias no trabalho e da ci-
dadania das mulheres.

Na década de 70, somaram-se 2
luta feminista outros canais de partici-
pagao da mulher, que consistiam em
movimentos por melhores condicfes de
vida que ocuparam ainda mais o espa-
¢o social e politico, tais como melhoria
nas 4reas da satde, educacio, saneamen-
to basico, habitacdo, e esses movimen-
tos ocorriam no ambito dos bairros, es-
colas, creches e igrejas.

Assim, conforme Matos (2000),
ensina, a partir de 70, as mulheres pas-
saram a ser objeto de estudo, uma vez
que se tornaram mais visiveis na socie-
dade e na academia, onde os estudos
sobre a mulher se encontravam margi-
nalizados da maior parte da produgio

intelectual e da documentacio oficial.

4 Género como categoria de analise
histérica

A partir dos anos 80, o feminis-
mo passou por toda uma autocritica:
antigas plataformas como a busca pela
igualdade de condicdes e direitos em
relagdo aos homens e a procura da cons-
trugdo de uma identidade feminina
tnica, foram em parte questionadas,
pontuadas pela diversidade dentro das
préprias lutas femininas. As mulheres

penetravam nos movimentos sociais,

expressando suas reivindicagdes no in-
terior dos partidos, sindicatos e inlime-
ras associacOes, além de se descobrir a
diversidade dentro do préprio movi-
mento feminista. Assim, o feminismo
é revisto internamente. As feministas
convenceram-se de que sua luta deixou
de ser uma luta localizada e demanda-
va diversas dreas de atuacio e reivindi-

cagOes mulrtiplas, que se interligavam.

Dessa forma, a categoria género
surgiu dentro do movimento feminis-
ta, que descobriu que ele ndo era ho-
mogéneo — cada regido e casa socieda-

de tinha sua luta.

Ainda, como ensina Matos
(2000), género, enquanto nova catego-
ria de pesquisa, vem procurando dialo-
gar com outras categorias histéricas ja
existentes. Reafirmamos que, por sua
caracteristica basicamente relacional, a
categoria género procura destacar que os
petfis de comportamento feminino e
masculino definem-se um em fungio do

outro.

Os estudos de género tém-se mos-
trado como um campo multidiscipli-
nar, com uma pluralidade de influén-
cias e vertentes que tentam reconstruir
experiéncias que foram excluidas em to-
das as dreas do conhecimento.

Assim, discorremos sobre género
e relagies de género, que possuem concei-

tos diferentes, porém conexos. Género é
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uma categoria historica de pesquisa.
Relagoes de género sao os fatos decorren-
tes das relagGes existentes entre pessoas
que desenvolvem papéis masculinos e
papéis femininos (na sua maior ampli-
tude), construidos social, cultural e his-
toricamente pelas sociedades. As re/a-
¢ies de género sdo objeto de estudo de uma
categoria de pesquisa denominada Gé-

HEYo.

Dessa forma, podemos dizer que
o conceito de género e de relagies de géne-
ro pode ser universal, mas os papéis de-
sempenhados por homens e mulheres,
que influenciam nas relagoes de género,
podem ser diferentes de sociedade para

sociedade.

-

E importante lembrar que, par-
tindo-se do pressuposto de que ndo se
pode fazer histéria sem registros, além
do que, tratando-se de questdes de gé-
nero, os desafios na busca de dar visibi-
lidade as mulheres do passado, torna-
se indispensdvel a organizacio de
documentos, arquivos e bibliotecas te-
madticas bem como a producio de in-
ventarios e outros elementos que pos-
sam visibilizar a pesquisa dessa

categoria.

5 Género e Direito

O Direito é o fundamento da or-

dem social: organiza a vida social e atri-

bui as pessoas deveres e obrigacdes, re-
ciprocidade de poderes e de faculdades.
Tem origem na prépria sociedade e se
refere ao ser humano desde o momento
em que € concebido, em todos os pas-
sos de sua vida até sua morte e depois
dela pelos sucessores.

Se partirmos do pressuposto de
que a coexisténcia social deriva da na-
tureza humana e que o Direito é o fun-
damento dessa coexisténcia, ele, como
conjunto de normas estatais, € uma fo_r-
¢a social e tem como finalidade tltima
o aperfeicoamento da coletividade me-
diante o aperfeicoamento do individuo.

A norma juridica, que positiva o
Direito, é o resultado da realidade so-
cial e reflete os objetivos, as crencas, os
valores e os principios éticos de uma
determinada sociedade (se considerar-
mos a produgio legislativa de um Es-

tado Democrdtico).

O Direito deve-se adequar a evo-
lucdo da sociedade, vivenciada através
do desenvolvimento econdmico e social
e de reivindicacGes e lutas dos préprios
sujeitos do Direito. Sendo, a0 mesmo
tempo, renovador e conservador, deve
inovar na medida em que o social o exi-
ja. Na pratica, o Direito nunca evolui
de forma regular, havendo, muitas ve-
zes, uma grande defasagem entre o Di-
reito existente e a realidade social e

humana.



Artigos

6 Género e Cidadania

O movimento feminista sempre
buscou a igualdade entre homens e
mulheres, para reducdo das diferengas
existentes em todos os aspectos. Com
efeito, se entendemos que a diferenga é
um produto da opressao, no campo ju-
ridico, o que deve ser reivindicado € a
igualdade formal.

A idéia da igualdade pode ser
pensada em diferentes niveis e remete,
imediatamente, para a idéia de cidada-
nia. A cidadania, em sentido estrito,
estd fundamentada na ordem juridica

de um Estado.

Quando lutamos, no Brasil, con-
tra a ditadura militar, estdvamos atu-
ando a partir de uma idéia de cidada-
nia politica, buscdvamos a igualdade do
ponto de vista politico. Quando discu-
timos a questdo da igualdade ou desi-
gualdade no emprego e no mercado de
trabalho, estamos trabalhando com uma
idéia de cidadania social. Quando bus-
camos a aplica¢do do Direito de forma
igual para homens e mulheres, estamos
diante da igualdade juridica, formal.

Vivemos numa sociedade em
que, do ponto de vista real, homens e
mulheres, negros e brancos, orientais e
ocidentais, ndo sdo iguais.

Mas, se partirmos do pressupos-
to de que essa diferenca tem uma mes-
ma origem e defini¢do social, a questdo

que se apresenta € se teria sentido a
aplicacdo igual do Direito existente,
que foi formatado na mesma matriz
para aplicagdo a pessoas consideradas e
reconhecidas como diferentes pela pré-
pria construgao social ? ou o conceito de
igualdade, no campo de aplicagdo do
Direito deve ser repensado?

No que diz respeito a igualdade
formal, a reivindicacio feminista é a da
aplicacdo das normas juridicas de for-
ma igual para homens e mulheres, ou
seja, igual sujei¢do d4s normas que se
criticam porque a importancia delas foi
estabelecida sem a adequada conside-
racdo da origem e da definicdo social
das diferengas. Em outras palavras, se
as normas juridicas foram feitas para a
aplicacdo geral, como podem os efeitos
de sua aplicacdo serem 0s mesmos para
homens e mulheres, ja que hd uma di-
ferenca histérica, cultural e social de
origem encre eles, baseada nas desigual-

dades?

Parece-nos que tal questdo tem
recebido uma solugdo governamental,
através das Acdes Afirmativas, pelo
menos no que diz respeito as relacOes
do mundo do trabalho. Entende-se por
Acoes Afirmativas as politicas publi-
cas que tém como meta COrrigir anti-

gas e novas discriminagdoes.

Paises como os Estados Unidos e

os da atual Unido Européia, desde os
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anos 50, envolveram uma pluralidade
de locutores para trabalhar com a ques-
tdo das A¢oes Afirmativas ou discrimi-
nacoes po_si[ivas: movimentos de mu-
lheres, as organizacOes sindicais e as
institui¢oes do poder publico, cujo re-
sultado convergiu em modelar os pri-
meiros principios de igualdade entre
homens e mulheres no corpo juridico/
legal e no cotidiano das relagoes demo-
craticas.

No Brasil, no ambito juridico, jd
encontramos as Ac¢oes Afirmativas pre-
sentes a partit da metade da década de
80, quando inicidvamos o processo de
redemocratizacao do nosso Estado. Uma
das primeiras politicas publicas visiveis
para reduzir a desigualdade na questdo
de direitos entre homens e mulheres foi
a criagdo das Delegacias de Policia de
Defesa da Mulher no Estado de Séo
Paulo. Cria¢do que, depois, foi sendo
imitada pelos demais Estados-federa-

dos.

A Constitui¢ao Federal Brasileira
de 1988 foi a grande portadora das nor-
mas de cardter afirmativo intentadas
pelos Constituintes. Com a efetivacio
das normas Constitucionais portadoras
das também chamadas discriminacoes
positivas, estamos assistindo a reducio
das desigualdades nas conseqiiéncias das
relagdes de género, principalmente nas
relagoes do trabalho.

Para protegdo da mulher nas re-
lagbes hierarquicas decorrentes do tra-
balho, até um tipo penal foi criado
(embora a mulher ndo seja a vitima ex-
clusiva) nas relagbes de poder que en-
volvem o trabalho, principalmente na
posi¢io de hipossuficiéncia em que a
mulher, geralmente, se encontra: o cri-
me de Assédio Sexual, muito comum

nas relacoes laborais.

A evolucio dos direitos da mu-
lher faz-se paralelamente & pr6pria evo-
lucdo do Direito, variando enormemen-
te de Estado para Estado, segundo suas
culturas mais ou menos machistas. O
ritmo dessa evolugdo é muito mais len-
to do que o ritmo da evolu¢do do Di-
reito em geral, porém, podemos dizer
que um dos sinais exteriores do desen-
volvimento harménico de uma socie-
dade é a posigdo igualitdria real da
mulher nessa sociedade.

Admitimos que a modificagdo da
lei, por si s6, ndo € suficiente para ex-
tirpar preconceitos profundamente en-
raizados em certas camadas sociais. A
lei s6 tem sentido social se for eficaz e
ela s6 poderd ser eficaz se for conhecida
e invocada por quem dela possa se be-
neficiar. No caso da mulher, percebe-se
que, até hoje, o seu nivel de informa-
¢do € menor do que o do homem — esta
observagdo vale para todos os paises (e
especialmente para o Brasil) com sua

populacdo de baixo nivel educacional.
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No entanto, embora a lei por si
s6 ndo garanta a queda dos preconcei-
tos e discriminaces, é indispensdvel a
existéncia da lei igualitdria para homens
e mulheres para dar respaldo a uma
mudanca efetiva da condicao social fe-
minina, na medida das conquistas ja
realizadas através dos séculos de opres-

sdo e de mal-entendidos.

Conclusao

Um processo histérico secular
construido culturalmente, no cotidia-
no das sociedades, e alicercado por con-
quistas econdmicas e tecnol6gicas, so-
bretudo nas tultimas décadas, ndo se
muda com passe de mdgica — vide 0s
resultados dos esfor¢os do movimento
feminista. Mas justamente 0s avangos
tecnolégicos, em todos os setores da
cultura moderna, abrem espagos — pau-
latinamente, é verdade — para que a
mulher desenvolva seu potencial e con-
quiste respeito em terrenos anteriores
eminentemente masculinos. Trata-se de
uma espécie de abertura em que as con-
tradicdes sécio-culturais da discrimina-
¢do e do preconceito sobre a atuagao da
mulher vao-se evidenciando, sendo dis-
cutidas e, por que ndo, diluidas.

Neste ritmo, a perspectiva femi-

nina parece bastante otimista. Os es-

pagos conquistados se ampliam geome-

tricamente e de forma irreversivel. Se
h4 muito o que fazer ainda, certamente
tudo se passard, daqui para frente, em
décadas e ndo mais em séculos. E ho-
mens e mulheres se descobrirao pessoas,
diferentes, sim, mas complementares,
portanto semelhantes. E a isonomia serd
conseqiiéncia matematica. Basta seguir
em frente, sem abrir mdo de direitos
ou de deveres, sejamos homens ou mu-

lheres: em tltima andlise, cidaddos!
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Responsabilidade civil do hospital
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Resumo

A normatizacdo da responsabilidade civil deve caminhar para a procura de uma efetiva
reparagdo do dano, sendo de se alterar a sistemética adotada sempre que os mecanismos
de reparagdo sucumbam diante de uma realidade que se mostre distante da norma ideal,
sob pena de se produzir cada vez mais o fruto da injustica e desequilibrio social.
Observando o cotidiano, percebemos a injustica realizando-se em torno de um dos bens
fundamentais do homem: o direito a satide, que fica prejudicado com a ma prestacio de
servico dos hospitais.

O presente trabalho é um estudo sobre qual a responsabilidade civil destes
estabelecimentos de satde, sejam eles publicos ou privados, a fim de que o cidadao
tome consciéncia da responsabilidade civil que eles possuem.

Palavras-chave
Hospital. Responsabilidade civil. Direito civil. Indenizacio.

THE CIVIL LIABILITY OF THE HOSPITAL

Abstract

The normalization of the civil liability has to set out for an effective repairing of damage
as we[_l as modify the systematics whenever the repairing mechanisms fail in the face of
a reality far from the ideal principles. Therefore, injustice and social unbalance may
follow from this failure.

The right to healthcare, one of our basic possessions, comes to harm when hospitals
rend_er bad quality services. The present work is intended for studying the civil liability of
public or private health centers so that the citizens can be conscious of it.

Keywords
Hospital. Civil liability. Civil law. Indemnity.
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