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Resumo
O presente trabalho relaciona a evolugao industrial com a problematica ambiental,
ja que, dentre os agentes poluidores do meio ambiente, as indUstrias tiveram e continu-
am tendo um forte impacto na conservagdo do meio ambiente. No decorrer do trabalho
apresentamos formas de como as indUstrias podem combater parte desse problema e
uma delas é a adogdo de um Sistema de Gestdo Ambiental e qual a relacdo em se ter uma
postura ambiental correta ligada a responsabilidade ambiental. Por isso, durante o traba-
Ilho relatou-se os tipos de tratamentos de efluentes existentes e quais sdo as legislagdes
(federais e do Estado do Parand) referentes ao assunto que devem ser observadas e cum-
pridas. Para uma melhor compreensdo do funcionamento do sistema de tratamento de
efluentes na pratica, no presente trabalho, esta relatado o funcionamento das estagdes de
tratamento de efluentes industriais e sanitarios da empresa Dori Alimentos Ltda., situada
na cidade de Rolandia, Estado do Parana.

Palavras-chave: Desenvolvimento Industrial; Gestdo Ambiental; Tratamento de
Efluentes.

Abstract

This paper relating the industrial evolution with the environmental problematic,
seeing that among the polluting agents of the environment the industries had and still have
had a strong impact on the conservation of the environment. Along the paper, we present
ways of how the industries can combat part of this problem and one of them is the adop-
tion of an “Environmental Management System” and what relationship is in having a cor-
rect environmental posture linked to environmental responsibility. That is why, during this
paper it was reported the kinds of extant effluents treatment and what federal legislation
and legislation of the state of Parané are related to the subject which must be observed
and fulfilled. For a better understanding of the operation of an effluents treatment system
in practice, in this paper, is reported the operation of the industrial and sanitary effluents
treatment stations of the enterprise Dori Alimentos Ltda, located in the city of Rolandia,
state of Parana.

Keywords: Industrial Development, Environmental Management, Effluents Treat-
ment.
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INTRODUCAO

O presente artigo é resultado Tra-
balho de Conclusdo de Curso (TCO),
apresentado no ano de 2007 no curso de
Administracdo de Empresas do Centro
Universitario Euripedes de Marilia. Como
objeto de estudo, pretendemos entender
0 que leva a empresa a ter interesse em
realizar o tratamento de seus efluentes. E
bem verdade que o0 meio ambiente deveria
sempre ter recebido atencao, porém, o ho-
mem demorou a perceber o significado do
assunto. Entretanto, atualmente, o tema
vem sendo pauta de estudo de vérias areas
do conhecimento, tornando urgente, o fato
de que possamos observar a importancia
das atividades que devem ser desenvolvi-
das em prol do meio ambiente e do uso,
pelo homem, dos recursos naturais dispo-
niveis.As questdes ambientais impactam
direta ou indiretamente em no cotidiano
do ser vivo, em funcao de alteracdes climéa-
ticas, da falta de recursos naturais, dentre
outros. Sabemos que as consequéncias
sofridas estéao diretamente ligadas a acbes
ambientais irresponsaveis dos seres hu-
manos, que, em sua maioria, enxergam a
natureza somente como fonte lucrativa de
curto prazo, com projecao de um ou dois
anos, esquecendo-se das conseqléncias
causadas a longo prazo.

Nesse contexto, surge entdo uma
das principais causadoras de danos am-
bientais, as industrias, que se relacionam
com 0 meio ambiente, causando impactos
de diferentes tipos e intensidades; elas ne-
cessitam dos recursos naturais para que
estes sejam transformados em matéria-
prima, devolvendo parte dos recursos na-
turais ao meio ambiente em forma de po-
luentes, com o lancamento de efluentes a
corpos d’agua.

Partindo do exposto, optamos por
estudar o assunto utilizando como sujeito
de nossa pesquisa a Empresa Dori Alimen-
tos — Rolandia/ PR, pois esta realiza o tra-
tamento de efluentes industriais e sanitéa-
rios.

O presente trabalho esté apresenta-
do em trés partes, sendo que, na primeira,
é possivel uma melhor compreensao da re-
lacao industria e meio ambiente, abordan-
do as variaveis ambientais que influenciam
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as operacdes industriais e, do ponto de vis-
ta administrativo, a importancia da adogao
do sistema de gestdo ambiental.

O foco da segunda parte é a respei-
to do lancamento de efluentes industriais,
mostrando a necessidade e as formas do
tratamento de efluentes, bem como os pa-
rametros legais do Estado do Parana, con-
siderando que a empresa em estudo estéa
localizada no referido estado.

Na ultima parte, esta relatado o fun-
cionamento das estacdes de tratamento de
efluentes industriais, e sanitarios da Em-
presa Dori Alimentos, por meio de entre-
vista realizada com o profissional respon-
savel pelo projeto e pelo Diretor da érea,
além de observacdes realizadas no local.

| INDUSTRIAS E MEIO
AMBIENTE

Este trabalho é um estudo que expde
a relacdo entre o meio ambiente e, utili-
zando como universo de pesquisa, uma
empresa que faz o tratamento de seus
efluentes. Considerando tal fato, acredita-
mos ser valido inicia-lo escrevendo sobre o
desenvolvimento industrial, pois este teve
e ainda tem grande influéncia no meio am-
biente.

1.1 Impactos Ambientais

No inicio do século XVIII, na Ingla-
terra, teve inicio a Revolugdo Industrial;
trata-se de uma das transformacbes mais
radicais ja ocorridas na histéria da huma-
nidade no que se refere ao processo pro-
dutivo, pois as mudancas provocadas por
ela trouxeram conseqiiéncias econémicas,
culturais, politicas e sociais.

Antes da Revolugao Industrial, utili-
zava-se 0 processo de producdo chamado
manufatura, no qual os artesaos, que eram
proprietarios da matéria-prima e comer-
cializavam o produto final do seu trabalho
manual, utilizavam apenas algumas fer-
ramentas e realizavam seus trabalhos em
oficinas construidas em suas préprias ca-
sas, atividades essas que nao provocavam
grandes impactos para o meio ambiente,
jéa que a producgao era em pequena escala.
Na época, os residuos gerados eram qua-
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se imperceptiveis e nao havia a utilizagao
de tecnologias, pois tinham como fonte de
energia os recursos naturais.

Com a Revolucdo Industrial, ocor-
reu um aumento extraordinario do volume
de producdo. Com precos mais baixos, a
maioria das pessoas passou a ter acesso
a bens industrializados, e, a partir daf, ini-
ciaram-se os problemas ambientais, con-
forme afirma Dias na citacao abaixo:

O problema é que o
crescimento econdmico de-
sordenado foi acompanhado
de um processo jamais visto
pela humanidade, em que se
utilizavam grandes quantida-
des de energia e de recursos
naturais, que acabaram por
configurar um quadro de de-
gradacao continua do meio
ambiente. (DIAS, 2006, p. 6)

Na época, ainda nao existia a cons-
cientizacao dos gestores de que os recur-
sos naturais sdo finitos e que o mau uso
poderia gerar grandes consequéncias fu-
turas. A Unica preocupacao era produzir
cada vez mais e em maior escala.

Além do nao conhecimento de que
0s recursos naturais sdo finitos, também,
nao havia consciéncia ou preocupagdes de
outras consequéncias que a selvageria da
producao poderia causar.

Assim, manifestaram-se consequén-
cias tais como: alta concentracéo popula-
cional, as pessoas migravam da zona rural
para a zona urbana em busca de melhor
qualidade de vida; o rapido crescimen-
to econdémico, pois, apés a Revolucao In-
dustrial, a renda per capita e a populagao
comegaram a crescer de forma acelerada
nunca antes vista na histéria humana; a
contaminagdo do ar, do solo, das aguas,
proveniente de residuos gerados pelas ati-
vidades fabris, devido a destinagédo inade-
quada dos residuos sélidos, liquidos e ga-
sosos que afetaram e afetam o ambiente
natural e a saude humana; o desfloresta-
mento para a instalacdo de industrias e a
utilizagdo como combustivel; entre outros.

Pelo exposto, pode-se afirmar que
a problematica ambiental teve inicio com
a Revolugdo Industrial devido ao aumento
da capacidade de intervengdo do homem
na natureza, principalmente a partir da

segunda metade do século XX, que, pelo
avanco tecnolégico, proporcionou o au-
mento do poder destrutivo do Homem so-
bre a natureza, conforme a citacao abaixo:
Na segunda metade do

século XX, com a intensifica-

cdo do crescimento econoé-

mico mundial, os problemas

ambientais se agravaram e

comegaram a aparecer com

maior visibilidade para am-

bos os setores da populacao,
particularmente dos paises

desenvolvidos, os primeiros a

serem afetados pelos impac-

tos provocados pela Revolugéo

Industrial. (DIAS, 2006, p. 12)

Nos anos de 1968 a 1970, questio-
nava-se a questao da abundéncia de re-
cursos naturais, o modelo de crescimento
econdmico adotado, que, consequente-
mente, gerou um crescimento da producao
industrial, provocando um agravamento da
deterioragao ambiental com o aumento da
contaminagao e a possibilidade de esgota-
mento dos recursos naturais.

Paralelo a esse desenvolvimento glo-
bal, desenvolveu-se uma maior participa-
cao das comunidades por meio de acdes
nao-governamentais ambientalistas, que
deixaram de enxergar o ambiente como
depésito de dejetos industriais, desenvol-
vendo, assim, a consciéncia da real impor-
tancia dos recursos naturais, para o desen-
volvimento da humanidade.

Conforme citado abaixo, percebeu-
se que, a partir da década de 1970, a
conscientizacdo ecolégica tornou-se im-
prescindivel para a adogcao de tecnologias
“limpas”, ou seja, aquelas que nao agri-
dem o ambiente.

Com o avanco da cons-
cientizacao ecoldgica nos pai-
ses do Norte nas décadas de
70 e 80, desenvolveram-se
tecnologias que possibilitaram
melhor controle da emisséo
de poluentes, maior economia
energética e substituicdo de
alguns recursos naturais es-
cassos. A pressao da opiniao
publica e das agéncias am-
bientais fez com que determi-
nadas inddstrias transferissem
suas plantas industriais, seus
processos produtivos e, mui-
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tas vezes, a comercializagéo
de produtos que nao satisfa-
ziam as novas exigéncias para
0s paises em desenvolvimento.
(DIAS, 2006, p. 21)

Pbéde-se perceber, portanto, que a
conscientizacao, é base para uma atuagao
proativa na defesa do meio ambiente.

Considerando-se que as industrias
sdo uma das principais responsaveis pela
exploracdo natural, a década de 1990 é
marcada pela exigéncia explicita de metas
ambientais para a comissao de emprésti-
mos pelo Banco Mundial.

Segundo Dias (2006), essa nova re-
alidade implica uma radical mudanga de
atitude por parte da organizacédo do setor
privado e publico da economia que tém
cada vez mais levado em conta a opinido
publica, quando se trata de questbes am-
bientais.

Pode-se dizer, assim, que as pessoas
estdo cada vez mais preocupadas com a
qualidade de vida em todos os sentidos;
principalmente no que diz respeito & ques-
tées ambientais, ddo preferéncia aos pro-
dutos de empresas ambientalmente res-
ponséaveis. Nesse contexto, fica claro que
as empresas que nao atenderem a esses
anseios estardo comprometendo sua com-
petitividade global.

Apesar da dita culpa empresarial,
vale ressaltar que cada pessoa tem sua
parcela de responsabilidade para uma des-
tinacdo ambientalmente correta dos resi-
duos gerados; o individuo tem, também,
o papel de divulgar a importancia dessas
atitudes.

[...] As empresas séo as
responsaveis principais pelo
esgotamento e pelas altera-
¢Bes ocorridas nos recursos
naturais, de onde obtém os
insumos que serdo utilizados
para obtencéo de bens que se-
rdo consumidos pelas pesso-
as. (DIAS, 2006, p. 44)

Conforme a citagdo acima, percebe-
se que as empresas sao as principais usu-
arias dos recursos naturais e vale lembrar
também que sdo as maiores causadoras
de males ao meio ambiente, tanto por ex-
plorar os recursos naturais, como pelos
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dejetos devolvidos ao ambiente; isso ad-
vém principalmente de atitudes irrespon-
saveis de empresas que possuem ineficién-
cia ambiental em seu processo produtivo.

Baseando-se no livro de Dias (2006),
verificou-se que muitas empresas enxer-
gam a questdo ambiental como despesa
desnecessaria, e quando desenvolvem um
processo produtivo ambientalmente res-
ponsavel, a iniciativa é tomada mais como
resposta a exigéncias legais, do que por
assumirem uma postura de responsabili-
dade ambiental.

Pode-se perceber ainda hoje, mesmo
depois de mais de dois séculos do inicio
da Revolucao Industrial, em a maioria dos
gestores ndo se preocupavam com ques-
tées ambientais, que muitos possuem um
perfil semelhante, deixando para tomar
atitudes, com relagdo aos impactos am-
bientais gerados pelo processo produtivo,
somente quando estdo préximos de uma
punicao legal.

Segundo Robles Jr. e Bonelli (2006),
o impacto de um produto nao tem inicio
somente na fase doe pdés-consumo, mas
abrange todo o processo produtivo, desde
a extracdo da matéria-prima até o proces-
samento, producdo, embalagem, transpor-
te e consumo, considerando que, em todas
essas fases, existem agressées diretas e/
ou indiretas ao meio ambiente.

Impacto Ambiental é
qualquer alteracdo das pro-
priedades fisicas, quimicas e
biolégicas do meio ambiente,
causadas para qualquer forma
de matéria ou energia resul-
tante das atividades humanas,

que direta ou indiretamente
afetam. (CONAMA, 1986)

Assim, observa-se que deve haver um
controle de possiveis impactos ambientais
em todas as fases do processo, desde a
elaboracao do projeto até a chegada do
produto ao consumidor final, agindo, des-
sa forma, sobre a causa do problema e nédo
sobre o efeito.

De acordo Dias (2006), devido a
complexidade de impactos causados pelas
empresas em funcao do seu ramo de ativi-
dade, exige-se a obrigatoriedade do prévio
licenciamento de érgdos ambientais esta-
duais. Para a emissdo da Licenca Ambien-
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tal, exige-se um estudo prévio de Impacto
Ambiental (EIA) e respectivo Relatério de
Impacto Ambiental (RIMA), que deve ser
realizado por equipe multidisciplinar habi-
litada que sera responsavel tecnicamente
pelos resultados apresentados.

Robles Jr. e Bonelli (2006) afirmam
que as exigéncias sofridas pelas organiza-
¢cdes podem ser: o papel do estado, rela-
cionado a regulagdo formal, por meio de
legislagdes ambientais cada vez mais rigo-
rosas; a comunidade local, ligada a regula-
cao informal, na qual as pessoas exercem
pressdes para a mudanca de préticas das
empresas; o papel do mercado, relaciona-
do a pressao que o mercado global fez,
apontando como diferencial boas praticas
ambientais; os fornecedores: muitas em-
presas fornecem seus produtos a outras
empresas, que possuem varios quesitos
ambientais como condi¢cao da compra de
produtos.

1.2 Sistema de Gestao Ambiental

As empresas que desejam implantar
um Sistema de Gestdo Ambiental podem
basear-se nos principios abaixo, conforme
citacao:

[...] Segundo Reis (apud

Bonelli, 2002), para a imple-

mentagdo de um Sistema de

Gestdo Ambiental (SGA), a or-

ganizacao poderd se nortear

pelos seguintes principios:

1. Reconhecer que o gerencia-
mento ambiental encontra-
se entre as mais altas prio-
ridades corporativas.

2. Estabelecer e manter co-
municacdo com as partes
interessadas interna e ex-
terna.

3. Determinar os requerimen-
tos legais e o0s aspectos
ambientais associados as
atividades produtivas e ser-
vigos da organizacao.

4. Desenvolver o gerencia-
mento e empregar compro-
metimento para a protecgéo
do meio ambiente, com cla-
ra definicdo das responsa-
bilidades.

5. Desenvolver o planejamen-
to ambiental estratégico

a partir do produto ou do
ciclo de vida do processo.

6. Estabelecer um processo
disciplinado de gerencia-
mento para alcancar os
niveis de desempenho al-
mejado.

7. Oferecer, em bases corren-
tes, recursos apropriados e
suficientes, inclusive trei-
namentos, para alcancar o
desempenho desejado.

8. Avaliar o desempenho am-
biental contra as politicas,
objetivos e metas apropria-
das e buscar aprimoramen-
tos, onde apropriado.

9. Estabelecer um processo
de gerenciamento para re-
ver e auditar o Sistema de
Gestdo Ambiental e para
identificar oportunidades
de aprimoramento do Sis-
tema e do desempenho
ambiental decorrente.

10.Encorajar fornecedores e
empreiteiras a estabele-
cer um Sistema de Gestéo
Ambiental. (ROBLES e BO-
NELLI, 2006, p. 41)

Contudo, cabe aos administradores
terem habilidades suficientes para envol-
ver todas as pessoas que estdo na orga-
nizacdo, uma vez que os cuidados com o
meio ambiente requerem a consciéncia e o
apoio de todos.

Baseando-se no livro de Robles Jr. e
Bonelli (2006), quando trata de principios
de Gestdo Ambiental, deve-se observar a
norma 1SO14000, pois esta possui como
foco a implantacéo e melhoria do Sistema
de Gestdo Ambiental.

Segundo Robles Jr. e Bonelli (2006),
a Gestdo Ambiental exige como premissa
basica um comprometimento da alta di-
recdao da empresa, e de seus acionistas
com o estabelecimento de uma politica
ambiental clara e definida, que ira nortear
as atividades da organizacéao com relacéo
ao meio ambiente, assumindo compromis-
so formal com a sociedade, definindo suas
intencdes e seus principios com relagao ao
desempenho ambiental.

As normas legais sdo referéncias
obrigatérias para as empresas que preten-
dem implantar um Sistema de Gestao Am-
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biental. Essas normas sao elaboradas por
instituicdes publicas (prefeituras, governos
estadual e federal) sobre o meio ambiente
e fixam limites aceitaveis de emissao de
substancias, definem em que condicdes
serao despejados os resfduos, proibem a
utilizacao de substancias téxicas, definem
a quantidade de agua que pode ser utiliza-
da, o volume de esgoto que pode ser langa-
do, conforme afirma Dias (2006).

Ainda segundo Dias (2006), a impor-
tancia da adocdo de Sistemas de Gestao
Ambiental esta integrada numa perspecti-
va mais ampla, ou seja, requer o envolvi-
mento e a mudanca da cultura da empre-
sa, introduzindo o componente ambiental
entre as preocupacdes da populacéao inter-
na.

A adogdo de Sistemas
de Gestdo Ambiental nas em-
presas deve vir acompanhada
de uma mudanca cultural, em
que as pessoas tém que estar
mais envolvidas com a nova
perspectiva. Nesse sentido,
alguns habitos e costumes ar-
raigados que sao consolidados
no ambiente externo das em-
presas devem ser assimilados
pelo conjunto da organizacao.
(DIAS, 2006, p. 96)

Para que a empresa adote um Siste-
ma de Gestdo Ambiental, h4 a necessidade
de uma mudanca de mentalidade de cada
integrante dentro dela, pois todos devem
ter a consciéncia da importéncia da res-
ponsabilidade ambiental.

Segundo Donaire (1995), se uma
empresa pretende implantar a Gestdo Am-
biental em sua estrutura organizacional,
deve ter em mente que seu pessoal pode
transformar-se na maior ameaca ou no
maior potencial para que os resultados es-
perados sejam alcancados.

Para Robles Jr. e Bonelli (2006), as
ferramentas para se alcangar a qualidade
ambiental sao praticamente idénticas as
utilizadas pelas empresas para assegurar
a qualidade de producao, tais como: trei-
namentos, plano de acao, controle de do-
cumentacdo, organizagcao e limpeza, ins-
pecles e anélises periddicas da situagao.

-]nm Centro Universitario Evripides de Marilia

1.3 Responsabilidade Social
Ambiental

As empresas que vendem produtos
de qualidade buscam por fornecedores
com o mesmo padrdao. O mesmo ocorre
com empresas ambientalmente responsa-
veis, que exigem dos seus fornecedores a
mesma conduta. Assim,

As empresas socialmen-
te responséaveis, preocupadas
com a preservacao e interessa-
das em competir no mercado
externo, trabalham cada vez
mais para se adaptarem a pro-
ducdo mais limpa. Este movi-
mento provoca um efeito cas-
cata, pois elas passam a exigir
cada vez mais o certificado
de Gestdo Ambiental de seus
fornecedores. (DIAS, 2006, p.
163)

Dentre as atribuicbes de uma em-
presa socialmente responsavel, estd o
meio ambiente e, segundo Dias (2006), o
trabalho com o ambiente deve ser integra-
do e, inclusive, devem ser extrapolados os
limites legais, ou seja, deve acontecer de
forma proativa, visando a manté-lo livre de
contaminacgao e saudavel para ser usufrui-
do pelas futuras geracdes.

Para Dias (2006), as empresas de-
vem ter responsabilidade ambiental em
Seus processos e, principalmente, com a
comunidade nos arredores da empresa, ja
que aquela é a primeira a ser afetada pela
geracdo de residuos contaminantes. Dias
(2006) afirma ainda que as pessoas estdo
cada vez mais conscientes da necessidade
de se preservar o meio ambiente para a
sua existéncia e sabem que as empresas
S30 as maiores responsaveis pelos princi-
pais desastres ambientais do século XX.

Nesse contexto, as empresas devem
ter iniciativas na busca de evitar desastres
ambientais, pois a falta de investimentos
nesse quesito pode significar um custo fu-
turo bem maior, ja que existe hoje a ques-
tao ambiental que esté protegida por leis
em todas as esferas publicas.

1.4 Desenvolvimento Sustentavel
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A sustentabilidade tem que ser
aplicada, aguardando resultados a longo
prazo, pensando na qualidade de vida de
geracbes futuras. E responsabilidade de
cada ser humano garantir que as préximas
geracdes tenham condigdes de viver, dig-
namente, em um planeta limpo e saudével.

Segundo Dias (2006), a passagem
de um modelo de desenvolvimento preda-
tério para um sustentavel tem mdltiplas
implicacGes, dentre elas modificar a visao
do ser humano em relacdo a natureza,
além de envolver um manejo racional dos
recursos naturais e alterar a organizacao
produtiva e social que produz e reproduz
a desigualdade e a pobreza; requer real-
mente uma mudanca de hébito, ou seja, a
criacdo de uma nova teoria.

Deve haver um equilibrio entre os
trés eixos fundamentais do conceito de
sustentabilidade, quais sejam: o cresci-
mento econdémico, em que as empresas
tém que ser economicamente viaveis; a
preservacdo ambiental, em que a organi-
zacao deve preocupar-se com a eco-efici-
éncia dos seus processos produtivos, por
meio da adocdo de uma producado mais
limpa, buscando a nao contaminacéo; e a
equidade social, em que a empresa deve
proporcionar melhores condi¢cdes de traba-
Iho aos empregados.

O Desenvolvimento Sustentavel tem
penetrado no meio empresarial como um
modo das empresas assumirem formas de
gestdo mais eficientes, com praticas iden-
tificadas com a eco-eficiéncia e a producgao
mais limpa. A sustentabilidade ainda esta
mais focada no ambiente interno das orga-
nizacdes, principalmente nos processos e
produtos. Contudo, ainda falta muito para
que as empresas se tornem agentes de um
desenvolvimento sustentavel socialmente
justo, economicamente viavel e ambiental-
mente correto, é o que afirma Dias (2006).

Dentre os tipos de residuos gerados
pelas industrias, estao os sélidos, as emis-
sGes atmosféricas e os efluentes sanitérios
e industriais; na seqléncia o foco sera o
Tratamento de Efluentes Sanitarios e In-
dustriais.

2 TRATAMENTOS DE
EFLUENTES

Pbéde-se afirmar que as inddstrias
sdo uma das grandes responsaveis pelo
impacto ambiental, em razédo dos residu-
os gerados pela operacao fabril e que uma
das formas de poluicdo é o langcamento
de efluentes, tanto do processo produtivo
como efluentes sanitérios.

Para uma melhor compreensédo do
funcionamento das formas de tratamento
de efluentes industriais, bem como das le-
gislacdes pertinentes, a seguir, sera enfati-
zado o referido assunto.

2.1 A Necessidade do
Tratamento de Efluentes

A agua é um recurso indispensavel
para a sobrevivéncia da espécie humana e,
considerando que somente 0,02% da agua
existente é apropriada para o consumo,
surge, entdo, a necessidade de sua preser-
vacdao.

A agua é um bem es-
sencial na natureza, sendo ne-
cessario a todos os processos
basicos da vida. Apesar de ser
um recurso natural encontra-
do em grande quantidade na
superficie da Terra, o uso de-
sordenado e a agado poluidora
do homem estao provocando
0 seu esgotamento, havendo
crescente necessidade de sua
preservagdo. (VITERBO, 1998,
p. 57)

A Organizagdo Mundial da Saulde
apresentou a seguinte definicdo de polui-
¢do das aguas: “a dgua esté poluida quan-
do a sua composicao ou o seu estado esta
de tal modo alterado que j& n&o relne as
condicBes necessarias (propriedades fi-
sicas, quimicas e biolégicas) para a uti-
lizacao as quais estava destinada no seu
estado natural”. Uma vez assim, é impres-
cindivel a necessidade do tratamento de
efluentes Iiquidos, como esgotos e despe-
jos industriais, antes que estes sejam lan-
cados nos rios e corpos receptores.

Na industria, a 4gua é utilizada em
muitos processos como matéria-prima,
solvente de processos, meio de transporte,
agente de limpeza, fonte de vapor, etc., e
geralmente parte dessa agua é devolvida
para a natureza com dejetos, suja, sem
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condigdes de uso e, quando chega aos
rios, estd com alto poder contaminante,
ocasionando a sua poluicao.

Segundo Sperling (2005), as carac-
teristicas dos despejos industriais variam
essencialmente pelo tipo da industria e
pelo tipo de processo industrial utilizado.
Portanto, os principais parametros devem
ser investigados para a caracterizagao dos
despejos, considerando que cada indUstria
possui um tipo de matéria-prima, o que
gera despejos diferentes.

2.2 Qualidade de Efluentes

Para definir a qualidade dos efluen-
tes gerados, devem ser obtidas informa-
¢des passiveis de mensuracdo com o in-
tuito de se definir os parametros fisicos,
quimicos e biolégicos, conforme a citagao
abaixo.

A qualidade da é&gua é
representada por caracteris-
ticas intrinsecas, geralmente
mensuraveis, de natureza fisi-
ca, quimica e biolégica. Estas
caracteristicas, se mantidas
dentro de certos limites, viabi-
lizam determinado uso. Esses
limites constituem os padrdes
da qualidade da &agua. (VITER-
BO, 1998, p. 59)

No projeto de uma Estacao de Tra-
tamento de Efluentes (ETE), normalmente
ndo ha interesse em se determinar os di-
versos compostos do qual a 4gua é consti-
tuida, pois esses dados nao séo diretamen-
te utilizaveis como elementos de projeto e
operacado, segundo Sperling (2005). Dessa
forma, é preferivel a utilizacao de parame-
tros indiretos que traduzam o caréater ou o
potencial poluidor do despejo em questao.
Os referidos parametros definem a quali-
dade do efluente, podendo ser divididos
em trés grandes categorias: parametros
fisicos, quimicos e biolégicos.

2.2.1 Parametros fisicos

Segundo Viterbo (1998), nos para-
metros fisicos, sdo predominantes os fe-
ndémenos fisicos (ou mecanicos). Caracte-
rizam-se principalmente pelos processos
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de remocdo das substancias fisicamente
separaveis dos liquidos, ou que nao se en-
contram dissolvidas.

Segundo Alegre (2004), para a de-
terminacdo dos parametros fisicos, é ne-
cessaria a determinacao das seguintes ca-
racteristicas: cor; turbidez; sabor e dor e
temperatura.

2.2.2 Parametros quimicos

Nos parametros quimicos, os produ-
tos quimicos geralmente sao aplicados em
conjunto com os parametros fisicos e/ou
biolégicos, ou seja, raramente sao utiliza-
dos isoladamente. S&o utilizados quando
o emprego de processos fisicos ou biol6-
gicos ndo atende ou nao atuam eficiente-
mente nas caracteristicas que se deseja re-
duzir ou remover, conforme afirma Viterbo
(1998).

2.2.3 Parametros biologicos

De acordo com Viterbo (1998), séo
processos que dependem da acdo dos
microorganismos presentes nos esgotos,
buscando transformar componentes com-
plexos em compostos simples, como os
sais minerais, o gas carboénico, entre ou-
tros.

2.3 Tipos de Tratamento de
Efluentes

De acordo com Viterbo (1998), o tra-
tamento de efluentes pode ser: primaério,
secundario e terciario. O Primério normal-
mente caracteriza-se por processos fisicos
que, podendo também receber auxilio de
processos quimicos, constituem-se de: flo-
tacdo; decantacéao; e neutralizagao.

O tratamento secundério consiste
em otimizar, sob condi¢des artificiais, o fe-
ndmeno de degradacao de matéria organi-
ca e de alguns compostos inorganicos que
ocorrem na natureza. Os microorganismos
(bactérias, algas, protozoarios e fungos)
degradam a matéria organica. O proces-
so de lodos ativados é um dos processos
de tratamento biolégico mais utilizado na
indUstria, pois é o processo mais versatil.
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Este consiste na aeracao de despejos bio-
logicamente degradaveis por um certo pe-
riodo de tempo até que uma grande massa
de flocos sedimentaveis seja formada.

Tais sélidos sedimentaveis sao cha-
mados de lodo ativado. As bactérias pre-
sentes no lodo ativado s&o responsaveis
pela decomposicao da matéria orgéanica
do despejo. Ap6s o tratamento no reator, a
massa biolégica é separada do liquido em
um decantador, sendo parte dos sélidos
biolégicos reciclados e parte descartada
no sistema.

Quando os tratamentos primarios e
secundarios nado sao suficientes, utiliza-se
o tratamento terciéario. Os tratamentos ter-
ciarios sao mais caros que os demais por
utilizarem produtos quimicos e técnicas
mais arrojadas. Nessa etapa, por filtracao,
sdo removidos os sélidos em suspensao,
remanescentes da etapa secundaria. Por
fim, o efluente ja tratado se junta ao inor-
ganico e é conduzido para lagoas de esta-
bilizacédo e, em série, para o polimento fi-
nal, em que alcancga a qualidade requerida
pelos padrbes de protecdo ambiental.

2.4 Aspectos Legais

Existem parametros para o langa-
mento de efluentes regulados por resolu-
cdo e lei especificas, tanto exigéncias de
ambito federal, quanto aquelas de ambito
estadual.

2.4.1 Conselho Nacional de Meio
Ambiente (CONAMA)

No Brasil, existe o Conselho Nacio-
nal do Meio Ambiente (CONAMA), que,
por meio da Resolucao N.° 357, de 17 de
marco de 2005, estabelece as condicdes
e os padrdes de lancamento de efluentes.
Considerando a Constituicao Federal de
1988 e a Lei n.° 6938, de 31 de agosto de
1981, que visam a controlar o langamento
de poluentes no meio ambiente, proibindo
aqueles que sao considerados nocivos ou
perigosos para os seres humanos e outras
formas de vida.

A Resolugdo CONAMA, em seu Ca-
pitulo 1V, Artigos 24, e 34 e respectivos
incisos, determina que os efluentes de

qualquer fonte poluidora somente poderao
ser lancados, direta ou indiretamente, nos
corpos de agua (rios, lagos, etc) depois do
devido tratamento e desde que obedegcam
as condicbes, aos padrdes e as exigéncias
dispostos na referida Resolugéo.

Ja no Artigo 35, é estipulado que
o 6rgdo ambiental competente poderd,
quando a vazao do corpo de agua estiver
abaixo da vazao de referéncia, estabelecer
restricdes e medidas adicionais, de caré-
ter excepcional e temporério, aos lanca-
mentos de efluentes que possam, dentre
outras conseqliéncias, acarretar efeitos
téxicos agudos em organismos aquaticos,
e/ou inviabilizar o abastecimento das po-
pulacdes.

Vale considerar, também, as pecu-
liaridades que variam em cada regido do
pais, sendo que os estados podem possuir
normas diferentes desde que sejam mais
restritivas que a Resolugcdo que possui ca-
rater federal.

A entidade responsavel por fontes
potencial ou efetivamente poluidoras das
aguas deve apresentar ao 6rgao ambien-
tal competente, até o dia 31 de marcgo de
cada ano, declaracao de carga poluidora
referente ao ano civil anterior, subscrita
pelo administrador principal da empresa e
pelo responsavel técnico devidamente ha-
bilitado, acompanhada da respectiva Ano-
tacao de Responsabilidade Técnica (ART),
como determina o Artigo 46 da CONAMA.

2.4.2 Instituto Ambiental do
Parana (IAP)

Considerando que o estudo é sobre
a Estacao de Tratamento de Efluentes da
unidade da Dori Alimentos, que estéa situ-
ada em Rolandia, estado do Parana, seréo
tratadas a seguir as normas legais do Es-
tado do Parana.

O Instituto Ambiental daquele estado
(IAP) possui a Portaria N° 019, promulga-
da em 10 de fevereiro de 2006, que aprova
e determina o cumprimento na Instrucao
Normativa DIRAM (Diretoria de Recursos
Ambientais) N° 002/2006, que estabele-
ce o Sistema de Automonitoramento de
Efluentes das atividades poluidoras insta-
ladas ou que venham a ser instaladas no
Estado.
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Obedecendo ao disposto no Artigo
46 da Resolugao N° 357 do CONAMA, a
Instrucao Normativa estabelece os crité-
rios para a apresentacdao da Declaracéao
de Carga Poluidora por meio do Sistema
de Automonitoramento das atividades po-
luidoras instaladas ou que venham a ser
instaladas no Estado do Parana.

A institucionalizagcdo deste sistema
de automonitoramento possibilita o efeti-
vo controle de cargas poluidoras lancadas
nas colec¢des hidricas do Estado e é aplica-
da as atividades com potencial poluidor ou
degradador do meio ambiente. As ativida-
des ingressam neste sistema por meio da
Licenca de Operacao (deve ser solicitada
antes da operagao de qualquer atividade),
e nesta licenca esta especificado o enqua-
dramento.

3. O FUNCIONAMENTO DA
ESTACAO DE TRATAMENTO
DE EFLUENTES INDUSTRIAIS
E SANITARIOS DA EMPRESA
DORI ALIMENTOS

3.1 Metodologia da Pesquisa

Antes de descrever sobre o funciona-
mento da estacdo de tratamento de efluen-
tes industriais, cabe esclarecer a metodo-
logia utilizada para a pesquisa.

A escolha da empresa Dori Alimen-
tos, como universo da pesquisa, se deu
por trés fatores: um pelo fato de que um
dos pesquisadores é funcionario na matriz
da empresa, inclusive trabalhando no de-
partamento do meio ambiente; outro pela
empresa geralmente facilitar o acesso as
informac@es necessaérias, sendo, inclusive,
sido objeto de estudo de varias monogra-
fias, dissertacdes e teses; e, principalmen-
te, porque a empresa se destaca com o
tipo de sistema, que resultou, até mesmo,
em algumas premiacdes ambientais.

O projeto que optamos por estudar
é desenvolvido na unidade da Dori situada
na cidade de Rolandia, norte do Estado do
Parana. Para levantamento dos dados foi
realizada visita ao local, no més de abril de
2007. Fomos atendidos pelo Técnico em
Gestao ambiental, sendo este, quem nos
acompanhou na visita e relatou detalhada-
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mente o funcionamento das Estacbes de
Tratamento de Efluentes Industriais, res-
pondendo também todas as indagacdes.

Com as informac&es do profissional,
descrevemos a respeito do funcionamento
e, em seguida, encaminhamos para que o
mesmo procedesse a possiveis revisdes e
confirmacéo dos dados.

Porém, havendo ainda o objetivo de
conhecer os motivos que levaram a empre-
sa a implantar o Sistema de Tratamento de
Efluentes, entrevistamos o diretor respon-
savel da area, o Sr. Carlos Barion.

Antes de iniciarmos o relato de am-
bos (do Técnico em Gestdo ambiental e do
Sr. Carlos Barion) , para melhor situar o
leitor a respeito do universo pesquisado,
descrevemos um breve histérico da empre-
sa Dori Alimentos.

3.2 Historico da Empresa

A matriz da empresa Dori esta si-
tuada na cidade de Marilia, localizada na
regiao centro-oeste do Estado de Sao Pau-
lo, distante 450 quilémetros da capital do
Estado.

A Empresa, fundada em 08 de maio
de 1967 pela Sra. Doraci dos Santos Spila,
inicialmente funcionava na residéncia de
sua fundadora fabricando artesanalmente
pipoca e amendoim, tendo a “Guri” como
principal marca. No ano de 1976 a empre-
sa é instalada na avenida republica, em um
saldo de 500 m2, e, também, é quando re-
cebe o nome de DORI, em homenagem a
sua fundadora.

No ano de 1986, além de ocorrer
a entrada de dois sécios que nao fazem
parte da familia: Sr. Pedro Lobo da Silva
e Sr. Paulo César Venturini; é inaugurada
a primeira filial em Marilia que, situada
no distrito industrial, constituiu-se com o
objetivo de “selecionar e preparar matéria-
prima” para ser usada na fabricacdo de
produtos da matriz.

No dia 09 de setembro de 1988, o
Sr. Joao Baptista Barion adquire o equiva-
lente a 629% da Empresa, ficando na socie-
dade os dois sécios que nao faziam parte
da familia Spila e um filho da fundadora,
Sr. Luiz Augusto Spila, que fica na socieda-
de até 1995, quando vende a sua parte ao
sécio majoritario.
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No ano de 1989, a Dori adquire a fa-
brica de balas e pirulitos denominada de
“Ouro Verde”, situada na cidade de Rolan-
dia, Estado do Parana, que é o nosso uni-
verso de pesquisa.

A partir do ano de 1989 a Dori ini-
cia crescimento vertiginoso constituido de:
abertura de filiais em varios estados, inau-
guracgao de seu centro de distribuicao e re-
alizacao de investimentos significativos em
tecnologias, pesquisa e desenvolvimento
de produtos e em capacitacao de pessoas.

Com todos os investimentos realiza-
dos, a Dori hoje ocupa uma éarea prépria
de 198.115,48 metros quadrados, sen-
do 53.376,02 metros quadrados de area
construida e 144.739,46 metros quadra-
dos para ampliagGes, vendendo, ainda,
seus produtos por todo o territério nacio-
nal e por mais de 50 paises.

Na area ambiental, ja foi agraciada
com diversos prémios, como:

a) 8% colocacao no 4° Benchma-

rking Ambiental Brasileiro, categoria

“Mencao Honrosa”, em setembro de

2006;

b) Diploma de Destaque Nacional

em Meio Ambiente, Desenvolvimento

Sustentavel e Responsabilidade So-

cial - Instituto Ambiental Biosfera e

Instituto Brasileiro de Estudos Espe-

cializados - IBRAE, em setembro de

2006; e

c) Titulo de Amiga da Natureza - CO-

PATI Consorcio do Rio Tibagi, em de-

zembro de 2006.

3.3 Estacao de Tratamento de
Efluentes Industriais

Segundo informagdes do Técnico
em Gestdo Ambiental, a Dori Alimentos
trata em média 120 m3/dia de efluentes
industriais, por meio do tratamento fisico-
quimico, com o objetivo de reter sélidos
e gorduras, cabendo a empresa, informar
anualmente ao |AP, o volume anual do
efluente tratado e os resultados das anéli-
ses quimicas, que sao realizadas mensal-
mente nos efluentes (industriais e sanita-
rios).

O recebimento dos efluentes na Es-
tacao de Tratamento Fisico-Quimico é pro-
veniente dos setores de retrabalho, limpe-

za das caixas, barracao de acucar e fabrica
em geral.

Conforme ilustra a Figura 1, tem-se
uma visao externa do Sistema de Trata-
mento de Efluentes Industriais da Empre-
a Dori Ali

Figura | — Sistema de Tratamento de Efluentes
Industriais

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

O sistema de tratamento de Efluen-
tes é composto pelas etapas de tanque de
transferéncia, tanque de equalizagao, cor-
recao de pH, flotador de ar dissolvido, des-
tinacdo de lodo e efluente tratado.

1?2 etapa - tanque de transferéncia
— O efluente recebido passa pela fase de
gradeamento, cuja funcao é reter sélidos
(papel de bala, haste de pirulitos) e manter

Figura 2 — Fase de gradeamento do efluente

o ;
el g i

Fonte: Emprésa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR
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um nivel constante do efluente, conforme
ilustra a figura 2.

2% etapa - tanque de equalizacao -
Nessa etapa, o objetivo é equalizar os pa-
drdes da agua, por meio de um mexedor,
pois a agua é proveniente de diversos seto-
res, e para que se realize o tratamento, é
necessario que se tenha um dnico efluen-
te, conforme figura 3.

Figura 3 —Tanque de Equalizagao do Efluente

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

3% etapa — correcdo de pH - O efluen-
te com pH acido passa por uma tubulagao
para neutralizar o pH (em torno de 6), obe-
decendo ao disposto no Artigo 34, da Re-
solucdo CONAMA N° 357, de 17 de marco
de 2005. O processo de corregcdo de pH é
feito por meio da entrada do bicarbonato
de sédio; apés, do policloreto de aluminio
— para fazer a coagulacao das sujeiras (s6-
lidos e gorduras); e, para finalizar, passa
pelo floculante — polimero anibénico que
ajuda na aglomeracao dos coagulos for-
mando flocos maiores, conforme figura 4.

4% etapa - flotador de ar dissolvido -
Injecéo de micro bolhas de ar para manter
suspensas as gorduras e facilitar a agdo do
raspador que promove a separac¢ao do lodo
e do efluente. Existem 2 tanques, sendo
um de 10 m3/hora de capacidade e outro
reserva de 5 m3/hora, conforme ilustram
as figuras 5, 5.1 e 5.2.

A Estacdo de Tratamento possui
aproximadamente 190 metros quadrados
e o volume do tanque de efluente tratado
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é de 360.000 litros, o que garante, com
tranquilidade, dois dias de contencao dos
efluentes gerados pela unidade (industrial
e sanitario).

Figura 4 — Floculador — Processo de formagao de

i lr!L-_!

coagulos (solidos + gorduras)
# - T

H'B!-

.
Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

Existem quatro funcionérios que tra-
balham em prol da Estagdo de Tratamen-
to, o lider e trés operadores, um em cada
turno, ou seja, a Estacao é monitorada 24
horas.

Figura 5 - Captagao de ar para suspender os solidos
no flotador
r:T- e (P
T

n. lu

e ——

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

5% etapa — O lodo é direcionado para
manilhas, contendo efluente industrial e
efluente sanitério, que, em seguida, vai
para um tanque de contencdo com capa-
cidade de 360 m3, que possui um “pedali-
nho” para promover a oxigenagdo da agua
com o objetivo de evitar a fermentacéo da
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Figura 5.1 - Flotador que realiza a separagao do
solido da agua

|
F

I 4

T —

Figura 5.2 - Parte interna superior do flotador; soli-
dos mais gorduras sendo separados da agua.

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda RoIandla/PR

mesma, conforme ilustra a figura 6.

E da maneira pela qual foi descrito,
que acontece o funcionamento pratico da
Estacao de Tratamento de Efluentes Indus-
triais do tipo F|5|co Quimico e Sanitérios

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

3.4 Estacao Tratamento de
Efluentes Sanitario

A Dori Alimentos Ltda. trata em mé-
dia 35 m3/dia de efluente sanitario por
meio do sistema biolégico, com equipa-
mento denominado Mizumo, fabricado
pela empresa Maquinas Agricolas Jacto,
da cidade de Pompéia, Estado de Séo Pau-
lo.

O Sistema de Tratamento de Efluen-
tes Mizumo (figura 7) é composto pelas
etapas anaerébia, aerébia e tanque de de-
cantagao, conforme segue abaixo:

1?2 etapa - anaerébia: Anel pall - meio
de suporte anaerébio, ancoragem de mi-
croorganismos para aumentar area de
contato. Nessa fase, 909% do efluente sao
digeridos por bactérias, permanecendo no
tanque por até trés dias.

2% etapa - aerébia: meio suporte ae-
rébio em que ficam ancorados os micro-
organismos aerébios (parecido com uma
colméia). O efluente permanece também
por até trés dias, ocorrendo a degradacgéao
final da matéria organica.

3% etapa - tanque de decantacao: as
bactérias mortas decantam e alguns séli-
dos arrastados também; o efluente passa
pelo sistema ultravioleta para descontami-
nacao e posterior envio ao tanque, onde é
misturado ao efluente industrial tratado e

Figura 7 - Tanque Mizumo de tratamento de residuo
sanitario (sistema biologico)

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR
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enviado ao sitio para fertirrigacao.
3.5 Sub-produtos

Do tratamento, resta um sub-produ-
to, ou seja, o lodo que pode tanto ser en-
caminhado a usina de compostagem, para
se transformar em adubo orgénico, como
para aterro controlado de residuos. Atual-
mente, a empresa esta usando a segunda
opg¢éo.

O efluente ja vai tratado, por gravida-
de, ao sitio Ouro Verde, de propriedade da
Dori Alimentos Ltda., por tubulagdo sub-
terranea com aproximadamente 1,8 Km de
extensdo, onde é utilizado na fertirrigagao
do sitio (figura 8), sendo o efluente lanca-
do alternadamente nas diversas curvas de
nivel existentes, evitando-se, assim, o acu-

Figura 8 — Sistema de fertirrigagao

wTmgagde da puilegie

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR

Figura 9 — Espécies de arvores plantadas no sitio

Fonte: Empresa Dori Alimentos Ltda. Rolandia/PR
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No sitio, existe o plantio de espécies
da flora nativa da regido e plantacdo de
feno que é comercializado para a fabrica-
¢do de racao animal, conforme ilustram as

Figura 9.1 — Plantacao de feno destinado a ragao
animal

cpg
i .
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Fonte: Emp.resa Dori Arimentos Ltda. Rolandia/PR

3.6 Potabilidade da Agua

A empresa optou por usar agua para
a fabricacdo de seus produtos de um pocgo
profundo que, inclusive, foi instalado no
espaco onde existe o plantio do feno e da
grama.

A agua é extraida desse poco e en-
viada para a fabrica, onde fica armazena-
da em caixas de 250.000 litros. Essa agua
recebe cloro e em seguida, é enviada para
uso geral - producao, consumo e limpeza.

Todo o efluente é destinado para a
estacao de tratamento, quando sao retira-
dos todos os sélidos e gorduras e, apés, a
agua volta novamente para o mesmo sitio
em que fica o pogo, ou seja, pode-se dizer
que é um ciclo, a dgua sai do pogo limpa,
vai para fabrica, é utilizada nos processos
gerais e, por fim, é tratada e enviada para
o mesmo lugar de onde foi extraida.

Destaca-se a importancia do poco,
como forma de a empresa comprovar que
o efluente lancado no sftio néo esta con-
taminando o lencol freatico, uma vez que
a agua acaba sendo utilizada em todos os
Seus processos.

Por analise dessas informacdes, foi
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possivel entender o funcionamento préati-
co da Estacao de Tratamento de Efluentes
Industriais do Tipo Fisico-Quimico e Sani-
tario com o sistema Mizumo da empresa
Dori Alimentos Ltda, unidade da cidade de
Rolandia, estado do Parana.

Cabe ressaltar que o tratamento de
efluentes, tanto industriais como sanitéa-
rios, € uma maneira de preservar o meio
ambiente e, principalmente, o uso racional
da &gua, um recurso que pode se tornar
bastante escasso, mas que é de importan-
cia vital ao ser humano.

3.7 Por que a Empresa implantou
o Tratamento de Efluentes

Segundo relato do diretor Carlos
Barion, o municipio de Rolandia, ndo tem
infra-estrutura para recebimento de esgo-
to industrial e residencial. Desta forma,
fossas sépticas até entdo eram a solucgéao.
Com o crescimento da producgao, no entan-
to, ndo mais poderiam avangar com a in-
fra-estrutura de fossas e a empresa, entao,
passou a buscar alternativas. Primeiro,
partiu-se para lagoas de evapo-infiltracao,
que recebia efluente previamente tratado.
Devido ao réapido colapso de saturacado do
sistema e odor desagradavel que o proces-
so gerava, buscou-se outra solucgédo, que foi
o sistema de fertirrigacéo.

No que se refere a geragdao dos
efluentes sanitarios, implantou-se o siste-
ma de tratamento anaerébio + aerdbio na
segunda fase, retendo os sélidos (gerando
um lodo sanitéario) e o efluente sanitario
propriamente dito, que, somado a agua de
fundo de caldeira, entram como diluidores
dos corantes presentes no efluente indus-
trial.

Todas estas etapas passaram por
acompanhamento técnico responsavel
(com emissao de ART) e com o devido re-
gistro no |AP (Instituto Ambiental do Para-
na), que emitiu as licencas de instalacao
(LI) e licenga de operagao (LO) para cada
projeto.

O Sitio Ouro Verde, que abriga todo
efluente gerado, recebeu, em um primeiro
instante, a recuperagdo do solo degrada-
do, com a construcdo de curvas de nivel
para conservagao do solo, cobertura vege-
tal, somado a implantagdo da reserva legal

(209, da area) e da mata ciliar, anterior-
mente inexistentes ou insuficientes para o
atendimento das obrigagdes legais. Para
as culturas de exploragao comercial, por-
tanto, que séo as gramineas, estas geram
produtos que sao comercializados, geran-
do receitas. Em relacdo as matas de reser-
va legal e ciliar, ja existe uma migragdo da
fauna silvestre, devido ao porte atual e da
diversidade da flora implantada.

A Empresa criou o departamento de
Sistema Integrado da Gestdo Ambiental
(SIGA), com intuito de garantir que o siste-
ma esteja funcionando conforme o plano.
Mecanismos indicadores e de controle dos
volumes gerados de efluentes ajudaram a
trabalhar na economia, sem prejuizo para
funcionabilidade.

O diretor ressalta que a empresa
implantou o sistema por dois principais
motivos: um, porque precisam ampliar a
producdo e nao poderiam jogar o esgoto
na cidade, sem gque a mesma nao tivesse
qualquer sistema de tratamento, o que
prejudicaria a populagdo e o meio ambien-
te; e outro porque a Dori quer contribuir
para o desenvolvimento de Rolandia e néo
a prejudicar.

Também a area do Sftio Ouro Verde
serviu, e ainda serve, como objeto de es-
tudo cientifico e académico, pois tanto do-
centes e discentes em mestrados de geo-
logia, como alunos do ensino fundamental,
desfrutam das atividades ambientais no
Sitio Ouro Verde para adquirirem conhe-
cimento, trocarem experiéncias e exercita-
rem a teoria académica e da consciéncia
ambiental. Para os profissionais que traba-
Iham naquela unidade a visdo ambientalis-
ta foi, assim, fortalecida.

Para o Sr. Carlos Barion, tudo isso é
a busca do crescimento sustentavel para
a Dori e para a comunidade, afirmando o
compromisso da empresa nos cuidados
com o meio ambiente.

CONCLUSAO

Pelo presente trabalho pudemos ana-
lisar que, apesar de vivermos num mundo
de intensa exploragcdo ambiental, existem
empresas como a Dori Alimentos Ltda pre-
ocupadas com os impactos causados ao
meio ambiente, investindo em tecnologias
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que torna possivel a correta destinacao de
seus efluentes.

Despertou-se por iniciativa da em-
presa o interesse em cuidar do meio am-
biente, visto a necessidade de aumentar
sua producao face ao receio em descar-
tar inadequadamente os dejetos gerados,
vindo assim, a prejudicar a comunidade
de Rolandia/PR. Além de ser responsavel
para com a sociedade e cumprir a legisla-
cdo vigente, a empresa proporciona receita
pela utilizacao dos sub-produtos advindos
do tratamento de seus efluentes.

E importante que as empresas es-
tejam sempre atentas a relacao entre as
atividades industriais e os cuidados com o
meio ambiente, devendo assim, incorporar
tal assunto em suas estratégias de modo a
nao agir tardiamente em relacéo a possi-
veis danos causados.

A responsabilidade social ambiental
gerada por préaticas ambientalmente corre-
tas, pode ser reconhecida pelo consumidor
e, conseqglientemente, resultar em: vanta-
gens competitivas; na melhoria da imagem
institucional; e, principalmente, na busca
de um mundo ambientalmente melhor.

Percebe-se que hoje o gestor exerce
papel fundamental no desenvolvimento
sustentavel, seja por meio de tecnologias
disponiveis no mercado, a exemplo das uti-
lizadas pela Dori, como também da correta
gestdo dos efluentes gerados, melhorando
a qualidade da agua despejada.

Pudemos ter uma melhor compreen-
sdo de que nos dias atuais ser gestor de
uma organizagao nao significa, como no
advento da revolucdo industrial, ter a pre-
ocupacao de se buscar somente lucros a
qualquer custo (agredindo inclusive o meio
ambiente), mas sim uma preocupacdo
com o todo, principalmente com os impac-
tos ocasionados pelas operacdes fabris.

Concluimos que a empresa Dori
Alimentos Ltda., localizada em Rolandia
(PR), optou por realizar o tratamento de
seus efluentes, em principio, com interes-
se de aumentar sua produgdo sem que o
meio ambiente seja prejudicado e, assim,
fazendo com que houvesse uma sensibi-
lizacao em relagdo ao assunto, inclusive,
tornando-o universo de pesquisa de univer-
sidades da regido onde esta situada.

Sugerimos aos interessados em pes-

-]nm Centro Universitario Evripides de Marilia

quisa que o tema pode ter uma continuida-
de de estudos no sentido de, por exemplo,
averiguar os impactos que o tratamento de
efluentes que a empresa desenvolve tem
na sociedade da cidade onde esta encon-
tra-se, ou seja, Rolandia (PR).
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