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RESUMO

O presente estudo apresenta algumas observacdes seb principais
obstaculos que ainda interferem no acesso das gmedspossuficientes ao Poder
Judiciario no Brasil. Apesar de se tratar de tenta@, que ganhou destaque mundial
na célebre obra “Acesso a Justica” de Mauro Cagiied Bryant Garth, o assunto
continua a apresentar questdes sociais e juridisaslemandam reflexdo, visando uma
maior efetividade do direito de acesso a Justiga,especial pela populacdo mais
carente.

PALAVRAS-CHAVES: 1. Acesso a Justica 2. Assisténcia judiciaria 3.

Direitos sociais.

ABSTRACT

This paper presents some observations on the wlagbacles that still interfere
in substandard people's access to the JudicidByanil. Although this is the old theme,
and gained worldwide prominence in the famous btatcess to Justice” by Mauro
Cappelletti which Bryant Garth, the subject conéimuto provide social and legal
questions that require reflection, aiming at thehier implementation of the right of
access to Justice, especially for the most needy.

KEYWORDS: 1. Access to Justice 2. Legal aid 3. Social rights.

INTRODUCAO

Este trabalho analisa o problema do acesso agusiiccidadao hipossuficiente
no Brasil.

Partimos da ideia de que 0 acesso a justica étgacamstitucional, devendo o
Estado proporciona-lo de forma eficaz a todos.
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Para tanto, faz-se necessario que o Estado busejos de objetivar os direitos

fundamentais, sendo que é imprescindivel que sa@ao acesso aos direitos e a defesa
desses direitos por todos os cidadaos.

Diante da necessidade que o Estado detém de piapar® acesso a justica,
surgem algumas diversidades que ecoam como olstapara efetivacdo dessa
garantia, devendo o Estado trata-las adequadanodrstervando suas peculiaridades.

Para assegurar as pessoas mais carentes os sates,dg preciso buscar
compreender quem sdo esses cidadaos, e em quaigost eles se encontram, bem
como quais as necessidades que enfrentam. Faz-sessago identificar o
hipossuficiente e, a partir da identificacdo e daliae do hipossuficiente, é preciso
compreender quais 0s anseios que essas pessoasténelacdo ao Poder Judiciario.

Detectados os problemas que contribuem para a&duwde hipossuficiéncia, €
preciso buscar saidas para sana-los, uma vez Ggstado precisa garantir de todos 0s
meios a eficicia dos direitos fundamentais, e @do acesso a justica.

Logo, devem ser tracados os caminhos para a efétvdo acesso a justica, de
modo a atingir a sociedade mais carente, identificaguem sdo essas pessoas, quais

problemas a serem enfrentados e que solu¢des EEfdomadas.

1 IDENTIFICACAO DO HIPOSSUFICIENTE
Em razdo dos propdsitos deste estudo, € neceslistioguir quem sao 0s
necessitados e quais 0s meios de prover uma eggdmague lhes permita 0 acesso a
justica nas mesmas condi¢cdes dos que possuemeaunaisags econdmicos.
Preliminarmente, faz-se necessario aplicar os poscedescritos na
Constituicdo Federal brasileira, observando queposBuficiente esta amparado nos
termos do inciso LXXIV, do artigo 5°, que assinmabsiece:

Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo @gger natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderges no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade gaaldade, a seguranca
e a propriedade, nos termos seguintes:

LXXIV - O Estado prestara assisténcia juridicagné e gratuita aos
gue comprovarem insuficiéncia de recursos. (BRAZ01,1a).
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Além da Constituicdo Federal, a Lei n. 1060, de=Severeiro de 1950, versa

de forma mais especifica sobre o conceito de hificeente e do seu direito a
assisténcia judiciaria gratuita:

Gozardo dos beneficios desta Lei 0s nacionais éanggiros
residentes no pais, que necessitarem recorrertigalpenal, civil,
militar ou do trabalho.

Paragrafo Unico. - Considera-se necessitado, gafm®legais, todo
aguele cuja situacdo econémica ndo lhe permitar my&ustas do
processo e os honoréarios de advogado, sem prefildzsustento
proprio ou da familia. (BRASIL, 2011b)

Posteriormente, a Constituicdo de 1967, com a Ean@uaahstitucional nimero
01, o artigo 153 dispbs no paragrafo 32 que “sentedida assisténcia judiciaria aos
necessitados, na forma da lei” (BRASIL, 2011c).

Juridicamente se define hipossuficiente como “pEeS$® escassos recursos
econdmicos, de pobreza constatada, que deve sdiadaxpelo Estado, incluindo-a
assisténcia juridica” (LUZ, 1999). E a pessoa engoamente muito humilde, que ndo
€ autosuficiente financeiramente para demandanfeecaPoder Judiciario.

Constata-se que as normas de nosso ordenameniogyieveem que € dever
do Estado proporcionar efetiva assisténcia aosshigientes, identificando-os a partir
de preceitos especificas, para ampara-los no cagwecessidade de acesso ao Poder
Judiciario.

Silvana Cristina Bonifacio Souza expde que:

a hipossuficiéncia ndo é medida, nem tem rigoreci@sos e
matematicos. Ao contrario, € caracterizada atrdeésnalise conjunta
de diversos fatores, tais como rendimento familemcargos de
aluguel, doenca em familia etc., ou seja, deduzim®sencargos
basicos, para que um ser humano e sua familia voigmamente
(SOUZA, 2003, p. 73).

Nesse sentido, destaque-se a ideia de que o hijpmsie somente sera
identificado caso a caso. Ha uma constante neeelsside se identificar quem é o
hipossuficiente, a fim de garantir, no caso esjpegif tdo buscada equidade.

A hipossuficiéncia deve ser analisada sob dois raptes aspectos: o

econdmico e o de informacéo ou técnica.
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Assim, por exemplo, no devido processo legal, amtificarmos quem é o

hipossuficiente, o Estado garante que este obtariiparidade de armas” processual,
nivelando-o a outra parte, para que a sua insafi@éde recursos nao impeca a defesa
ou a aquisicdo de seus direitos. E o que acontedastica do Trabalho.

Apenas a titulo exemplificativo, o Poder Judicidratbalhista ja decidiu que a
acao rescisoéria pode ser proposta com o benefécjostica gratuita, porque “a propria
Carta Politica prevé a assisténcia judiciaria dpsdsuficientes, de modo a Ihes garantir
0 acesso ao Judiciario” (MINAS GERAIS, 2011).

No mesmo sentido, e de forma mais ampla, o hipassotfe sera identificado
em todos os demais modos de acesso a justica, wornaso de concessao de direitos
decorrentes da cidadania, como, por exemplo, dgtaie®s registros de nascimento e
casamento; a expedicdo de registro geral de pessaas outros. Essas situacfes de
concessao de direitos possibilitam que todos exetalireito a cidadania, conforme
esta previsto nos preceitos normativos de carésaneiais de nosso Estado de Direito,
sem permitir que a insuficiéncia econémica, culiwa qualquer que seja, interfira na
aplicacao desses preceitos.

Em sintese, dentre os meios de acesso a justigzioies pelo Estado, seja no
tocante a prestacao da tutela jurisdicional porondei devido processo legal, seja no
tocante ao acesso a justica de forma mais amplae@) no sentido da cidadania,
sempre ha de se buscar identificar o hipossufiejenfim de lhe assegurar a efetividade
de seus direitos.

E por fim, ao se identificar o hipossuficiente, éeqiso uma ampla

compreensao de que problemas estes enfrentansparante entdo, tentar supera-los.

2 OBSTACULO ECONOMICO

No Brasil, a desigualdade social aparece de mododwdente como um dos
problemas cruciais que ensejam ou influenciam eupmblemas politico-sociais.
Alexandre Cesar observa que:

Sendo o Brasil um dos primeiros paises no rankingdial de pior
distribuicdo de renda (assustadores indices atagtanos 10% mais
ricos “abocanham” quase 50% da renda nacional)er&te nenhuma
dificuldade em visualizar o quao limitador ao efetacesso a justica
a desigualdade econémica (2002, p. 92).

127 |Pagina

©ZNOS BA|IS B0

ojuag olAg|4 “Id ‘Joid :Jopejusto
8ET-72T "d "1ISVHg ON YIILSNC ¥ 0SSTOV OV SOTNIYLSFO SO I FLNIIDIHNSSOdIH O



) i REGRAD Volume 4
REVISTA ELETRONICA DE GRADUACAO DO UNIVEM Jan - Dez / 2011

Como consequéncia da desigualdade social, enti@stasta a ndo concessao
do direito ao exercicio da cidadania, sendo quirsevisto que, para aquelas pessoas
que tém mais condicbes econdmicas, a justica tegmadp com maior eficacia. Por
outro lado. A justica esta distante daqueles qoeér@ condic¢des financeiras de custea-
la; ou ainda pior, de nem ao menos ter conhecinatal injustica.

O obstaculo econémico restringe o exercicio dadeide quando néo propicia
saidas aos menos favorecidos.

E por uma andlise do obstaculo econémico que ses pauender o
distanciamento de classes sociais mais baixas stegcaluenglobando nesse sentido o
Poder Judiciario, bem como os demais 6rgdos dangstracao publica, os quais se
encontram obrigados a promover a cidadania e aniazaggio da sociedade, buscando
sempre a igualdade, preceito descrito no artigta8Constituicdo Federal.

Dentro de um processo judicial, por exemplo, hadesequilibrio entre os
litigantes, pois aqueles que tém mais condicoemnfieiras terdo como suportar uma
demanda, enquanto os menos favorecidos muitas wémebuscardo o Judiciario por
terem ciéncia de que nao tém condi¢Oes de arcaos@ncargos de uma demanda.

Conforme observa Silvana Cristina Bonifacio Souza:

Como é Gbvio, aquela parte que possui abastadossoscfinanceiros,
tem em seu favor, a facilidade de propor demarataar com provas
mais caras e eficientes e com uma defesa tambémefieaz, o que
acaba influenciando enormemente no sucesso da dam@03, p.
49)

Destacamos ainda que:

O que se conclui dai é que embora todos os cidadategam
obrigados a votar, nem todos podem estar em jd&éato. Em outras
palavras, pode-se afirmar que a atual organizagao judtica
discrimina, porque impede o exercicio dos direitescidadania. H&
uma ndo-democracia no que se diz respeito ao aeesstribunais.
Seria bom deixar claro, desde j&, que esta faltcdsso por razfes de
desaparelhamento e alto custo € apenas uma dasasfoda
discriminacdo a qual estdo sujeitos os cidaddosuttas mais sutis e
talvez até mais importantes. De qualquer maneisa, nGmeros
levantados por Piquet Carneiro ddo bem a idéia iskindia que
separa o Judiciario das classes populares no Bfsssim € que a
propria funcdo mediadora dos juizes, reconhecidaHemkenhoff e
Falcdo, precisa ser recolocada, uma vez que, enamébstes dois
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Estados da Unido, Rio e S&o Paulo, 70% da populagdotem
gualquer acesso a justica civil (certamente tenac@sso muito maior
a justica criminal, na qualidade de réus) (FARIARES, 1994, p.
134).

Quando se estende essa mesma linha de pensameatesso a Justica de
forma mais ampla, ndo se prendendo apenas ao Gaeesstribunais”, fica clara a
critica, ou seja, ha o afastamento da sociedade caaéente dos demais Orgaos que
cuidam dos direitos dos cidadaos, porque os mdsepmao possuem condi¢cdes de
pagar as despesas, como por exemplo, para sobaieistro de um imével, ou mesmo
pagar um advogado que o instrua na forma de procede

Assim, o Estado afasta os cidadédos que tém meoonekcoes financeiras de
ter acesso aos seus direitos, no tocante ao poogediial, bem como no direito
analisado de forma ampla, ou seja, no que diz tespas direitos da pessoa humana.

José Renato Nalini observa que:

A barreira da pobreza impede a submissdo de tosloasowflitos a

apreciacdo de um juiz imparcial. Mas é verdadeiraenéragica se
considerada a dimensdo do acesso do pobre aogogsliréds

despossuidos séo privados até dos direitos fundaimeate primeira
geracdo, para eles meras declaracdes retoricasrepaEmussao em
sua vida pratica (1997).

Quando o Estado ndo assegura que os hipossufgimtieam acesso a justica
e aos seus direitos, esta afrontando normas amistibis por ele mesmo previstas,
bem como néo garante a efetividade dos direitasafinentais da pessoa humana.

Como grande parte da populacdo concentra-se erseslasociais baixas,
percebe-se que grande parte dos cidadédos nao seissalireitos, por falta de recursos
financeiros, e assim o Estado ndo vem concretizdimddos previstos na Constituicdo
da Republica.

Diante da analise do obstaculo econémico, obsenargecessidade de buscar
solugcdes para se promover a igualdade, que € umpdosipios basilares do

ordenamento juridico brasileiro.
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3 OBSTACULO SOCIOCULTURAL
A pobreza constitui uma causa de exclusdo sociau® influi no plano

cultural e implica em um sério obstaculo para oss@ea justica. Temos ainda 0s
obstaculos regionais e o abandono da presencaz edcaEstado em determinadas
regides mais afastadas.

Em geral, o obstaculo sociocultural influirh emrastcausas de exclusdo do
acesso a justica, pois nas regides mais abandopatta®oder Publico € exatamente
onde se encontram 0s maiores indices de pobreza destonhecimento. Donaldo
Armelin ja observou que:

outras barreiras existem quanto ao acesso a judtida apenas
econdmicas e sociais, mas também culturais. E deidatruismo
afirmar que este pais apresenta diferentes estagies
desenvolvimento, conforme as suas Vvariadas regi6€s.
subdesenvolvimento com as suas sequelas, comolfat@atsmo e
ignorancia e outras, campeia com maior ou men@ngidade nos
variados quadrantes do Brasil. Isso implica recoahgque em certas
regides o acesso a justica ndo chega sequer secdamado por
desconhecimento de direitos individuais e colet(i®89, p. 181).

O obstaculo sociocultural deve ser posto em evidémorque € o fator de
maior énfase, que distancia os mais carentes tigalus

Torna-se importante salientar que o Poder Judiciainda mantém, em
diversas situacbes, um formalismo totalmente in@iel com o0s anseios e a
compreensao da sociedade em geral. A grande irntéd@e analfabetos ainda é notoria
no Brasil, e isso dificulta 0 acesso destas pessgasica.

As técnicas e termos utilizados pelo Judiciario tédo os mesmos desde o0s
primordios. O Direito pouco evoluiu no sentido ée mais acessivel a populacao leiga,
inclusive quanto a linguagem.

As pessoas que possuem um grau mais avancadoud® est de colocacéo
social, tanto no sentido econémico quanto cultuesdem a compreender seus direitos
e as técnicas formais utilizadas pelo Estado pefendé-los.

N&o é o caso dos hipossuficientes, que sdo pessoi#as vezes isoladas e
analfabetas. E quanto mais baixo é o estrato smmdenico do cidadao, maior é a
distancia geografica entre o lugar onde ele vivérabbalha e a zona da cidade onde se
encontram os escritorios de advocacia e os TrisURARIA, 1994, p. 49).
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Outro método utilizado pelo Judiciario, ndo condizecom o0s aspectos

culturais da sociedade, é o formalismo e linguagebuscada. Nosso interesse pela
pesquisa de alguns aspectos entre o Direito e guagem foi objeto de estudos
anteriores (BENTO, NASPOLINI SANCHES, 2009). Jatdeamos que a expressao
“juridiqués”, muito utilizada nos meios de comumida, representa ‘0 UuSO
desnecessario e excessivo do jargao juridico erdes técnicos de Direito”, e “denota
floreio excessivo da lingua e subterfugio desnécessa termos [juridicos] pouco
conhecidos do grande publico” (WIKIPEDIA, 2011). iths termos utilizados em
nosso ordenamento juridico soam como obstacul@sgrande parte da populacao.

Desse modo, é possivel perceber que cidaddos maigdhs, analfabetos e
que vivem em realidades muito distantes, sem campé® de seus direitos e das
formas de exercicio de sua cidadania, ndo consegairtender a linguagem rebuscada
das Leis e as técnicas utilizadas pelo Poder duidicie isso dificulta sobremaneira a
insercao dessas pessoas no sistema de protegdicjonal.

José Eduardo Faria apontou que:

Estudos revelam que a distancia dos cidaddos emcaml a
administracdo da Justica é tanto maior quanto bsi®© é o estado
social a que pertencem e que essa distancia tem cawmsas proximas
nao apenas fatores econbmicos, mas também fatardaiss e
culturais, ainda que uns e outros possam estar DRISNENOS
remotamente relacionados com as desigualdades rem@sd Em
primeiro lugar cidadados de menores recursos, teradeanhecer pior
0s seus direitos e, portanto, a ter mais dificiddagin reconhecer um
problema que os afeta como sendo problema juri@odem ignorar
os direitos em jogo ou ignorar as possibilidadesegaracéo juridica
(1994, p. 48).

Observa-se que o fato dos hipossuficientes se #acem distantes do acesso
a justica causa-lhes prejuizos imensuraveis, akmodfigurar uma forma inaceitavel
de abandono estatal. Distantes do sistema de goojegsdicional, essas pessoas estao
submetidas as injusticas cometidas pelo prépri@PBdblico.

Isso se revela ainda mais forte nas comunidades lbadaixa escolaridade e
distanciamento total de informacdes necessariasgedefesa dos direitos dos cidadaos.
Nesse sentido:

Em geral, em paises como o Brasil, com o nivelnfiermalidade
existente e a histérica auséncia do Poder Pubhsoaneas de baixa
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renda, a capacidade de entendimento e solucéopélasas pessoas
torna-se imprescindivel para garantir a resposta dasandas
colocadas (BRASIL, 2006, p. 92).

Vemos que nessas comunidades os cidadaos estdanaenpd desamparados
pelo Poder Publico, ndo tendo sequer os direitgsodi e essenciais ao ser humano,
como, por exemplo, o direito ao saneamento basico.

Quanto maior a qualidade de vida da populacdo, rm@mbém sera a
possibilidade do cidadao buscar a defesa de sewesaes junto ao Poder Judiciario:

Sabe-se, contudo, que 0 pais apresenta enormesdegiregionais.
Teriam estas variacdes reflexos na procura peldcidtid e no
desempenho desse Poder? Uma das hipoteses queitaesmrstestada
diz respeito exatamente ao significado dessas ¢@m$ano que se
refere a demanda por solucbes judiciais. Supdateeqganto mais
desenvolvida for uma regido maior serd a propodghoidaddos que
procurard no Judiciario respostas para os confl#os que esteja
envolvido ou, ainda, que maior serd a percepcaalidstos e,
consequentemente, a busca dos tribunais para igasan®u seja, a
relagéo entre processos entrados por habitanterssrdr nos estados
com qualidade de vida mais alta (SADEK; LIMA, 200116).

Nas populacdes mais pobres, 0 acesso a Justicaar.neso sé ocorre porque
esse cidadéao hipossuficiente, e de escassa cuiodem ciéncia de que pode “impor”
0 respeito aos seus direitos, buscando defend&ldsstica.

Pessoas que sofrem com o obstaculo econémico,gootenem instrucdo, nao
tém como buscar a defesa seus direitos, nem corantgasua cidadania.

De tal modo, conforme demonstrado pela doutrina:

A “capacidade juridica” pessoal se relaciona convastagens de
recursos financeiros e diferencas de educacéo, estabus social, €
um conceito muito mais rico, e de crucial importAnma
determinagédo da acessibilidade da justica. Elecanfis inUmeras
barreiras que precisam spessoalmente superadas, antes que um
direito possa ser efetivamente reivindicado atralesosso aparelho
judiciario. (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 22)

Esse obstaculo socioecondmico decorre do abandonBsthdo e do néo
investimento em solucdes para sanar tal probleesyltando em uma situacao de
discriminacéo e exclusao social, porque a Justga der o Unico meio legal de amparo

desses cidadaos.
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O conjunto destes estudos revelaram que a dis@gém social no
acesso a justica € um fenbmeno muito mais comptExaue a
primeira vista pode parecer, ja que para além desliconantes
econbmicas, sempre mais Obvias, envolve condiciesasociais e
culturais resultantes de processo de socializagBoimteriorizacdo de
valores dominantes muito dificeis de transformakRR, 1994, p.

49).

Partindo da premissa de que o Estado tem o objdévyaroporcionar a todos a
prestacdo jurisdicional, como assim se incumbia,a®seio de realizar o principio da
igualdade e os direitos fundamentais do ser hunmastituido em todos os Estados de
Direito, deve, pois, abolir o distanciamento cw@tude grande parte da populagéo,
passando a demonstrar algum interesse em dariééelvao acesso a Justica de forma
universal.

Para se obter a efetivacdo do acesso aos direjfasantias da pessoa humana,
€ preciso que o cidaddo conheca esses direitosmAgsnecessario que o Estado
possibilite meios para que todo individuo tenha @@mtender seus direitos, bem como

as formas de defendé-los, ou de usufrui-los.

4 OBSTACULO PSICOLOGICO
O aspecto psicologico é também relevante, poisesgpruma real dificuldade
de grande parte da sociedade em face ao PodetatioEs

A sociedade de forma geral, ndo compreende a &xatdo do Estado, e esse

fator € gerado pela propria forma de desempenhestido diante das necessidades da

sociedade.

Partindo da conjectura notdria de que pessoas h&tnuidas ndo acreditam na
eficacia da Justica no Brasil, podemos compleidei@ de que aos hipossuficientes o
termo “Justica” soa como um entendimento de serddiagOnico e apenas causa
“temor”, ndo a seguranca que deveria de fato acentdendo em vista o real
compromisso do Estado para com os cidadaos.
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A maior parte das pessoas enfrenta um “trauma’ tquanJustica, porque

temem estar em juizo. E o que influencia esse pes#a é a postura do Poder
Judiciario diante de uma prestacao jurisdicionaitasuvezes falha, devido a reflexos
negativos de toda a estrutura, como, por exemplwrasidade, que torna a resposta a
sociedade tardia, soando como iniquidade.

Assim esclarece Mauro Cappelletti acerca do disaamento do povo dos
orgaos estatais, demonstrando o distanciamentogspecial, em relacdo aos 6rgaos
responsaveis pela promocao da justica:

Procedimentos complicados, formalismo, ambientes igtimidam,
como o dos tribunais, juizes e advogados, figuidast como
opressoras, fazem com que o litigante se sintddmgrdm prisioneiro
num mundo estranho. (CAPPELLETTI, GARTH, 1988,4). 2

Percebe-se que as pessoas sem recursos estaonaisddistantes dos 6rgaos
publicos, e sofrem bem mais com a barreira psid@ddgois muitas vezes veem 0
Estado como um ente repressor.

Essa linha de pensamento que se produz constarieesm@nnossa sociedade
advém da imagem que o proprio Estado produziu rgolalo tempo, por for¢a de sua
ineficacia. Existe a ideia de que o Estado aperasabrar os deveres dos cidadaos,
ignorando os direito da populacéo. A dificuldadeadesso a justica proporciona a ideia
de que o Estado nada tem feito para que as pgssssam proteger os seus direitos de
forma concreta e com eficacia.

Os meétodos repressivos do Estado criam imagengivegaue afastam a
populacdo do Poder Judiciario, em especial paral@sjgue ndo compreenderem seus
direitos, o que gera uma exclusao social evidente.

A barreira psicologica que se encontra na visdo sdaiedade e no
distanciamento do acesso da populacéo aos seiteglgsta na forma como as pessoas,
em especial as de baixa renda, veem as autoridddesm notavel temor e por vezes
impossibilidade dos mais carentes de alcancar enagino compreender o papel das

autoridades publicas.
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O pobre tem dificuldade em procurar um advogades presume o
advogado, e até mesmo o seu escritério, como iatiglistantes. As
pessoas de renda mais baixa relutam em procurame$fno os
PROCONS. Para néo se falar que alguns néo confafigara do
advogado, desconfianga esta que € comum nas cardadhaixa
renda. Anteriores experiéncias negativas com #&@jsbnde ficaram
evidenciadas discriminagdes, também influem negat@nte. N&o
pode ser esquecido, ainda, que os mais humildesmerapresélias
guando pensam em recorrer a justica. Temes saapdaresmo da
parte adversaria. (MARINONI, 1993, p. 37)

E importante compreender que, quanto mais distastesitoridades estiverem
do povo, esse fato certamente implicara no distamento da populacdo de seus
direitos.

O acesso as autoridades e a todos os servicosntiaistcacdo publica em
geral, proporciona a efetiva promocéo dos diratmscidadaos.

As autoridades precisam ter um desempenho quepasisa os limites da
analise apenas normativa, sendo necessario qyaneste contato com a realidade dos
casos que lhes sdo apresentados, para buscareislagitana justica.

A todos os problemas que ja foram anteriorment&c@uos soma-se 0
obstaculo psicologico da sociedade, evidenciandeotsmente na populacdo de baixa
renda. Nesse sentido:

A hesitagdo em procurar por servicos de naturer@liga tem
algumas explicacdes. Em primeiro lugar, existe udelarada
desconfianca nos advogados pela sociedade em geral,
especialmente, pelas classes menos favorecidasabbarreira social
e psicoldgica, visto que em alguns casos ha veirdateemor em
relacdo aos advogados e aos tribunais. Existerasontotivacdes para
os litigios serem considerados pouco atraentes ggapulacdo de
baixa renda, como uma linguagem inacessivel panaier parte das
pessoas, procedimentos complexos, excesso de femmabmbientes
tido como repressores, como 0s tribunais e pesdisiantes do
circulo de convivio das comunidades carentes, catwwgados e
juizes. Pode-se concluir, portanto, que as basrg@ipaacesso a justica
atingem de forma distintas as classes sociais estiatos menos
favorecidos, 0os mais pobres, sdo 0s que sofremgrer®samente as
consequéncias desses obstaculos. (Hagino, 206859-6656)
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Os hipossuficientes s&o 0s que mais sofrem cordif@ienca do Estado diante

de seus conflitos e necessidades, pois a 0 prevadssa ideia negativa da atuagéo
estatal, dificiimente o Estado efetivara sua gramiesdo de garantir a cidadania a
todos.

A saida encontra-se em uma reforma imprescindivehtp a atuacdo do
Estado, de modo a prover a efetividade dos dire#ogarantias constitucionais,
buscando atuar como Estado de Direito Democratiecéq

Assim, identificados os problemas faz-se necessju® o Estado visualize
meios para suprir todas as necessidades, a fira denstruir um verdadeiro Estado de
Direito.

CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil apresenta diversas situacdes que aindeafimsignificativamente o
acesso a Justica pelas pessoas mais carentes.

Além dos problemas sociais visiveis (pobreza; f@dtanstrucao e de educacao
adequada; precariedade das estruturas do Poderadiadiespecialmente no interior do
pais; falta de juizes e de serventuarios etc.)psetaambém diversas questdes juridicas
gue necessitam ser revistas, o que exige acbegntasjdos trés Poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario) e das entidades civisaoigadas.

Uma das acdes que necessita ser estimulada € alegale a reflexdo sobre os
principais obstaculos que ainda interferem no acedas pessoas hipossuficientes.

O diélogo e o estudo constantes dessa problen&tioa dos caminhos para a
busca da superacéo desse problema, e é o que Bisamm estudo ora apresentado.

As diversas mudancas que ocorreram nas ultimasldgc¢eriacdo dos juizados
especiais; ampliacdo do Poder Judiciério; altesagégislativas pontuais, visando a
celeridade processual etc.) indicam um compromdsspais com a busca da superagao
desses obstaculos. Devemos reconhecer, entretp@onuito ha ainda a se fazer para
gue 0 acesso a justica, como garantia constituigiseja proporcionado de forma eficaz

a todos.
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