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Apresentagao — Roberto Livianu

Edicédo Especial da Revista REGRAD (5° Prémio do Instituto Ndo Aceito Corrupgao)

Caros leitores,

A Quinta Edicao do Prémio INAC de Integridade foi marcada inicialmente
pela mudanga do nome do Prémio. Até a Quarta Edigao ele se chamava Prémio
Nao Aceito Corrupcéo e a partir da Quinta se chamara para sempre Prémio INAC
de Integridade, enaltecendo nossa sigla e a énfase na promogao da integridade,
neste momento historico dos dez anos de vida de nosso Instituto.

Nao poderia ser mais simbologico realizar este ano o evento de premiagao
no icénico Teatro Municipal de Sao Paulo, palco da Semana de Arte Moderna de
1922 e de tantos eventos e artistas do Brasil e do mundo ao longo de todas estas
décadas, motivo de jubilo para o INAC, com a apresentagédo da brilhante Eliane
Cantanhéde e do extraordinario amigo Luiz Guilherme, hoje Diretor do INAC.

Registre-se para a perenidade a gratidao ao trabalho herculeo empenhado
pela Diretora Executiva Marinalva Rocha, que se desdobrou ao limite extremo
para que pudéssemos realizar nosso evento com sucesso pleno, sob
coordenacgao cientifica da querida Professora Maria Tereza Sadek e sob minha
coordenacao geral. Nossa gratidao igualmente aos patrocinadores

Um outro agradecimento todo especial ao UNIVEM, nosso parceiro
académico mais uma vez nesta jornada, para compartilhar os conteudos dos 21
trabalhos com o mundo para que produza a semeadura de um mundo melhor e
mais ético. Também a cada um dos membros das bancas julgadoras de cada uma
das categorias, que nos ajudaram a escolher os trabalhos com carinho e extrema
atencgao e dedicagéo, incluindo-se a mais nova delas, integridade no esporte, que
premia atitudes de atletas, politicas de integridade, projetos e inciativas de clubes,
associagdes ou organizagdes no ambito esportivo.

Desta forma, apos imenso trabalho conseguimos selecionar extraordinarios
trabalhos provenientes das cinco regides do Brasil, de homens e mulheres
brilhantes, nas categorias Academia, Tecnologia e Inovacéo, Experiéncia
Profissional, Boas Praticas de Governanga Corporativa, Integridade no Esporte,
Jornalismo Local, Jornalismo Investigativo, Grande Prémio e Mengao Honrosa Em
Pratica.

Giselle Batista foi primeira colocada na categoria Academia com o Projeto:
Audit. Al, fruto de uma tese de mestrado, a inteligéncia artificial analisa (PADs) a
partir do aprendizado de maquina para identificar padrées associados a corrupgao.
Na mesma categoria, em segundo lugar Horténcya Lima apresentou o
Observatorio de Gastos Publicos Paraibanos, que visa aproximar a sociedade da
discussao sobre como o dinheiro publico € usado no Estado.



O projeto capacita estudantes de graduagéo e ensino meédio, com oficinas e
minicursos voltados a analise de dados publicos, e realiza também o
desenvolvimento de pesquisas sobre temas como emendas parlamentares e
custo de manutenc&o de mandatos legislativos.

Em Tecnologia e Inovagao, Gabriel Léger e Barbara Krysttal venceram
com solucdo Implantada pelo Ministério Publico de Contas do Parana (MPC/PR),
que realiza o cruzamento eficaz de dados, para identificar e evitar parcerias com
empresas penalizadas por corrupcao. A ferramenta facilita a pericia e
rastreabilidade de informacgdes, promovendo a integridade no setor publico. Em
segundo lugar Adriano Migani a plataforma ConectaGOV Ouvidoria, que oferece
experiéncia intuitiva 100% digital e acessivel para denuncias, elogios e sugestdes
na gestao publica, possibilitando o rastreamento de protocolos, envio de arquivos
e fotos, integragao de canais como WhatsApp e e-mail institucional, permitindo
respostas automatizadas com IA e analise de dados em tempo real.

Em Boas Praticas de Governanga Corporativa, Marilia Zulini da Costa
Loosli, foi vencedora. O Grupo Motiva criou o programa Trilha Hands On ESG &
Integridade em parceria com a Fundagdo Dom Cabral. Entre 2023 e 2024, foram
treinados 403 fornecedores considerados de alto risco. A experiéncia demonstrou
que programas estruturados de integridade e ESG sdo fundamentais para mitigar
riscos e garantir relacdes empresariais mais sustentaveis. Em terceiro lugar
Beatriz Chaves Dias. O projeto Estudantes em Ag¢ao promove agdes praticas e
transformadoras com foco no exercicio da cidadania ativa nas escolas. O projeto
inclui: capacitagao de professores orientadores com atividades reflexivas sobre o
papel do cidadao; e o desafio maior: a criagdo e execugéo de projetos sobre
temas como transparéncia, educacéo fiscal e combate a corrupcio.

O vencedor de Experiéncia Profissional vem do Nordeste: Vitor Ribeiro
Pinheiro Gongalves. Mapa de Estruturagdo dos Controles Internos (MECI) nas
Contratagdes Publicas da Bahia. Traz uma solugao para orientar a analise de
riscos e a estruturagao de controles internos, com foco nas contratagcées publicas.
O objetivo é fortalecer praticas de gestdo de riscos para promover a eficiéncia nas
contratagdes publicas, prevenindo desperdicios e aumentando a confianca social.
Em terceiro lugar, Renata Dantas de Morais Macedo com o Projeto Educacéo de
Valores. Em que momento da jornada comegamos a aprender sobre a
importancia de manter uma atitude ética diante da vida? O projeto Educagao de
Valores consiste em aulas que trazem conteudos sobre valores como empatia,
solidariedade, respeito e integridade. Voltado a criangas na faixa etaria de 10 a 12
anos, cursando o 6° ano do Ensino Fundamental, tem como missdo mostrar que
tudo se inicia na base.

Nesta edi¢do, criamos a categoria Integridade no Esporte, sendo
vencedor Alexandre Massi. A Atletas pelo Brasil € uma organizagéo sem fins
lucrativos que reune atletas e ex-atletas de diversas gerag¢des e modalidades
para fortalecer o esporte como direito e impulsionar avangos sociais. Atua para
aprimorar leis e politicas publicas esportivas, promovendo o esporte como
ferramenta de transformagé&o social e nacional. Em segundo lugar o Instituto

Janeth Arcain. Fundado em 5 de fevereiro de 2002 por uma das maiores
jogadoras de basquete da historia do Brasil, Janeth Arcain, o Instituto se dedica a
incluir e democratizar o acesso ao esporte de qualidade. Alguns resultados: mais
de 15 mil criangas e jovens impactados diretamente e 50 mil indiretamente, nivel
zero de evasao escolar e atletas formados convocados para selegdes estaduais,
nacionais e competicdes internacionais, incluindo a WNBA e Olimpiadas. No
bronze, Daniela Castro, com o Projeto Pacto pelo Esporte. Langado em 2015, o
Pacto pelo Esporte € um acordo setorial inédito no mundo, que reune mais de 40
empresas comprometidas com a integridade, a transparéncia e a boa governanga
no esporte brasileiro.



Em Jornalismo Local, venceu Fabio Felipe Bispo de Souza, do portal
Infoamazonia com a Reportagem: “Exploragcao Madeireira no Amapa”. A matéria
mostrou a interferéncia da presidéncia do Senado na liberagdo de um projeto de
manejo florestal em assentamento do Incra no Amap4, contrariando pareceres
técnicos do 6rgao que alertavam para riscos ambientais e possiveis
favorecimentos empresariais. Apos a publicagado da matéria, o Incra suspendeu o
projeto para reavaliagdo. No entanto, apds a suspensao inicial, o projeto foi
novamente liberado por pressao politica. No inicio de 2025, o MPF solicitou mais
uma vez a suspensao do projeto, reforcando as preocupagdes levantadas
anteriormente pelos técnicos do Incra e pela comunidade local.

Em terceiro lugar Ana Paula Rocha e Cristian Goés, do site Mangue
Jornalismo. Reportagem: “Com falta de transparéncia nos repasses, municipios de
Sergipe receberam mais de R$ 133 milhdes via Emenda Pix de deputados
federais e senadores” A partir de um relatério publicado pela Transparéncia Brasil
em maio de 2023, a reportagem publicada pelo site Mangue Jornalismo identificou
a cidade sergipana de Lagarto como exemplo de falta de transparéncia na
prestacado de contas da aplicagao dos valores recebidos via transferéncia especial,
nome oficial das emendas PIX. Em consultas a plataforma Transfere.gov e usando
técnicas de Open Source Intelligence, apurou-se que as cidades de Sergipe que
receberam os maiores valores via emenda PIX entre 2020-2022 estavam
diretamente relacionadas aos congressistas que transferiram o recurso:
pulverizavam cifras menores entre varios municipios e alocavam valores maiores
para locais diretamente relacionados a seus proprios interesses politicos e
pessoais.

Em Jornalismo Investigativo venceram Eduardo da Silva Martins e
Cristiano Mariz, do Jornal O Globo com a série de reportagens: “Garimpo no
Poder”. Revela-se como em algumas cidades do Para a politica e a economia s&o
fortemente influenciadas pelo garimpo ilegal de ouro, gerando riqueza clandestina
e esquemas de corrupgdo em meio a pobreza da maior parte da populagao. A
série de reportagens percorreu 1.600 km no coragdo da Amazdnia, nas eleigdes
de 2024, para mostrar como o garimpo dita os rumos do poder nesses locais. Em
segundo, Heitor Mazzoco, Marcelo Godoy e Rayanderson

Guerra, do Jornal O Estado de S. Paulo, com a série de reportagens sobre
a “Ligacao de empresas de 6nibus do transporte publico de Sdo Paulo com o
PCC”. Aqui se trouxe um olhar aprofundado sobre o caso da ligagao de empresas
de 6nibus do transporte publico de Sdo Paulo com o PCC e todo o bastidor que
permeia essa historia. Primeira reportagem exclusiva sobre o indiciamento de
Leonardo Alves Araujo, presidente do PRTB, por associagédo ao PCC, a
participagdo da mafia calabresa em relagées com o crime organizado em Sao
Paulo e a forma como as facgdes se infiltram nos poderes locais com o objetivo de
fechar acordos milionarios com prefeituras, visando gerar oportunidades de lucro e
para a lavagem de dinheiro do trafico de drogas.

Em terceiro, Rafael Pinto Soares, do Jornal O Globo. Série de reportagens
“O Crime em Campanha” A série de reportagens “O Crime em Campanha”, do
Jornal O Globo, mergulhou nas profundezas da interferéncia de facgoes
criminosas, milicias e grupos de exterminio no processo eleitoral brasileiro. Em
uma investigacgao jornalistica de quatro meses pelos quatro cantos do pais, as
reportagens revelam como essas organizagbes ameagam a democracia, limitando
a escolha dos eleitores e subvertendo o sistema politico. Como exemplo, no
Centro-Oeste, a influéncia das fac¢des na politica é tanta que elegeu um traficante
como presidente da Camara de Vereadores, que acabou morto numa operagao
policial.

Mencgédo Honrosa Em Pratica para Jodo Claudio Pizzato, 2o lugar da

categoria Experiéncia Profissional na quarta edicdo do Prémio, com o projeto
TORI — Técnica Organizada de Rastreamento de Improbidade.



O TORI é um rob6 que vasculha o acervo de processos do Tribunal de Contas e
importa para uma base propria todos os relatérios de auditoria no dia em que sao
inseridos no sistema. Assim, combinando critérios e filtros, o Promotor de Justica
tem em maos informacdes valiosas para subsidiar sua atuagao. O TORI foi
desenvolvido pela equipe técnica do Ministério Publico do Rio Grande do Sul
(MPRS) com apoio de Promotores de Justi¢a, e se transformou em politica
institucional de atuacdo do MPRS.

E finalmente o Grande Prémio, o vencedor entre os vencedores para Eduardo da
Silva Martins e Cristiano Mariz, do Jornal O Globo, autores da reportagem “Garimpo
no Poder”.

Boa leitural

Roberto Livianu
Diretor Presidente do Instituto Nao Aceito Corrupcéo
Procurador de Justica no Ministério Publico de Séao Paulo



Projetos vencedores do 5° Prémio INAC de Integridade

ACADEMIA:

10 lugar (Ouro)

Giselle da Costa Batista. Projeto: Audit. Al
Resumo:
Fruto de uma tese de mestrado, o Audit.Al usa da inteligéncia artificial e analisa Processos

Administrativos Disciplinares (PADs) a partir do aprendizado de maquina para identificar padroes
associados a corrupgao.

20 lugar (Prata)

Horténcya Vytorya Alves de Lima. Projeto: Observatério de Gastos Publicos Paraibanos
Resumo:

A proposta do projeto Observatério de Gastos Publicos Paraibanos € aproximar a sociedade da
discussao sobre como o dinheiro publico é usado no Estado. O projeto capacita estudantes de
graduacgao e ensino médio, com oficinas e minicursos voltados a analise de dados publicos, e
realiza também o desenvolvimento de pesquisas sobre temas como emendas parlamentares e
custo de manutengao de mandatos legislativos.

30 lugar (Bronze)

Felipe Almeida de Melo. Projeto: Avaliagdo da efetividade de programas de integridade por meio
da analise de documentos publicos

Resumo:
Fraudes e casos de corrupgédo continuam acontecendo, mesmo que muitas empresas brasileiras
possuam programas formais de integridade, Foi a partir desta constatagdo que a analise de

documentos publicos que Felipe Aimeida Melo e Equipe criaram a “Avaliagado da efetividade de
programas de integridade por meio da analise de documentos publicos".

BOAS PRATICAS EM GOVERNANCA

10 lugar (Ouro)

Marilia Zulini da Costa Loosli. Projeto: Programa Trilha Hands on ESG & Integridade do Grupo
CCR em parceria com a Fundacdo Dom Cabral.

Resumo

O Grupo CCR criou o programa Trilha Hands On ESG & Integridade em parceria com a Fundagéo
Dom Cabral. Entre 2023 e 2024, foram treinados 403 fornecedores considerados de alto risco. A
experiéncia demonstra que programas estruturados de integridade e ESG s&o fundamentais para
mitigar riscos e garantir relagdes empresariais mais sustentaveis.



20 lugar (Prata)

Maria Cristina Correia Pedroso e Rodrigo Pironti. Projeto: Sistema de Integridade Pironti
Advogados.

Resumo
Especializado em areas como compliance, direito digital, protecdo de dados, direito publico e
empresarial, o escritorio Pironti Advogados criou seu proprio Sistema de Integridade. O programa

inclui mapeamento de riscos, elaboragdo de politicas internas, canal de denuncias,
monitoramento de indicadores e treinamentos continuos.

30 lugar (Bronze)

Beatriz Chaves Dias. Projeto: Estudantes em Agao.

Resumo

O Estudantes em Acao promove acbes praticas e transformadoras com foco no exercicio da
cidadania ativa nas escolas. O projeto inclui: capacitacdo de professores orientadores com

atividades reflexivas sobre o papel do cidadao; e o desafio maior: a criagdo e execucao de
projetos sobre temas como transparéncia, educagao fiscal e combate a corrupgao.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

10 lugar (Ouro)

Vitor Ribeiro Pinheiro Gongalves. Projeto: Mapa de Estruturagdo dos Controles Internos (MECI)
nas Contratagdes Publicas da Bahia

Resumo
O projeto que levou o primeiro lugar na categoria Experiéncia Profissional traz uma solugao para
orientar a analise de riscos e a estruturagao de controles internos, com foco nas Contratagdes

Publicas da Bahia. O objetivo € fortalecer praticas de gestdo de riscos para promover a a
eficiéncia nas contratagdes publicas, prevenindo desperdicios e aumentando a confianga social.

20 lugar (Prata)

Cristiane Mara Rodrigues. Projeto: Programa de Gestdo de Riscos para o Fortalecimento de
Instituicbes Publicas Exp. Prof. - Prata

Resumo

Esse é um projeto que fala sobre a importancia da criagdo da cultura de gerenciamento de riscos
para assegurar a sustentabilidade da gestdo na administragdo publica. Por meio das ferramentas
desenvolvidas no contexto desta experiéncia, foram identificados numeros significativos de riscos
e agdes mitigadoras sugeridas: por exemplo, nas prestagcdes de contas e licitagdes, os riscos
ultrapassaram a casa dos 100, com mais de 100 a¢des recomendadas.



30 lugar (Bronze)

Renata Dantas de Morais Macedo. Projeto: Educacgao de Valores
Resumo

Em que momento da jornada comegamos a aprender sobre a importancia de manter uma atitude
ética diante da vida? O projeto Educagdo de Valores consiste em aulas que trazem conteudos
sobre valores como empatia, solidariedade, respeito e integridade. Voltado a criangas na faixa
etaria de 10 a 12 anos, cursando o 6° ano do Ensino Fundamental, tem como missao mostrar que
tudo se inicia na base

JORNALISMO INVESTIGATIVO

10 lugar (Ouro)

Eduardo da Silva Martins e Cristiano Mariz, do Jornal O Globo. Série de reportagens: “Garimpo no
Poder”.

Resumo

A matéria mostra como em algumas cidades do Para a politica e a economia sao fortemente
influenciadas pelo garimpo ilegal de ouro, gerando riqueza clandestina e esquemas de corrupgao
em meio a pobreza da maior parte da populacéo.

A série de reportagens percorreu 1.600 km no coragao da Amazodnia, nas eleigdes de 2024, para
mostrar como o garimpo dita os rumos do poder nesses locais. A apuragao cruzou dados de alertas
de garimpo em areas protegidas, o historico dos resultados eleitorais nesses municipios e paginas
de inquéritos da Policia Federal e do MPF que investigavam esquemas de corrupg¢éo, lavagem de
dinheiro e crimes ambientais. A matéria foi publicada em meio a campanha eleitoral. Pouco depois,
a Policia Federal e o Ibama realizaram operag¢des na regiao da rodovia Transgarimpeira.

20 lugar (Prata)

Heitor Mazzoco, Marcelo Godoy e Rayanderson Guerra, do Jornal O Estado de S. Paulo. Série de
reportagens sobre a “Ligacao de empresas de 6nibus do transporte publico de S&o Paulo com o
PCC”.

Resumo

A série de reportagens trouxe um olhar aprofundado sobre o caso da ligacdo de empresas de
Onibus do transporte publico de Sdo Paulo com o PCC e todo o bastidor que permeia essa historia.
Entre os destaques estdo a primeira reportagem exclusiva sobre o indiciamento de Leonardo Alves
Araujo, presidente do PRTB, por associagdo ao PCC, a participagdo da mafia calabresa em
relagdes com o crime organizado em Sao Paulo e a forma como as facgdes se infiltram nos poderes
locais com o objetivo de fechar acordos milionarios com prefeituras, visando gerar oportunidades de
lucro e também para a lavagem de dinheiro do trafico de drogas.
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30 lugar (Bronze)
Rafael Pinto Soares, do Jornal O Globo. Série de reportagens “O Crime em Campanha”
Resumo

A série de reportagens “O Crime em Campanha”, do Jornal O Globo, mergulhou nas profundezas
da interferéncia de facg¢des criminosas, milicias e grupos de exterminio no processo eleitoral
brasileiro. Em uma investigacdo jornalistica de quatro meses pelos quatro cantos do pais, as
reportagens revelam como essas organizagbes ameagam a democracia, limitando a escolha dos
eleitores e subvertendo o sistema politico. Como exemplo, no Centro-Oeste, a influéncia das
faccbes na politica é tanta que elegeu um traficante como presidente da Camara de Vereadores,
que acabou morto numa operagao policial.

COMUNICADORES LOCAIS

10 lugar (Ouro)

Fabio Felipe Bispo de Souza, do portal Infoamazonia. Reportagem: “Exploragdo Madeireira no
Amapa”

Resumo

O portal INFOAMAZONIA mergulhou em uma investigacdo aprofundada sobre a exploragao
madeireira no Amapa. A matéria mostrou a interferéncia da presidéncia do Senado na liberacédo de
um projeto de manejo florestal em assentamento do Incra no Amapa, contrariando pareceres
técnicos do 6rgao que alertavam para riscos ambientais e possiveis favorecimentos empresariais.
ApOs a publicagdo da matéria, o Incra suspendeu o projeto para reavaliagdo. No entanto, apds a
suspensao inicial, o projeto foi novamente liberado por pressao politica. No inicio de 2025, o
Ministério Publico Federal (MPF) solicitou mais uma vez a suspensdo do projeto, reforcando as
preocupacdes levantadas anteriormente pelos técnicos do Incra e pela comunidade local.

20 lugar (Prata)

Guilherme Henrique Peixoto Reis e Lucas Ragazzi de Miranda Rios, do site O Fator. Reportagem:
“Vereador eleito em BH mora em S&o Paulo e é de familia ‘caga-mandato”.

Resumo

A apuracao do portal O Fator se debruca sobre as conexdes politicas da Familia Ganem, liderada
pelo deputado federal Bruno Ganem, primo do vereador eleito Lucas Ganem, e sobre as
ferramentas utilizadas por ele para vencer a eleicdo em Belo Horizonte, como declarar ao TSE
residéncia e domicilio eleitoral em uma casa que nunca habitou. Revelando ainda a relacéo entre o
real proprietario do imovel com organizagdes ligadas ao grupo de Lucas Ganem, além de
documentos oficiais comprovando que ele nunca morou em Belo Horizonte até se candidatar ao
cargo publico.
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30 lugar (Bronze)

Ana Paula Rocha e Cristian Goés, do site Mangue Jornalismo. Reportagem: “Com falta
de transparéncia nos repasses, municipios de Sergipe receberam mais de R$ 133 milhdes via
Emenda Pix de deputados federais e senadores”.

Resumo

A partir de um relatério publicado pela Transparéncia Brasil em maio de 2023, a
reportagem publicada pelo site Mangue Jornalismo identificou a cidade sergipana de Lagarto
como exemplo de falta de transparéncia na prestacdo de contas da aplicagdo dos valores
recebidos via transferéncia especial, nome oficial das emendas PIX. Em consultas a plataforma
Transfere.gov e usando técnicas de Open Source Intelligence, foi verificado que as cidades de
Sergipe que receberam os maiores valores via emenda PIX entre 2020-2022 estavam
diretamente relacionadas aos congressistas que transferiram o recurso: pulverizavam cifras
menores entre varios municipios e alocavam valores maiores para locais diretamente
relacionados a seus proprios interesses politicos e pessoais.

INTEGRIDADE NO ESPORTE

10 lugar (Ouro)

Alexandre Massi. Projeto: Atletas pelo Brasil.

Resumo

A Atletas pelo Brasil € uma organizagcao sem fins lucrativos que reune atletas e ex-atletas de
diversas geracdes e modalidades para fortalecer o esporte como direito e impulsionar avangos

sociais. Atua para aprimorar leis e politicas publicas esportivas, promovendo o esporte
como ferramenta de transformacéo social e nacional

20 lugar (Prata)
Janeth Arcain. Projeto: Instituto Janeth Arcain.
Resumo

Fundado em 5 de fevereiro de 2002 por uma das maiores jogadoras de basquete da histéria do
Brasil, Janeth Arcain, o Instituto se dedica a incluir e democratizar o acesso ao esporte de
qualidade. Alguns resultados: mais de 15 mil criangas e jovens impactados diretamente e 50 mil
indiretamente, nivel zero de evasao escolar e atletas formados convocados para sele¢des
estaduais, nacionais e competicdes internacionais, incluindo a WNBA e Olimpiadas.
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30 lugar (Bronze)

Daniela Castro. Projeto: Pacto pelo Esporte.

Resumo

Lancado em 2015, o Pacto pelo Esporte € um acordo setorial inédito no mundo, que reune mais de

40 empresas comprometidas com a integridade, a transparéncia e a boa governanga no esporte
brasileiro.

TECNOLOGIA E INOVAGAO

10 lugar (Ouro)

Gabriel Guy Léger e Barbara Krysttal Motta Almeida Reis. Projeto: Promocao da integridade e
combate a corrupgéo no Estado do Parana: Empresas Sancionadas.

Resumo
Implantada pelo Ministério Publico de Contas do Parana (MPC/PR), a iniciativa realiza o
cruzamento eficaz de dados, para identificar e evitar parcerias com empresas penalizadas por

corrupcao. A ferramenta facilita a pericia e rastreabilidade de informagbes, promovendo a
integridade no setor publico.

20 lugar (Prata)

Adriano Migani Teixeira. Projeto: ConectaGOV Ouvidoria.

Resumo

A plataforma ConectaGOV Ouvidoria oferece uma experiéncia intuitiva 100% digital e acessivel
para denuncias, elogios e sugestdes na gestdo publica. Possibilita o rastreamento de protocolos,

envio de arquivos e fotos, integracao de canais como WhatsApp e e-mail institucional, permitindo
respostas automatizadas com IA e analise de dados em tempo real.

30 lugar (Bronze)

Altieres de Oliveira Silva. Projeto: Promptai Academy Tec e inovagéao - Bronze

Resumo:

A Promptai Academy é uma plataforma educacional que utiliza |IA generativa para promover a
cultura de integridade, da ética e o uso responsavel da tecnologia. O projeto visa capacitar

estudantes, profissionais e gestores publicos por meio de experiéncias praticas para o uso ético da
tecnologia e da cultura digital.
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RESUMO

Este estudo apresenta o Audit.Al, um sistema de inteligéncia artificial desenvolvido
para aprimorar a governancga publica e a transparéncia institucional. O objetivo do
trabalho é analisar e identificar padrées em Processos Administrativos Disciplinares
(PADs) de Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) para otimizar a prevencao
e deteccao de irregularidades. Para isso, foram solicitados PADs concluidos entre
2015 e 2022, possibilitando a criacdo de um dataset analisado com técnicas de
Processamento de Linguagem Natural (PLN) e aprendizado de maquina para extrair
informacdes relevantes e gerar sumarizagdes automatizadas. Os resultados indicam
que o Audit.Al pode apoiar a tomada de decisbes em auditorias, mitigar riscos
institucionais e fortalecer praticas de integridade no setor publico. Conclui-se que o
sistema apresenta potencial de aplicacdo em outras instituicdes da administracéo
publica, desde que haja suporte governamental e institucional adequado.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Governanca publica. Processamento de
linguagem natural. Deteccao de padrées. Combate a corrupcéo.

1. INTRODUCAO

Segundo o United Nations Office on Drugs and Crime — UNODC (2024), a
corrupgdo € um fendmeno social, politico e econdmico complexo que afeta todos os
paises do mundo. Em diferentes contextos, ela prejudica as instituicdes democraticas,
freia o desenvolvimento econbmico e contribui para a instabilidade politica. Os
impactos sociais da corrupcdo em larga escala a tornam uma preocupacao
internacional (Transparéncia internacional, 2025a). Estudos indicam que paises com
baixos indices de controle da corrupcao tendem a apresentar também deficiéncias na
qualidade da administracdo publica (Topchii et al., 2021).

Diante da relevancia internacional deste tema, as politicas de prevencao e
combate a corrupcdo devem priorizar a reducao de espacos de impunidade e correcao
de falhas institucionais. Para isso, € fundamental o aprimoramento continuo da
capacidade estatal de deteccéo de ilicitos (BRASIL, 2024, p. 11).

O combate a corrupcdo e o fortalecimento das instituicbes publicas séo
prioridades globais, refletidas na Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), que estabeleceu o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 16 — Paz,
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Justica e Instituicdes Eficazes (ONU, 2015). Esse objetivo estabelece metas como a
reducdo substancial da corrupcdo (meta 16.5) e o fortalecimento da transparéncia e
da responsabilidade institucional. A inclusdo desse tema entre os ODS evidencia seu
impacto na governanca publica, tornando essencial a implementacdo de mecanismos
que aprimorem a fiscalizacao, a integridade administrativa e a responsabilizacéo de
agentes publicos.

A Transparéncia Internacional € um movimento global que criou o indice de
Percepcao da Corrupgao (IPC), considerado o principal indicador de corrupgéo do
mundo, que avalia 180 paises desde 1995. Esse indice atribui pontuacdes de 0 a 100,
onde notas mais altas indicam uma percepcdo maior de integridade do pais.
(Transparéncia Internacional, 2025b)

A auséncia de medidas anticorrupcao eficazes nas Américas tem promovido a
impunidade e ampliado a influéncia de elites e grupos criminosos na definicdo de
politicas, fragilizando as instituicbes democraticas e os direitos da populacéo.
Em 2024, o Brasil registrou 34 pontos e a 1072 posicdo, entre 180 paises, no
indice de Percepciio da Corrupcdo. Estas sdo a pior nota e a pior colocagdo do
pais na série historica do indice, iniciada em 2012 (Transparéncia Internacional,
2025b).

Esta pesquisa esta sendo conduzida em Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES). E reconhecido que para a busca por solucdes eficazes, é
necessario um olhar atento para as especificidades de cada contexto em que a
corrupgao ocorre, visto que suas causas variam de um lugar para outro, dependendo
de fatores culturais, histéricos, econémicos e politicos, além da estrutura e
qualidade das instituicbes e regramentos (BRASIL, 2024). O banco de dados
utilizado na construcéo do produto desta pesquisa foi criado especificamente para
este fim, uma vez que as ac¢Oes formuladas para promover mudancas sejam
0 maximo possivel baseadas em situagcdes concretas, permitindo analises
contextualizadas que identifiquem causas, fatores facilitadores, areas de maior
vulnerabilidade e consequéncias das praticas corruptas, garantindo que as
intervencdes sejam mais direcionadas e eficientes, conforme indicado por
BRASIL (2024). Assim, o dataset € composto por Processos Administrativos
Disciplinares (PADs) que resultaram em expulsbes de agentes publicos
vinculados as IFES, no periodo de 2015 a 2022. No periodo mencionado, a CGU
informa o total de 228 aplicacdes de penalidades com essas caracteristicas.

Esse banco de dados serve como base para o Audit.Al, um sistema de
inteligéncia artificial voltado ao aprimoramento das ferramentas de prevencdo
e deteccdo de ilicitos. Diante deste cenario, este artigo apresenta o Audit.Al como
uma iniciativa inovadora que alia analise histérica e aprendizado continuo para
fortalecer a gestdo da integridade e mitigar riscos. O estudo evidencia suas
funcionalidades iniciais de sumarizacdo e andlise de PADs, além de delinear os
proximos passos para seu aprimoramento e aplicagdo no combate a corrupgao no
servi¢o publico federal.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: a Secdo 2 apresenta a revisao
da literatura; a Secédo 3 detalha a metodologia aplicada; a Secédo 4 discute os
resultados esperados; a Secéo 5 aborda os desafios e limitacdes da implementacéo;
e a Secao 6 traz as consideracgodes finais e perspectivas futuras.

2. REVISAO DA LITERATURA

A literatura apresenta diferentes abordagens para o enfrentamento desse problema,
destacando a importancia da transparéncia, da governanca eficiente e do uso de
tecnologias avancadas para aprimorar a fiscalizacdo e a deteccao de irreqularidades.




1°Lugar. Academia 5° edicdo Prémio Nao Aceito Corrupgao

REGRAD, Ed. Especial - Parceria INAC e UNIVEM ,p ,dezembro de 2025
19

Esta secdo aborda estudos sobre corrupcdo em instituicbes de ensino, o papel da
inteligéncia artificial no controle interno e as abordagens existentes para a deteccao
de fraudes administrativas, além de discutir trabalhos correlatos que utilizam técnicas
inovadoras para promover maior eficiéncia e transparéncia na gestao publica.

2.1. Estudos sobre Corrupc¢ao em Instituicbes de Ensino

A corrupcgdo é amplamente reconhecida como um dos principais entraves ao
desenvolvimento econdémico e social, afetando organizacfes de diferentes naturezas
e setores. Sua presenca pode ser observada tanto no setor puablico quanto no privado,
impactando negativamente a eficiéncia, a confianca publica e os resultados
institucionais. Klitgaard (1998, apud Macedo e Valadares, 2021) define a corrupgéo
como um fendmeno multidimensional que envolve diferentes tipos de organizacdes e
coloca em risco a integridade das instituicdes. No Brasil, isso se manifesta de forma
evidente, impactando varias areas do setor publico.

A corrupcao nas instituicdes publicas € um problema recorrente, amplamente
documentado por 6rgdos de controle e relatérios internacionais. Ela prejudica a
transparéncia, enfraquece a confianca nas instituicbes e desestimula a participacao
popular em processos de fiscalizacdo e controle social. Como destacam Santos e
Ferrer Silva (2021, apud Barbosa et al., 2023), a transparéncia € um
instrumento essencial no combate a corrupcdo e, quando ausente, a corrupcao
torna-se um inibidor da participacdo popular, ao ferir o processo democratico e a
justica social, o que leva o cidaddo a perder a confianca nos governantes e nas
instituicdes publicas, comprometendo o desenvolvimento local.

O setor educacional é considerado particularmente vulneravel a corrupcao
devido a sua complexa estrutura administrativa e ao alto volume de recursos que
movimenta. Segundo a Controladoria-Geral da Unido (CGU, 2016, apud Rodrigues
et al., 2020), essa area enfrenta desafios expressivos na fiscalizacdo e no controle
dos recursos publicos. No caso das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES),
essa preocupacao se acentua ainda mais. Como entidades da administracéo
indireta vinculadas ao Ministério da Educacdo (MEC), sdo responsaveis tanto pela
gestdo de consideraveis montantes financeiros quanto pela formacado académica e
civica dos estudantes. Diante disso, a ado¢ao de elevados padrdes de governanca €
essencial para garantir a integridade e a transparéncia de suas atividades.

Apesar da relevancia do tema, ha uma lacuna significativa na producédo
académica sobre a corrupc¢éo nas IFES. Oliveira e Cruz (2021) destacam que a forma
como o fendbmeno da corrupgcdo se manifesta no contexto da educacao superior
brasileira permanece pouco explorada na literatura nacional. Essa lacuna dificulta o
desenvolvimento de solucfes especificas que atendam as necessidades das IFES,
especialmente no que diz respeito & compreensao, prevenc¢ao e combate a corrupcao.
Estudos recentes, como o de Rodrigues et al. (2020), defendem que a integracéo de
politicas publicas eficazes com tecnologias avancadas, como inteligéncia
artificial, pode fortalecer _significativamente 0s mecanismos de controle e
promover maior eficiéncia e transparéncia.

Somente com uma base académica soélida e integrada as praticas de
governanca sera possivel combater efetivamente a corrupgdo nesse contexto,
garantindo a integridade das instituicbes de ensino superior. Para isso, é essencial
inovar e aprimorar continuamente as ferramentas de detecc¢éo e prevengao, utilizando
tecnologias avancadas para fortalecer a transparéncia e a eficiéncia dos processos
institucionais.
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2.2.Tecnologias de Inteligéncia Artificial no Controle Interno

A automatizacdo de processos no setor publico é uma ferramenta
indispensavel para lidar com a complexidade e a amplitude das responsabilidades
institucionais, especialmente diante da limitagdo de recursos. Nesse contexto,
ferramentas baseadas em IA ndo apenas otimizam a analise de grandes volumes de
dados, mas também promovem maior transparéncia e confiangca nos processos
administrativos. A utilizacdo de tais tecnologias também pode ajudar a prevenir a
corrupcéo, ao identificar padrdes suspeitos de atividades ilegais antes que causem
danos significativos (Gilson, 2023). Essa capacidade de identificar padrbes complexos
e gerar previsfes torna o aprendizado de maquina uma ferramenta estratégica no
fortalecimento da governanca e na prevencao de irregularidades.

Sabemos que a auditoria governamental € uma atividade de fiscalizacao, cujo
escopo € amplo e requer um esforco significativo dos agentes publicos para
desempenhar suas competéncias. Por outro lado, os recursos disponiveis sdo
limitados para o cumprimento dos deveres constitucionais (A. L. Silva et al., 2024).
Assim, a incorporacao de solucdes tecnoldgicas pode contribuir consideravelmente
para aumentar a eficiéncia operacional e aprimorar a capacidade de atender as
demandas crescentes com maior eficacia.

O avanco da tecnologia tem transformado significativamente a forma como
governos e instituicdes publicas enfrentam desafios complexos, como a corrupgao. A
IA, em especial, emergiu como uma ferramenta poderosa para promover
transparéncia, eficiéncia e responsabilizagdo no setor publico. Técnicas como o
Processamento de Linguagem Natural (PLN) e aprendizado de maquina permitem
trabalhar com andlises de grandes volumes de dados nos mais diversos processos, 0
gue pode ser usado para diminuir brechas para praticas corruptas. Neste contexto, o
uso de IA ndo apenas fortalece os mecanismos de controle interno, mas também
contribui para restaurar a confianca publica e otimizar a gestdo de recursos, tornando-
se um aliado indispensavel na busca por uma administracdo mais integra e eficiente.

A aplicacdo de modelos avangados, como o ChatGPT, demonstra um impacto
significativo na eficiéncia operacional e na transparéncia de processos complexos,
conforme destacado por E. C. Silva et al. (2024). Esses modelos permitem a extracao
e organizacdo de informacdes criticas de forma eficiente, e, ao automatizar tarefas
gue antes dependiam exclusivamente de esfor¢cos humanos, eles reduzem o tempo
necessario para analises detalhadas e aumentam a clareza dos dados disponiveis,
promovendo maior confianca e agilidade nas operacbes. Tecnologia como a
segmentacdo pode ser utilizada, pois € baseada em sentencas ou secdes permite
dividir textos extensos, como pareceres preliminares, em partes menores e mais
manejaveis, facilitando a aplicacédo de algoritmos de sumarizagéo. (Silva, M., 2024).

De acordo com Deisenroth, Faisal e Ong (2019, apud Gilson, 2023), o
Aprendizado de Maquina (Machine Learning) € uma area que pode ser definida como
0 conjunto de métodos capazes de detectar automaticamente padrdes nos dados e, a
partir desses padrdes, prever dados futuros ou realizar outros tipos de decisdes sob
condicbes de incerteza. Essa definicdo enfatiza a relevancia do aprendizado de
maquina em contextos que exigem analise preditiva e decisfes informadas,
especialmente em ambientes complexos.
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2.3. Abordagens Existentes para Deteccao de Fraudes Administrativas

Quando o assunto € combate a fraude e corrupcao temos varios 6rgaos, com
papéis diversos atuando nesse sentido. Aqui vamos destacar dois protagonistas em
questao de regulacéo no executivo federal, uma vez que nosso grupo amostral para
construcédo do banco de dados e planejamento de caso de uso sdo as IFES. Assim,
0s principais 6rgaos reguladores sdo a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o
Tribunal de Contas da Uniéo (TCU).

A CGU exerce a funcdo de controle interno do Governo Federal, com
a responsabilidade de proteger o patriménio publico e promover a transparéncia
na gestdo. Suas atividades abrangem auditorias publicas, correicdes, acdes
preventivas e de combate a corrupcdo, além de atuar como ouvidoria
(Controladoria-Geral da Unido, 2021). JA o TCU exerce o controle externo do
governo federal, com a meta de promover uma administracdo publica eficiente e
responsavel, fiscalizando aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios,
operacionais e patrimoniais, sempre observando a legalidade, legitimidade e
economicidade (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ, [s.d.]).

Atualmente, o documento governamental que orienta sobre assuntos
relacionados a fraude e corrupcéo foi elaborado pelo Governo Federal, no Comité
Interministerial de Combate a Corrupc¢do, sendo aplicavel a érgaos e entidades da
administracdo publica (BRASIL, 2024). O Plano de Integridade e Combate a
Corrupcao 2025 - 2027 estabelece, entre suas premissas, a necessidade de uma
abordagem contextualizada e baseada em situacdes concretas para a promocéao da
integridade e o combate a corrupcao.

Essa diretriz evidencia a importancia de construir um dataset especifico para
esta pesquisa, garantindo que as analises sejam fundamentadas em dados concretos
e representativos.

Hoje, todos os 6rgaos do Executivo Federal seguem as orientacbes da CGU
quanto a construcdo do Plano de Integridade, que € obrigatério em todas as
instituicoes por forga do Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017:

Art. 19. Os 6rgaos e as entidades da administracdo direta, autarquica e
fundacional instituirdo programa de integridade, com o objetivo de promover
a adocao de medidas e agdes institucionais destinadas a prevengédo, a
deteccdo, a punicdo e a remediacdo de fraudes e atos de corrupgao,
estruturado nos seguintes eixos:

| - Comprometimento e apoio da alta administragao;

Il - Existéncia de unidade responsavel pela implementagcédo no érgao ou na
entidade;

Il - Andlise, avaliacéo e gestéo dos riscos associados ao tema da integridade;
e

IV - Monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.
(BRASIL, 2017)

Como parte do Programa de Integridade, as universidades e institutos federais
de ensino, elaboram e aprovam o Plano de Integridade, documento este que detalham
a execucao e resultados quantos aos incisos Il e IV mencionados no Decreto n° 9.203.

Hoje, as ferramentas utilizadas para atender a essas demandas consistem, em
sua maioria, em planilhas eletrbnicas extensas, cujo conteldo € generalista e
atualizado periodicamente pelos gestores das unidades que compdem a estrutura das
IFES. Além disso, a deteccdo e a mitigacao de riscos relacionados ao controle interno
das instituicbes podem ser realizadas por meio de auditorias, que podem ser

solicitadas pela CGU ou iniciadas pela prépria unidade de auditoria interna, como no
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caso das chamadas “auditorias especiais”. Nesse contexto, a implementagao de uma
ferramenta especifica, capaz de direcionar e otimizar esses processos, tem o potencial
de aumentar significativamente a eficiéncia das acdes de integridade e o sucesso das
auditorias realizadas.

2.4.Trabalhos Correlatos

Os avancos recentes no uso de IA no setor publico tém gerado solugdes
promissoras em areas como auditorias, processamento de documentos e identificacao
de irregularidades administrativas. Trabalhos correlatos tém explorado abordagens
inovadoras baseadas em IA, com destaque para aplicacdo de técnicas como PLN,
aprendizado de maquina e Grandes Modelos de Linguagem (GML).

Os autores Silva, Medeiros, Menezes e Kamikawachi (2024) exploram
segmentacdo e sumarizacdo automatizada para extrair informacdes de editais
governamentais, trazendo eficiéncia ao processamento de dados relacionados a
equipamentos de TI. Os autores aplicam técnicas de PLN, incluindo segmentacao e
sumarizacao de textos, utilizando modelos como o GPT-3.5, para extrair informacdes
relevantes sobre produtos, quantidades e valores em editais de licitacdo de produtos
tecnologicos. Os resultados obtidos ser promissora a metodologia proposta,
evidenciando uma melhoria significativa na precisdo e na eficiéncia da extracao de
dados criticos, facilitando assim a tomada de decisdes informadas no contexto das
licitacOes publicas.

Ja o estudo de M. Silva et al (2024) utiliza LLMs e PLN para simplificar a
compreensao de documentos oficiais, promovendo acessibilidade e transparéncia.
Os autores propdem o uso do modelo GPT-4, para a simplificacdo e
sumarizacao automatica de opiniées preliminares emitidas pelo Tribunal de Contas
do Estado de Pernambuco, visando facilitar o0 acesso e a compreensao por parte da
populacdo. Os resultados obtidos demonstram que o0s textos simplificados
apresentam uma linguagem acessivel, destacando o0s pontos principais das
decisbes, como valores monetarios e percentuais, o que contribui para a
promocédo da transparéncia e do exercicio da cidadania.

No contexto das auditorias, o trabalho de A. L. Silva et al. (2024) aborda a
analise de editais com foco na precificacdo de medicamentos, otimizando processos
especificos por meio de IA. O trabalho contempla a implementacdo de um sistema
automatizado que utiliza algoritmos de agrupamento, como o K-Means, para analisar
e comparar precos de medicamentos a partir de Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) e
dados da Camara de Regulagdo do Mercado de Medicamentos (CMED).
Os resultados obtidos demonstraram uma taxa de sucesso de 83% na avaliacdo
correta dos precos de referéncia de 150 itens de um edital, evidenciando a eficacia
da solucdo proposta na identificacdo de discrepancias de precos no contexto
de licitagBes publicas.

Outro exemplo € o estudo de Gilson e Bramili (2023) que aplica ferramentas
de IA para detectar padrbes associados a corrupcdo em corregedorias municipais.
Em particular, a abordagem técnica do trabalho consiste na implementacdo de
algoritmos de aprendizado de maquina para a deteccdo de padrbes de fraude e
corrupcéo em dados financeiros. Os algoritmos utilizados no projeto incluem
técnicas de aprendizado supervisionado e nao supervisionado, como
regressdo  logistica e clusterizacéo, para identificar tipologias de
irregularidades e padrbes de comportamento em dados financeiros,
permitindo a deteccdo de anomalias associadas a corrupcdo. Os resultados
preliminares indicam um desempenho
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promissor na identificacéo de riscos, evidenciando a eficacia da inteligéncia artificial
como ferramenta de apoio & governanga publica.

O Quadro 1 apresenta os principais trabalhos correlatos, destacando suas
semelhancas e diferencas em relagéo ao presente estudo.

Quadro 1 - Trabalhos Correlatos

Segmentation and Summarization for  Processamento de Uso nao relacionado ao
Extracting Information about linguagem natural e combate a corrupcao
Information Technology Equipment aprendizado de maquina
from Government Procurement Notice para segmentacao e

sumarizagdo automatizada

de textos
Using Generative Al for Simplifying Uso de GML, PLN, Embora possa ser usado
Official Documents in segmentacao e para combater a corrupgéo,
the Public Accounts Domain sumarizacao nao é focado em observar

padrdes

Ferramenta para Auxilio a Auditoria de Utilizado pelo setor de Relacionado a precificagéo
Editais Municipais para Compra de auditoria de produtos em processos de
Medicamentos licitagdo
Inteligéncia Artificial no Combate a Detecc¢éo de casos de Aplicado em corregedoria
Fraude e Corrupcdo: A Experiéncia da corrupcéo através de municipal
Controladoria Geral do Municipio do padrées e anomalias
Rio de Janeiro

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Neste contexto promissor, 0 presente trabalho vem somar esforgos, trazendo
uma iniciativa voltada inicialmente para o fortalecimento da governanca e a promocao
da transparéncia nas IFES. O sistema Audit.Al combina técnicas de PLN, aprendizado
de maquina, segmentacdo e analise de padrbes para identificar caracteristicas
associadas a corrupcdo em PADs. Com sua flexibilidade, o Audit.Al possui um
potencial de aplicacdo que vai além das IFES, podendo ser adaptado para diferentes
instituicBes e contextos no setor publico, ampliando significativamente seu potencial
impacto na sociedade.

Este sistema busca fortalecer o papel da IA como uma aliada indispensavel na
busca por uma administracao publica mais ética, eficiente e transparente. Seu carater
verséatil demonstra que a tecnologia pode ser um catalisador para avancos em
diferentes niveis de gestéo publica, consolidando-se como uma ferramenta essencial
para o combate a corrupcao e o fortalecimento da integridade institucional.

3. METODOLOGIA
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Figura 1 - Fluxo da Metodologia

Delimitagcao do Pré-
escopo da amed Coleta de dados Bl processamento
Pesquisa dos dados

Investigacao dos Desenvolvimento Analise apoiada
modelos de LLM do Software por IA

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
3.1. Definicdo do Escopo da Pesquisa

Reconhece-se que a aplicacdo dessas tecnologias exige um planejamento
cuidadoso, especialmente no que diz respeito a qualidade e integridade dos dados
utilizados. Conforme destacado por Gilson e Bramili (2023), um dos desafios mais
relevantes de qualquer projeto de IA com certeza reside nas bases de dados que séo
utilizadas. Neste contexto, garantir que os dados sejam representativos e confiaveis é
essencial para que as solugdes de IA cumpram seu papel de maneira eficaz e segura,
potencializando seus beneficios no fortalecimento das instituicbes publicas.

Portanto, a criagdo de um banco de dados especifico foi essencial para
parametrizar o Audit.Al, garantindo que o sistema fosse treinado de maneira
adequada para suas fun¢des. Para isso, foi necessario definir previamente o escopo
da pesquisa e as principais caracteristicas que o banco deveria conter. Desta maneira,
entre as principais informacdes coletadas destacam-se:

1. Tipo de informagao coletada: Processos Administrativos Disciplinares que
resultaram em expulsdes de servidores por corrupgao;

2. Tipo de instituicdo: PADs de universidades e institutos federais de ensino.
Essas instituicdes séo regidas pelos mesmos 6rgados reguladores, vinculadas
ao mesmo ministério, e possuem semelhantes finalidades, portanto
compartilham de estruturas administrativas, carreiras e processos de trabalho
correlatos. Entdo, devido as similaridades entre essas instituicdes,
consideramos como um s6 grupo;

3. Lapso temporal das informacbes coletadas: 2015 a 2022, pois a partir da
publicacdo do Decreto n° 8.539/2015 em 2015, a utilizagdo de processos
eletrdnicos no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional tornou-se obrigatéria. (BRASIL, 2015);

Essa mudancga ndo apenas trouxe consigo uma nova obrigatoriedade, mas
também uma série de beneficios, tais como eficiéncia operacional, transparéncia e
economia de recursos. Diante desse contexto, a escolha de analisar os dados a partir
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de 2015 é crucial, ao entender que as instituicbes teriam menos dificuldade em
localizar e encaminhar processos que estdo em formato eletronico, torna-se evidente
gue essa data marca um ponto de partida significativo para nossa pesquisa.
Escolhemos como fim do periodo analisado o ano de 2022, garantindo que os
processos concluidos até este ano estdo arquivados internamente e no CGU-PAD,
nao cabendo mais edi¢des, excetuando se houver alguma judicializagéo posterior.

3.2.Criacéao do Dataset

Apés a definicdo do escopo, o procedimento de coleta e aquisicdo dos dados
foi realizado por meio de uma pesquisa documental, seguindo a ordem descrita a
seguir para a criacao do dataset:

a) Localizagao dos documentos;

b) Solicitacdo das informac¢des (incluindo acompanhamento e recursos
necessarios);

c) Pré-processamento dos dados.

3.2.1. Localizacéo

Os dados de correicdo do Executivo Federal estdo disponiveis no Painel
Correicdo em Dados da CGU (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, [s.d.]. Como
se trata de um painel dinamico, com nimeros que podem ser atualizados diariamente,
informamos que os dados sobre a quantidade de casos em cada instituicdo foram
obtidos na pesquisa realizada em 11 de marco de 2024.

Iniciamos buscando a quantidade e as instituicdes que possuiram casos de
servidores punidos com sangdes expulsivas em IFES, em PADs concluidos entre os
anos de 2015 e 2022, conforme mencionado. No Painel da CGU aplicamos os
seguintes filtros disponiveis para obter as informacfes necessarias:

a) Poder Executivo;

b) Esfera Federal,

C) Descricdo Grupo Fundamento € Corrupcéo (4878-43-LXl e
IX,8112-117-IX, XII, Xl e XVI, 8112-132-IV, X e XI);

d) Descricdo Natureza Sancéo € Expulsiva,
e) Descricdo Tipo Pessoa é Agente Publico;
f) Descricdo Ministério é Ministério da Educacao;

g) Ano 2015 a 2022.

Essa pesquisa identificou um total de 228 casos distribuidos em 76 IFES.
Com essas informacdes, que detalham a quantidade de sancbGes e os locais
onde ocorreram, foi possivel avancar para a etapa de solicitagcdo dos PADs.

3.2.2. Coleta de Documentos

As solicitagdes foram realizadas com base na Lein® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, que regula o acesso a informacdo publica no Brasil (BRASIL, 2011).
Encaminhamos os pedidos de acesso a informacdo por meio do Fala.Br, uma
plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagédo gerida pela CGU, que
promove a transparéncia administrativa. Dado que os PADs sdo documentos extensos
e detalhados, contendo desde denuncias, documentos comprobatérios e
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depoimentos, até defesas, recursos, relatorios e analises externas, foi solicitado, na
impossibilidade de envio do processo completo, que fossem disponibilizadas ao
menos as pecas essenciais para a analise. Essas pecas incluem o documento que
motivou a investigacdo, o relatério final da comissdo do PAD e o parecer da
procuradoria federal vinculada a instituicdo, uma vez que esses documentos Sao
elaborados de forma detalhada e apresentam informacdes suficientes para
compreender 0s principais aspectos de cada caso.

3.2.3. Pré-processamento dos Dados

A partir da solicitacdo de informacdes realizada conforme detalhado na secao
anterior, recebemos muitos processos que culminaram na expulsdo de
agentes publicos. Esta coleta resultou em um volume significativo de dados,
conforme esperado. As respostas vieram por diversos meios: diretamente na
plataforma Fala.BR, via e-mail e disponibilizacdo em nuvem. Algumas instituices
mandaram processos na integra, outras mandaram pecas separadas dos
processos, pois na solicitacdo também colocamos esta opcdo. Entdo foi
necessario organizar estes dados, seguindo estas etapas:

a) Download e Centralizag&do: Todos os documentos recebidos foram baixados e
concentrados em uma Unica pasta na nuvem, identificada com as siglas das
instituicbes que enviaram as informacdoes.

b) Verificacdo Inicial: Em seguida, todos os documentos foram abertos para
verificar o conteddo enviado. Nos casos em que as pecas estavam separadas,
foi verificado se incluiam todos os itens solicitados, como o relatorio final e o
parecer da procuradoria.

c) Separacao dos Documentos: Para os processos completos, foram separados
apenas os documentos especificos (relatorio final e parecer da procuradoria).

d) Organizacdo dos Dados Pré-Processados: Os documentos pré-processados,
incluindo o relatdrio final da comissédo de PAD e o parecer da procuradoria de
cada processo, foram organizados em outra pasta na nuvem, divididos por
instituicao.

e) Ajustes e complementos: Pedidos de recursos ou novas solicitacbes de
informacdes foram enviadas as instituicées que ndo haviam enviado todos o0s
documentos necessarios, na tentativa de garantir que os dados estivessem
completos para a analise.

Essas etapas visaram garantir a organizacdo e a completude dos dados,
preparando-os para a analise quali-quantitativa subsequente. Além disso, as tarefas
de pré-processamento dos dados coletados incluiram ndo apenas a organizagao e
verificagdo das informacdes, mas também a transformacdo dos dados utilizando
embeddings, que sao representacdes vetoriais de palavras ou frases em um espaco
multidimensional. Essa técnica permite capturar o significado semantico das
informacdes, facilitando a analise e a interpretacdo dos dados. Ao aplicar embeddings,
conseguimos melhorar a qualidade da analise, extraindo contexto semanticos e
tornando-a mais eficiente, o que é fundamental para a identificacdo de padrdes
relevantes nos dados analisados.

O modelo text-embedding-ada-002 da OpenAl foi utilizado para a geragao dos
embeddings, destacando-se por sua capacidade de produzir representacdes vetoriais
de alta qualidade que capturam nuances semanticas complexas. E importante
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destacar que o modelo também oferece eficiéncia em termos de custo e desempenho,
apresentando razoavel viabilidade financeira frente a outras opcdes técnicas
disponiveis.

3.3. Plataforma Audit.Al

A Figura 2 apresenta uma representacéo geral dos componentes da plataforma
Audit.Al. A aplicacao é composta por uma aplicacao web, segmentada em duas partes
principais: (1) Frontend que representa as interfaces da aplicacdo; e (2) Backend que
encapsula as principais funcionalidades da plataforma, com especial atengdo aos
modulos destinados a extracdo de texto, tokenizacdo e sumarizacao de informacdes.
Além disso, a aplicacdo conta com um banco de dados para armazenamento dos
dados estruturados e seus metadados, assim como para armazenamento dos dados
brutos coletadas de fontes externas.

Figura 2 — Componentes da plataforma

BackEnd

SRR R R SR Servigos IA
Aplicagdo Web Audit. Al . generativa

Segmentacao
por Setenga
ou Sec¢ao

Extragdo do
texto

Administracéo
publica

. L Sumarizagao
’ Tokenizagéo GPT-40 mini

Consultar para
obter

informagoes .
S~ N text-embedding-ada-002- Embbeding

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)
3.3.1. Selecao de Modelo de GML

E importante destacar que o escopo do trabalho incluiu uma busca intensiva
por plataformas de GML, considerando as necessidades especificas do projeto e as
caracteristicas dos dados coletados. A pesquisa focou na identificacdo de solugcbes
gue pudessem ser utilizadas como servico, levando em conta questdes de viabilidade
técnica e financeira. Essa abordagem permitiu avaliar diferentes opgdes disponiveis
no mercado, garantindo que a escolha do modelo fosse alinhada com os objetivos do
Audit.Al e as limitagdes orcamentarias do projeto.

O modelo GPT-4 Mini foi escolhido para o Audit.Al em detrimento a outras
opcOes técnicas devido as suas capacidades avancadas de compreensao e geracao
de texto, que auxiliam tarefas complexas de PLN. O modelo GPT-4 apresenta
melhorias significativas em relagdo ao seu antecessor, incluindo uma maior
capacidade de lidar com contextos mais longos e uma compreensao mais profunda
de nuances linguisticas, o que é crucial para a analise de PADs. Além disso, o0 modelo
GPT-4 mini foi selecionado para o Audit.Al também devido ao seu menor custo no
processamento de texto em comparagdo com versdes anteriores, como o 3.5-Turbo,
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por exemplo. Essa caracteristica torna o GPT-4 Mini uma op¢do economicamente
viadvel, permitindo que o sistema realize analises de grandes volumes de dados de
forma mais acessivel, sem comprometer a qualidade das respostas geradas.

A arquitetura de software do Audit.Al foi concebida de maneira a permitir a
substituicdo do modelo de linguagem utilizado de forma flexivel e eficiente. Essa
abordagem modular garante que, caso surjam novas versdes de modelos de
linguagem ou alternativas mais avancadas no futuro, a integracéo dessas tecnologias
possa ser realizada com facilidade, sem a necessidade de reestruturar todo o sistema.
Além disso, a arquitetura foi projetada para facilitar a utilizacéo de diferentes modelos
de linguagem, de forma a potencialmente explorar os pontos fortes de cada modelo.
Esta abordagem permite a utilizacdo de multiplos modelos de linguagem, oferecendo
uma abordagem versatil e adaptavel as diversas necessidades do sistema. Essa
flexibilidade possibilita que modelos que se destacam na sumarizacao de informacdes
sejam empregados em tarefas especificas, enquanto outros, mais adequados para a
extracdo de dados, possam ser utilizados em diferentes contextos.

3.3.2. Sumarizacédo dos Dados

Entre as principais funcionalidades do Audit.Al, destaca-se a capacidade de

sumarizacao de informagdes dos PADs. Essa funcionalidade permite que o sistema
analise grandes volumes de dados textuais e extraia 0s pontos mais relevantes de
forma concisa e clara, facilitando a compreensao e a tomada de decisdes por parte
dos gestores. Sob a perspectiva de aprendizado de méaquina, sumarizacdo € uma
técnica de PLN que visa condensar um texto extenso em uma versao mais curta,
mantendo as informacdes essenciais e a coeréncia do conteudo original. Essa pratica
pode ser dividida em duas abordagens principais: a sumarizacdo extrativa, que
seleciona e combina frases significativas do texto original para formar um resumo, e a
sumarizacao abstrativa, que gera um novo texto que sintetiza as ideias principais,
podendo incluir reescritas e reformulagdes. A sumarizacdo € amplamente utilizada em
diversas areas, e sua eficacia depende da identificacdo de entidades nomeadas,
analise de partes do discurso e compreensao semantica, que juntas contribuem para
a producédo de resumos que ndo apenas informam, mas também preservam a intencao
comunicativa do texto original.
A Figura 3 apresenta um esquema do processo de andlise textual adotado no Audit.Al.
O fluxo envolve a extracdo e segmentacéo de trechos de um processo, seguidos pela
conversado desses trechos em representacdes vetoriais. Em seguida, as informacfes
passam por um processo de estruturacdo com GML, que inclui busca por similaridade
e modelagem declarativa. Como resultado, o sistema gera tanto a sumarizagao do
processo quanto respostas especificas para perguntas formuladas pelo usuario.

Figura 3 — Esquema de sumarizacao
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

4. ANALISE PROSPECTIVA DOS RESULTADOS ESPERADOS
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Atualmente, o sistema Audit.Al ja possui Certificado de Registro de Programa
de Computador, registrado sob o processo n® BR512025000158-4, opera como um
Produto Minimo Viavel - Minimum Viable Product (MVP) e encontra-se em fase de
refinamento.

A Figura 4 apresenta uma das telas da interface do sistema Audit.Al, onde séo
exibidos os detalhes do processo analisado, incluindo informag6es como namero do
processo, ano da infracdo, recomendacao de penalidade e conclusdo. Além disso, a
tela permite ao usuario realizar consultas e visualizar o historico de perguntas e
respostas geradas pelo sistema.

Figura 4 — Interface do sistema Audit.Al para consulta de processos
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Fonte: Audit.Al - Plataforma Anticorrupgdo baseada em Inteligéncia Artificial, 2025.

Simultaneamente, estdo sendo realizados os tramites burocraticos necessarios
para iniciar a aplicagdo pratica. A andlise prospectiva apresentada neste capitulo
delineia os resultados esperados com base no planejamento e nos objetivos tracados,
antecipando os impactos e beneficios que o Audit.Al pode proporcionar as IFES e a
gestao publica em geral.

4.1. Aplicacao Prética Simulada

Embora a aplicacdo pratica do sistema em cenarios reais ainda néo tenha sido
realizada, os tramites burocraticos para obtencéo de autorizagdo institucional estéo
em andamento. A previsao é de que o Audit.Al seja aplicado em setores voltados para
a gestao da integridade e auditoria, explorando suas capacidades preventivas e de
deteccéao.

Na gestdo da integridade, o sistema busca prever processos ou areas de
trabalho com risco potencial de ocorréncia de ilicitos relacionados a corrupcéo,
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permitindo acdes preventivas mais eficazes. Ja na auditoria, o Audit.Al seréa utilizado
para nortear decisfes relativas a realizacdo de auditorias especiais, ajudando a
priorizar casos com maior probabilidade de irregularidades, otimizando assim 0 uso
de recursos e esforgos investigativos.

Além disso, os testes em ambientes simulados serdo essenciais para:

o Avaliar o desempenho do sistema: Medindo sua precisdo, escalabilidade e
adaptabilidade em diferentes contextos institucionais.

o Identificar ajustes necessarios: Corrigindo limitacdes e promovendo
melhorias antes da implementacdo em larga escala.

« Validar os modelos de inteligéncia artificial: Garantindo a confiabilidade e a
consisténcia dos resultados gerados, alinhados aos objetivos institucionais de
gestao de riscos e auditoria.

4.2.Potencial de Expansao para Outras Instituicoes

Além das IFES, o Audit.Al possui potencial de aplicacdo em outros 6rgaos da
administracdo publica, especialmente em areas que demandam alta eficiéncia na
analise de processos administrativos e na identificacdo de padrbes. A perspectiva de
expansao inclui:

a) Adaptacéo a diferentes contextos: Personalizando os modelos para atender as
especificidades de outras instituicdes publicas.

b) Fortalecimento das linhas de defesa: Funcionando como norteador para
gestores, auditores e areas de compliance, ampliando a capacidade de
deteccao de irregularidades.

5. DISCUSSAO

Esta secdo apresenta os desafios identificados na coleta e andlise dos dados,
destacando as dificuldades enfrentadas na obtencédo de PADs e na padronizacéo do
dataset. Além disso, discute as limitac6es para a implementacédo do Audit.Al, como o
acesso as informacbes e 0s custos operacionais, ressaltando a necessidade de
planejamento estratégico para garantir sua viabilidade e expanséao.

5.1. Aspectos gerais construcdo do dataset

A investigacéo realizada, com base nas caracteristicas previamente definidas,
revelou a existéncia de 228 sancdes expulsivas relacionadas a corrupgéo, distribuidas
entre 76 instituicbes de ensino. A analise dos dados coletados revelou uma
disparidade significativa entre as informacdes fornecidas pelas Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES) e os registros disponiveis no Painel de Correigdo da
Controladoria-Geral da Unido (CGU). Esse desalinhamento foi evidenciado pelas
respostas das instituicdes, muitas das quais justificaram a néo disponibilizacdo das
informagdes sob a alegacao de que ndo haviam ocorrido PADs dessa natureza em
suas estruturas. Essa situacdo € preocupante, pois sugere potenciais lacunas na
gestao e registro dessas informacdes.

Além disso, foram identificadas inconsisténcias relevantes durante a coleta,
que dificultaram a padronizag&o do dataset. Os problemas mais recorrentes incluiram:
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a) Variedade de formatos de arquivos: A heterogeneidade dos documentos
recebidos, com diferentes padrdes de digitalizagao e organizagao.

b) Qualidade das digitalizacbes: Muitos documentos apresentavam baixa
qualidade, dificultando a leitura e analise.

c) Incompletude dos processos: Alguns arquivos estavam fragmentados ou
careciam de informagfes essenciais, prejudicando a analise detalhada.

A andlise evidencia desafios estruturais e administrativos na disponibilizacédo
de processos disciplinares pelas IFES. A variacdo na taxa de resposta entre as regioes
sugere desigualdades institucionais, enquanto os atrasos e dificuldades operacionais
refletem a auséncia de padronizacdo e recursos tecnolégicos adequados. A
implementacéo de ferramentas automatizadas, a padronizacdo de procedimentos e 0
fortalecimento da capacidade administrativa sdo medidas essenciais para aprimorar a
transparéncia e a eficiéncia na gestao de informagdes disciplinares.

1
5.2.Desafios e Limitacdes da Implementacao

A implementacdo de um sistema de andlise automatizada de PADs apresenta
desafios relacionados ao acesso as informacgdes e aos custos operacionais. Uma das
principais dificuldades identificadas é a dificuldade de acesso as informacdes
necessarias para a atualizacdo do banco de dados. Atualmente, a obtencdo de PADs
depende de solicitagbes manuais realizadas as IFES, um processo burocratico,
demorado e suscetivel a atrasos e negativas de envio. Essa limitacdo compromete a
abrangéncia dos dados e a manutencdo de uma base de informacdes sempre
atualizada. Uma possivel solugdo seria a integracdo direta com sistemas da
Controladoria-Geral de Unido (CGU), permitindo a disponibilizacdo automatica dos
PADs para andlise, eliminando a dependéncia de solicitagdes individuais. No entanto,
essa integracdo dependeria de autorizacdes institucionais para assegurar a
conformidade com normas de transparéncia e protecao de dados.

Outro fator a ser considerado € o custo associado ao uso do ChatGPT,
ferramenta central para o processamento automatizado de grandes volumes de
dados. Embora o modelo ofereca valores acessiveis para andlise de dados em escala,
€ importante reconhecer que, ainda que relativamente pequeno, ha um custo
envolvido no uso continuo da tecnologia. Esse fator deve ser levado em consideracao
no planejamento financeiro, especialmente em projetos de longo prazo que exijam
uma aplicacao intensiva do sistema.

Esses desafios destacam a necessidade de planejamento estratégico,
considerando ndo apenas 0s avancos tecnologicos, mas também os aspectos
administrativos e financeiros envolvidos. Com o devido alinhamento institucional e
investimento em solu¢cbes adequadas, o0 sistema tem grande potencial para ser
mantido e expandido, tornando-se uma ferramenta eficaz para a analise e prevencao
de irregularidades em diferentes 6rgaos publicos.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do sistema Audit.Al reafirma a importancia da aplicacao de
tecnologias emergentes como ferramenta para fortalecer a governanca publica e
aprimorar 0os mecanismos institucionais de controle. O sistema foi projetado para
apoiar a analise de PADs, oferecendo uma abordagem inovadora para a identificacdo
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de padrdes relacionados a corrupcéo nas IFES e, potencialmente, em outros 6rgaos
publicos, utilizando técnicas de PLN e similaridade semantica.

Durante a execucédo do projeto, dificuldades institucionais por parte das IFES
comprometeram a celeridade na obtencdo das informagBes necessarias. Essas
limitacbes ressaltam a necessidade de politicas institucionais mais robustas e de
autorizagdes especificas para o compartilhamento seguro de dados entre 0os 6rgdos
publicos envolvidos.

Apesar desses desafios, a pesquisa confirmou que o Audit.Al tem potencial
para promover uma analise automatizada eficiente e escalavel. O sistema demonstrou
capacidade de processar grandes volumes de dados com custo relativamente
acessivel, considerando sua complexidade técnica e os beneficios esperados. Sua
implementacgéo pratica dependera de autorizacdes institucionais e de investimentos
continuos para garantir sua manutencao e expansao para outros érgaos publicos além
das IFES.

Além disso, a aplicacdo de um sistema como o Audit.Al contribui diretamente
para o fortalecimento da governanca, ao possibilitar analises orientadas por dados e
promover decisdes mais transparentes, responsaveis e eficazes. O uso de inteligéncia
artificial para analise de PADs aprimora os mecanismos de controle interno, reduzindo
riscos operacionais e institucionais.

Conclui-se que o Audit.Al oferece uma abordagem inovadora para modernizar
a gestdo publica, promovendo transparéncia, eficiéncia e responsabilidade
administrativa. Com uma implementacao adequada e respaldada por politicas claras,
espera-se que a tecnologia desenvolvida contribua para o aprimoramento dos
mecanismos de controle e para a prevencdo e deteccado de praticas ilicitas na
administracao publica.
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RESUMO

O Observatorio de Gastos Publicos Paraibanos é um projeto de extensdo
universitaria em andamento na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), com
foco na analise da aplicagdo dos recursos publicos no estado da Paraiba. A
iniciativa reune docentes e discentes da UFPB, além de parceiros da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN), da Controladoria-Geral da Unido (CGU), da Liga
Académica de Direito Criminal (LADCL), da Rede Paraiba de Comunicagao e da
Secretaria Adjunta da Prefeitura de Jodo Pessoa. A proposta articula agbes
formativas, investigagbes académicas e estratégias de comunicagéo voltadas a
educacao fiscal, a transparéncia e ao controle social, com a participacao de
estudantes de graduacédo e ensino médio. Entre as atividades ja realizadas,
constam visitas técnicas ao Tribunal de Contas do Estado da Paraiba (TCE/PB)
e ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), além de encontros com agentes
publicos municipais. Duas pesquisas ja foram concluidas, com orientacdo do
coordenador do projeto: uma voltada a anélise da proposicdo de emendas
parlamentares individuais no orcamento federal de 2023, e outra sobre os custos
associados a manutencdo de um mandato de vereador na cidade de Joédo
Pessoa, incluindo a disponibilidade e a acessibilidade das informacdes nos
canais oficiais. Atualmente, estdo em desenvolvimento quatro novas
investigagoes relacionadas a: emendas parlamentares do tipo “PIX”; prestacao
de contas de diarias em camaras municipais; gastos com festas em municipios
de até 10 mil habitantes; e o custo efetivo da atividade parlamentar no estado. A
iniciativa esta alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030 da ONU, especialmente os ODS 4 (educagao de qualidade) e 16
(paz, justica e instituigbes eficazes).

Palavras-Chave: Integridade publica; Controle social; Educagdo cidada;
Extensao universitaria.

1. INTRODUCAO E APRESENTACAO DO PROBLEMA:

A forma como os recursos publicos séo utilizados ainda esta distante do
olhar da maioria da populacédo. Embora o Brasil tenha avangado em instrumentos
legais de transparéncia, como os portais de dados abertos e a Lei de Acesso a
Informacgao, transformar esses dados em compreenséao critica e engajamento
social continua sendo um desafio. Como destacam Pires e Lotta (2020), o
controle social so6 se fortalece quando é acompanhado de processos educativos
e de aproximacao entre o Estado e a sociedade.

Foi com essa preocupagdao que nasceu O projeto de extensao
Observatoério de Gastos Publicos Paraibanos, atualmente em desenvolvimento
na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sob a coordenagédo de um docente
do Departamento de Gestdo Publica (DGP). A proposta partiu de uma
constatacao simples, mas relevante: muitos estudantes dos cursos de Gestao
Publica e Administracdo Publica — e a sociedade em geral — conheciam pouco
sobre como 0s recursos sao aplicados em seus proprios municipios e estado.
Essa distancia entre o cidaddo e o orgcamento publico compromete o controle
social e abre brechas para praticas ineficientes ou mesmo corruptas.

O conceito de gasto publico, no contexto das politicas publicas, envolve
mais do que a execucgao financeira do orcamento: trata-se da forma como o
Estado organiza seus recursos para atender as necessidades sociais com
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equidade e eficiéncia. Para Souza, Ferreira e Santos (2021), analisar os gastos
publicos requer considerar trés dimensdes fundamentais: legitimidade, eficiéncia
e equidade, sendo essencial que sua alocacao reflita as prioridades da
sociedade.

A literatura recente mostra que enfrentar a corrupgcdo e promover a
integridade exige uma mudancga de cultura institucional e social, para além das
normas formais (Medeiros; Nunes, 2021). Nesse sentido, o projeto buscou ndo
apenas analisar dados sobre o gasto publico, mas também criar espagos de
formacéo, debate e conscientizagdo, nos quais diferentes atores pudessem
dialogar sobre o uso dos recursos publicos e a importancia de sua correta
aplicacéo.

As atividades do projeto incluem oficinas, minicursos, encontros
formativos e acgdes de capacitagdo voltadas a estudantes da graduacéo e do
ensino médio. Utilizando ferramentas como o software R e a Analise Envoltéria
de Dados (DEA), o Observatorio propée uma abordagem pratica para que os
participantes compreendam como avaliar a eficiéncia do gasto publico. Como
afirmam Fontes e Araujo (2023), envolver jovens em ac¢des formativas com
aplicagao social concreta € uma estratégia eficaz para fortalecer valores de
integridade desde cedo.

Um diferencial importante do Observatério € sua rede de colaboracgéao.
Participam da iniciativa, além de docentes da UFPB (Departamento de Gestao
Publica, Departamento de Administragdo e Departamento de Finangas e
Contabilidade), professores da Universidade Federal de Campina Grande
(UFCG) e da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),
representantes da Controladoria-Geral da Unido (CGU), a Liga Académica de
Direito Criminal (LADCL), escolas publicas da capital e do interior do estado, e,
mais recentemente, a Rede Paraiba de Comunica¢cdo — o maior grupo de midia
do estado. Formado pelas afiliadas da Globo na Paraiba, pelo G1 Paraiba,
GloboEsporte.com Paraiba, Jornal da Paraiba, Cabo Branco FM e CBN Joao
Pessoa, o grupo atua com foco em informacao, educacao e servigo a sociedade,
funcionando como uma ponte entre o projeto e o grande publico.

Mais do que criar relatérios ou graficos, o projeto busca promover
consciéncia cidada. E essa consciéncia comeca dentro da universidade, mas
precisa ultrapassar seus muros. Como observa Avritzer (2022), a participagao
cidada s6 se consolida quando ha espaco para articulacdo entre conhecimento,
comunicacgao e pratica social. Ao formar estudantes mais preparados e cidadaos
mais atentos, o Observatério busca cumprir uma missdo que €, a0 mesmo
tempo, educativa, institucional e social: colaborar para a construcdo de um
Estado mais justo, transparente e integro.

A proposta esta alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
especialmente o ODS 4 (educagao de qualidade) e o ODS 16 (paz, justica e
instituicdes eficazes), conforme previsto na Agenda 2030 da ONU (ONU, 2015).

A equipe do projeto é composta por quatro docentes do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da UFPB, dois docentes vinculados a UFCG
e a UFRN, e trés colaboradores externos: um auditor da CGU, uma secretaria
adjunta da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa e um discente do Programa de
Poés-Graduacdo em Ciéncias Contabeis da UFPB. Participam ainda quatro
alunas do curso de Gestédo Publica e uma aluna do curso de Direito da UFPB,
além da Liga Académica de Direito Criminal (LADCL), que atua como



2°Lugar. Academia 5° Edigao Prémio Nao Aceito Corrupgao

Regrad , Ed. Especial - Parceria INAC e UNIVEM,p ,dezembro de 2025
38

representante do projeto nas cidades do interior do estado, ampliando o alcance
territorial e fortalecendo o vinculo com realidades locais diversas.

Como forma de ampliar o impacto e estimular o engajamento da
comunidade, o projeto mantém uma pagina ativa no Instagram — @ogp.pb —
onde compartilha conteudos formativos, dados e agbes relacionadas a
fiscalizagdo e a boa aplicagdo dos recursos publicos. Essa presenga nas redes
reforca seu compromisso com a educacdo cidada, a transparéncia e a
construgcao coletiva de uma cultura de integridade.

1.1 JUSTIFICATIVA

A auséncia de uma cultura voltada ao monitoramento e a analise critica
dos gastos publicos ainda € uma realidade no Brasil, sobretudo em estados e
municipios com menor tradigdo de controle social. Como afirmaram Loureiro,
Abrucio e Pinho (2021), a transparéncia, por si s6, ndo garante a integridade —
€ necessario que a sociedade compreenda, acompanhe e participe ativamente
da gestdo publica. Sem esse engajamento, mesmo as informagdes mais
acessiveis tornam-se indcuas. Esse cenario € perceptivel na Paraiba, onde,
apesar da disponibilidade de dados publicos, observa-se uma baixa apropriagao
desses conteudos pela populagao, inclusive em ambientes académicos.

Nos cursos de graduacdo da UFPB voltados a gestdo publica, essa
desconexao também se evidencia. Muitos estudantes concluem a formagao com
uma base tedrica consistente, mas sem experiéncias praticas relacionadas a
analise de dados orgamentarios ou a avaliagao da eficiéncia do gasto em seus
préprios municipios. Como destacaram Cavalcante, Lotta e Oliveira (2020),
ainda persiste um abismo entre a universidade e a realidade da administragéo
publica local — uma lacuna que compromete tanto a formacgéao cidada quanto a
qualificagao técnica dos futuros gestores.

E nesse contexto que se insere o projeto Observatério de Gastos Publicos
Paraibanos. A proposta apresenta carater inédito no estado ao unir praticas de
ensino, extensao e pesquisa com foco na analise critica e participativa dos
dispéndios publicos, utilizando dados reais e promovendo o envolvimento direto
de discentes, docentes e diversos atores sociais. A iniciativa articula
universidades, escolas publicas, 6rgaos de controle e veiculos de comunicacgao,
criando um espaco colaborativo de produgcédo de conhecimento voltado a
qualificagdo da gestéo publica e ao fortalecimento do controle social.

A abordagem proposta pelo Observatério busca preencher uma lacuna
importante: a escassez de iniciativas universitarias que articulem, de forma
sistematica, ensino, extensao e pesquisa com foco direto no monitoramento do
gasto publico em nivel local. O projeto estrutura-se em atividades formativas,
investigacdes aplicadas e estratégias de comunicacédo que estimulam o dialogo
entre diferentes segmentos sociais e institucionais. Essa concepgado esta
alinhada a visao de Macedo e Costa (2023), segundo os quais a efetividade do
gasto publico exige nao apenas transparéncia formal, mas também o
engajamento ativo da sociedade civil na avaliagdo da ac&o estatal.

Além de inovador, o projeto se destaca pela possibilidade de replicacéo
em outras regides do pais. Sua metodologia & simples, flexivel e financeiramente
viavel, podendo ser adaptada a diferentes contextos académicos e institucionais.
Como argumentaram Abrucio e Couto (2023), praticas institucionais baseadas
em evidéncias e conectadas a sociedade civil tendem a gerar efeitos mais
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consistentes e duradouros na prevencao de desvios e na promog¢ado de uma
cultura de integridade.

Outro aspecto relevante € a aderéncia do projeto a Agenda 2030 da ONU,
especialmente aos ODS 16, que trata da promocgao de instituicdes eficazes,
responsaveis e transparentes, e 4, voltado a educacdo de qualidade. O
Observatério oferece oportunidades de aprendizagem pratica, critica e
interdisciplinar, ampliando o papel da universidade como agente de
transformacao social.

Por todos esses motivos, o Observatorio de Gastos Publicos Paraibanos
se justifica ndo apenas por sua originalidade, mas também por sua relevancia
social, potencial de impacto e capacidade de se consolidar como politica publica
de formagao e engajamento civico em larga escala.

1.2 OBJETIVO GERAL:

Promover a formacao cidada, o controle social e a cultura da integridade
por meio da atuacdo do Observatério de Gastos Publicos Paraibanos,
envolvendo estudantes e instituicbes na analise e fiscalizagdo dos gastos
publicos na Paraiba.

1.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Para alcancar esse objetivo, o projeto busca aprofundar a formagao
técnica e cidada de estudantes da graduacao e do ensino médio, por meio do
uso de ferramentas de analise de dados e de avaliagdo da eficiéncia do gasto
publico; promover oficinas, minicursos e rodas de conversa que conectem a
universidade a realidade da gestao publica local; ampliar o alcance territorial da
iniciativa por meio da atuagao em escolas e comunidades do interior do estado,
em parceria com a LADCL e outros agentes; incentivar o engajamento da
sociedade na discussao sobre integridade, transparéncia, combate a corrupgao
e uso consciente dos recursos publicos; e, por fim, registrar e compartilhar os
resultados e aprendizados da experiéncia, contribuindo para a criagdo de
iniciativas semelhantes em outros contextos académicos e territoriais.

2. METODOLOGIA

A metodologia do projeto se baseia na articulagao entre formacéao técnica,
escuta ativa, analise aplicada e engajamento social. Como pratica extensionista,
o Observatorio adota o principio da observagao participante, uma abordagem
que permite ao pesquisador imergir no ambiente estudado, participando
ativamente das atividades cotidianas e compreendendo as praticas sociais a
partir de uma perspectiva interna. Essa técnica é especialmente eficaz para
captar nuances e detalhes que outras metodologias poderiam nao alcancar,
favorecendo uma compreensdo mais profunda dos fendmenos estudados
(SANTOS; OLIVEIRA, 2020).

As acgbes do projeto estdo organizadas em quatro frentes
complementares. A primeira delas consiste na capacitacdo de estudantes dos
cursos de Gestao Publica e Administragao Publica da UFPB, por meio de oficinas
presenciais e virtuais voltadas a analise de dados sobre gasto publico. Nesses
encontros, sao utilizadas ferramentas como o software R e a Analise Envoltoria
de Dados (DEA), com o objetivo de desenvolver competéncias aplicadas a
avaliagcdo da eficiéncia dos dispéndios publicos. As formagdes contam com
facilitadores internos e externos, como o professor Jean Nascimento (UFCG),
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que conduz a oficina “Analise Basica de Dados em Finangas Publicas”; o
pesquisador Diogo Bezerra (UFRN), responsavel pela capacitagdo em DEA; e o
auditor da CGU, Walber Vieira, que ministrara a oficina “O papel da CGU na
sociedade”, com foco no controle social e no enfrentamento a corrupgao.

A segunda frente é voltada a difusdo do conhecimento gerado pelo
projeto, com atencado especial aos municipios do interior do estado, onde o
acesso a agoes formativas e debates sobre integridade publica costuma ser mais
limitado. Nessas localidades, a articulagdo com escolas e comunidades sera
fortalecida por meio de parcerias institucionais e do apoio de grupos
universitarios que atuam nos territorios, contribuindo para ampliar o alcance do
projeto e promover o diadlogo sobre transparéncia e controle social fora dos
grandes centros.

A terceira frente concentra-se na aproximacado com escolas publicas de
ensino meédio, com estratégias distintas para Jodo Pessoa e para o interior do
estado. Na capital, o projeto sera implementado em parceria com a 12 Geréncia
Regional de Educacdo (GRE), que abrange 60 escolas integrais da rede
estadual. A partir de 2025, essas unidades contardo com o componente
curricular Praticas Integradoras, que reserva duas horas-aula semanais para o
desenvolvimento de projetos interdisciplinares. Esse espago sera utilizado pelo
Observatério para promover atividades praticas de formacédo cidada,
capacitando os estudantes para o monitoramento e o controle social das politicas
publicas.

Ja nos municipios do interior, a implementagao das agdes junto as escolas
contara com o apoio da LADCL, que atua em diversas cidades paraibanas. A
Liga contribuird na mobilizagdo das instituigdes participantes e no suporte
pedagdgico das atividades, como oficinas e rodas de conversa com linguagem
acessivel, voltadas ao fortalecimento da consciéncia cidada entre os jovens e ao
estimulo a participagao ativa na vida publica.

A quarta frente envolve a producao e sistematizacdo do conhecimento,
com a elaboragao de materiais académicos — como artigos cientificos e relatos
de experiéncia — que serao submetidos a eventos e periddicos da area. Essa
produgdo € conduzida por discentes da graduagao, sob a orientacdo do
professor coordenador, promovendo o desenvolvimento da escrita académica e
o fortalecimento da cultura cientifica entre os participantes.

Por fim, o projeto mantém uma presenca ativa nas redes sociais,
especialmente por meio do perfil no Instagram @ogp pb, onde séao
compartilhados conteudos formativos, reflexdes, dados e registros das
atividades desenvolvidas. Além disso, conta com o apoio da Rede Paraiba de
Comunicagéao, que colabora na divulgacado das agdes por meio de seus canais
— como radios, portais e emissoras —, ampliando o alcance da iniciativa e
contribuindo para o fortalecimento da cultura de integridade junto ao publico em
geral. Essa articulagdo com meios de comunicagao fortalece o dialogo com a
sociedade e reforga o compromisso do projeto com a transparéncia, a educagao
cidada e o enfrentamento a corrupcdo desde a base. Os resultados seréo
monitorados por meio de registros de participacao, avaliagdes das oficinas e
relatos reflexivos dos participantes, possibilitando ajustes continuos ao longo da
execucao.


https://www.instagram.com/ogp_pb
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3. VIABILIDADE E REPLICABILIDADE

Um dos pontos fortes do Observatério de Gastos Publicos Paraibanos
esta justamente em sua capacidade de ser colocado em pratica com poucos
recursos e, ao mesmo tempo, gerar impacto educacional e social significativo.
Trata-se de uma agao que se sustenta por meio da mobilizagdo de pessoas —
docentes, estudantes, profissionais parceiros e instituicbes comprometidas com
0 bem publico — e que se apoia em ferramentas acessiveis, como o software
livre R, metodologias participativas e a atuagdo em rede com escolas,
universidades, veiculos de comunicagéo e 6rgéos de controle.

O projeto tem se mostrado viavel porque ndo depende de estruturas caras
ou de financiamento continuo: ele se organiza com o que as universidades
publicas ja tém a disposi¢cao, como o engajamento de seus alunos e professores,
espacos institucionais e parcerias construidas a partir da confianga e do
interesse coletivo. Essa caracteristica se alinha ao que destacam Silva e Garcia
(2022), ao analisarem projetos de extensdo de baixo custo com alto retorno
social, especialmente quando envolvem comunidades escolares e formacéao
cidada com apoio de redes colaborativas.

A replicabilidade da iniciativa também se apoia na sua flexibilidade
metodoldgica. Como foi pensado para dialogar com diferentes publicos — da
graduacao ao ensino médio —, o Observatério pode ser facilmente adaptado por
outras universidades, escolas publicas ou coletivos educacionais em qualquer
regidao do pais. Segundo Cardoso e Lima (2021), a possibilidade de adaptacao
territorial, associada a metodologias centradas no protagonismo dos
participantes, € uma das principais condi¢gdes para que agdes educacionais se
tornem efetivamente replicaveis e sustentaveis.

Além disso, o projeto adota uma logica de formagao pratica que favorece
a continuidade: os estudantes sao capacitados para multiplicar o que aprendem,
criando um ciclo virtuoso de aprendizado, engajamento e producdo de
conhecimento. Como argumentaram Nascimento e Duarte (2020), quanto mais
simples e integradas forem as estratégias educativas, maiores sao as chances
de que elas possam ser reproduzidas por outros grupos e em diferentes
contextos, mantendo sua esséncia e ampliando seu impacto.

Por fim, o fato de o projeto ter suas experiéncias sistematizadas e
compartilhadas por meio de artigos académicos, perfis em redes sociais e
parcerias com meios de comunicagao, amplia ainda mais sua capacidade de
inspirar outras iniciativas. A visibilidade e a transparéncia do processo
contribuem para que outras instituigdes possam nao s6 conhecer o modelo, mas
também adapta-lo as suas realidades.

4. CUSTOS E PARCERIAS

O desenvolvimento do Observatoério de Gastos Publicos Paraibanos nao
exige grandes aportes financeiros, o que reforga sua viabilidade pratica. A maior
parte das acbes € sustentada por meio da mobilizacdo de pessoas e da
infraestrutura ja existente nas instituicoes parceiras. Docentes, estudantes e
profissionais envolvidos atuam de forma voluntaria, movidos por compromisso
académico e social, o que permite reduzir significativamente os custos
operacionais.

As parcerias firmadas ao longo da execucao do projeto tém papel decisivo
para viabilizar e expandir suas atividades. A UFPB oferece suporte institucional
e espaco para as acgdes extensionistas, enquanto a 12 Geréncia Regional de
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Educacédo (GRE) disponibiliza acesso as escolas da rede estadual em Joao
Pessoa, onde o projeto sera desenvolvido em articulagdo com o componente
Praticas Integradoras.

No interior do estado, a presenca da Liga Académica de Direito Criminal
(LADCL) amplia o alcance do projeto, viabilizando a realizacdo de atividades em
escolas de municipios fora da capital. A participacéo de representantes de outras
universidades federais (UFCG e UFRN), da Controladoria Geral da Unido (CGU)
e da Prefeitura de Jodo Pessoa fortalece a qualidade técnica e a diversidade
institucional da equipe.

Outro apoio importante vem da Rede Paraiba de Comunicagao, que
contribui com a divulgagédo das acdes por meio de seus diversos canais. Essa
parceria tem permitido que os resultados do projeto cheguem a publicos mais
amplos, reforcando o compromisso com a transparéncia e a formagao cidada.

Como destacam Costa e Ribeiro (2021), projetos que estabelecem redes
interinstitucionais com propdsitos comuns tendem a ser mais sustentaveis e
capazes de gerar impacto social duradouro. No caso do Observatério, a soma
de saberes, experiéncias e canais de atuacao torna possivel levar a cultura de
integridade a diferentes territérios com custo reduzido e alta efetividade.

5. RESULTADOS ESPERADOS

Com a consolidacido do Observatério de Gastos Publicos Paraibanos,
espera-se alcancar resultados que extrapolem a sala de aula e geram reflexos
concretos na formagao cidada, no controle social e na prevengao a corrupgao.

Entre os principais efeitos esperados esta a capacitagdo de estudantes da
graduagao e do ensino meédio para compreender e fiscalizar o uso do dinheiro
publico com base em evidéncias, indicadores e dados acessiveis. Ao transformar
esses jovens em multiplicadores de boas praticas, o projeto contribui diretamente
para o fortalecimento da cultura de integridade e do senso de
corresponsabilidade democratica, valores fundamentais para o combate a
corrupgao.

Nas escolas publicas estaduais de Jodo Pessoa, a atuagéo junto as 60
unidades da 12 GRE por meio do componente Praticas Integradoras permitira
que centenas de adolescentes sejam introduzidos a temas como or¢gamento
publico, prestacdo de contas e transparéncia. Ja no interior, as oficinas
articuladas com o apoio da LADCL ampliardo o alcance do projeto em territorios
muitas vezes afastados dos centros decisérios, promovendo o acesso equitativo
a educacéo cidada.

Outro resultado relevante é a formagao de redes interinstitucionais e
intersetoriais que conectam universidade, escolas, sociedade civil, imprensa e
orgaos publicos em torno de um objetivo comum: tornar o uso dos recursos
publicos mais justo, eficiente e monitoravel. Esse dialogo permanente ajuda a
tornar o combate a corrupgcado uma tarefa coletiva, continua e acessivel, e nao
restrita a nichos técnicos.

A expectativa também €& produzir materiais académicos e conteudos
publicos de qualidade, sistematizando as experiéncias do projeto para que
possam inspirar outras iniciativas semelhantes em diferentes regides do pais. A
presenca ativa nas redes sociais € 0 apoio da Rede Paraiba de Comunicagao
garantem que os debates cheguem a publicos mais amplos, estimulando
reflexdes sobre a integridade no cotidiano da vida publica.
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Em esséncia, o projeto espera ndo apenas formar estudantes mais
conscientes, mas também plantar uma nova visdo de cidadania ativa, critica e
comprometida com a integridade como valor publico inegociavel.

5.1 ACOES JA DESENVOLVIDAS E EM ANDAMENTO

Desde sua criacéo, o Observatoério de Gastos Publicos Paraibanos tem se
mostrado um espaco ativo de formacao cidada e articulagdo entre ensino,
pesquisa e extensao. Ao longo de sua trajetoria, o projeto ja realizou uma série
de atividades que evidenciam sua relevancia social e seu compromisso com a
promogao da integridade e do controle social.

Entre as agbes desenvolvidas, destacam-se duas visitas técnicas
institucionais. A primeira foi ao Tribunal de Contas do Estado da Paraiba
(TCE/PB), onde estudantes do curso de Gestdo Publica da UFPB conheceram
o Espaco Cidadania Digital e participaram da palestra "Tecnologia da Informacgéao
no auxilio do controle externo", que apresentou ferramentas digitais utilizadas
pelo tribunal para fiscalizar a aplicagdo dos recursos publicos. A segunda visita
foi a unidade regional do Tribunal de Contas da Unido (TCU) na Paraiba, onde
os estudantes assistiram a palestra "A atuacdo do TCU em beneficio da
sociedade", aprofundando o entendimento sobre o papel fiscalizador daquela
corte em nivel federal. Além dessas visitas, o Observatério também promoveu
um encontro com o fiscal de tributos municipais da Prefeitura Municipal de Sapé,
que ministrou a palestra "Atuacao do fiscal de tributos municipais: desafios e
perspectivas", trazendo um olhar direto do cotidiano da fiscalizacao tributaria em
ambito local.

As atividades presenciais tém sido acompanhadas por uma agenda de
investigagcdes académicas que complementam o trabalho de extensdo e
aprofundam a compreensao critica sobre a gestdo dos recursos publicos. Duas
pesquisas ja foram concluidas sob orientagao do coordenador do Observatdrio.

A primeira consistiu em uma analise das emendas parlamentares
individuais destinadas a Paraiba no orgamento federal de 2023 e executadas em
2024. O estudo revelou que, dos doze deputados federais paraibanos, cinco nao
apresentaram propostas de emendas, e que praticamente nenhuma das
emendas apresentadas foi direcionada para setores essenciais como educagao
e saneamento basico — areas nas quais o estado apresenta indicadores sociais
abaixo da média nacional. Essa configuragdo indicou uma falta de atuacgéo
estratégica por parte da bancada paraibana no Congresso Nacional, ao nao
priorizar investimentos em setores centrais para a garantia de direitos
fundamentais.

A segunda pesquisa investigou o custo de manuten¢ado de um vereador
na cidade de Jodo Pessoa, considerando o valor bruto da remuneragao, as
verbas de gabinete e os gastos com a equipe de assessores parlamentares.
Durante o levantamento de dados, foi constatada uma limitagao significativa de
transparéncia por parte da Camara Municipal: embora o portal institucional
disponibilize informagdes sobre o salario e a verba de manutengdo do mandato,
nao ha dados sobre a composi¢ao dos gabinetes parlamentares, como a lista de
assessores nomeados e suas respectivas remuneragdes. Mesmo apos
solicitagado formal via Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC), a resposta néo
foi fornecida, o que pode indicar descumprimento da Lei de Acesso a Informacgao
(Lei n®12.527/2011).
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Quatro outras pesquisas estdo atualmente em andamento. A primeira
investiga as chamadas "emendas PIX", oficialmente classificadas como
"encargos especiais", utilizadas por congressistas paraibanos para direcionar
recursos federais com baixa rastreabilidade e pouca exigéncia de prestacao de
contas. A segunda analisa a prestagdo de contas dos gastos com diarias nas
camaras municipais paraibanas, com destaque para situagbes de
autoconcessio de diarias e concentragdo excessiva de recursos em poucos
beneficiarios. A terceira pesquisa examina os gastos com festas em municipios
com até 10 mil habitantes na Paraiba, que representam cerca de metade dos
municipios do estado e enfrentam altos indices de vulnerabilidade e
desigualdade social. Por fim, a quarta pesquisa busca estimar o custo efetivo de
um parlamentar paraibano, considerando salario, verba de gabinete e demais
custos operacionais associados ao mandato.

Essas atividades, que integram formagao pratica, investigagao cientifica
e experiéncias institucionais reais, ilustram o potencial do Observatorio como
ferramenta de formacdo cidada e instrumento efetivo de promocao da
integridade e do controle social na Paraiba.

6. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Atividade/Més 100120 3°|4°|5°|6°| 7°|8°|9°]| 10°| 11° | 12°
Planejamento Geral e Alinhamento
Institucional
Produgao de materiais didaticos e
divulgacgao inicial
Oficinas de capacitagdo para
discentes da graduagéao
Atividades nas escolas de Joao
Pessoa (12 GRE)

Atividades nas escolas do interior
(via LADCL)

Monitoramento e avaliagdo das
acoes educativas

Sistematizagédo das experiéncias e
produgéo académica

Divulgacgé&o dos resultados
Encerramento e planejamento de
replicacéo
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ANALISE INTEGRADA DE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE EM
ORGANIZACOES BRASILEIRAS

Resumo

Este artigo aborda a lacuna tedrica na identificacdo de sinais de fragilidade e de
efetividade em programas de integridade a partir de dados publicos, com foco na
perspectiva de stakeholders externos. Seu principal objetivo é desenvolver um modelo
analitico para avaliar a efetividade desses programas em organizacdes listadas na B3,
integrando elementos formais, como cédigos de conduta, e elementos informais, como
cultura organizacional e exemplo da lideranca. O estudo adota uma metodologia
qualitativa, baseada em analise tematica de documentos publicos de 10 organizacdes,
divididas em dois grupos: aquelas reconhecidas por seus funcionarios pela adocéo de
boas praticas de integridade organizacional e aquelas envolvidas em casos de fraude
e corrupcado. Os resultados revelam elementos comuns e especificos entre 0s grupos
analisados. Apesar da complexidade das andlises e das limitacBes inerentes aos
dados publicos, é possivel identificar sinais de fragilidade e de efetividade.

Palavras-chave: Etica, Compliance, Integridade, Stakeholder, Cultura corporativa.
INTRODUCAO

Programas de integridade estdo presentes em organiza¢des empresariais ao redor do
mundo (Trevino & Nelson, 2021; Chaves & Raufflet, 2024). Eles sdo incentivados
como ferramentas para combater condutas ilicitas, como fraude e corrupcédo, por
instituicbes tanto no Brasil (Castro, Amaral, & Guerreiro, 2018; Caldeira & Dufloth,
2021) como no exterior (Griffith & Lee, 2021; Trevino & Nelson, 2021; Hess, 2023).
Esses incentivos tém levado algumas das principais organizagfes globais a rever sua
estrutura e seus processos relacionados a integridade empresarial (Garrett & Mitchell,
2020; Sousa, Passos, Portulhak, & Azevedo, 2024).

Apesar dos incentivos aos programas de integridade, casos de corrupc¢ao e fraude
continuam a ser reportados periodicamente por organizacbes em diversos paises,
inclusive no Brasil (Garrett & Mitchell, 2020). Entre a regulamentacdo da lei
anticorrupcao brasileira, em 2015, e agosto de 2024, foram celebrados 29 acordos de
leniéncia, totalizando R$ 18,7 bilhdes (Controladoria-Geral da Unido, 2024). Além dos
acordos de leniéncia, o Brasil também enfrenta casos de fraude corporativa, como o
ocorrido recentemente nas Americanas S.A., que informou ao mercado, em 2023, que
suas demonstragdes financeiras haviam sido fraudadas pela propria administracao
em mais de R$ 20 bilhdes (Girdo & Barreto, 2023).

Ressalta-se que, entre os casos de corrupcgéo e fraude, encontram-se organizacgoes
com capital aberto, pertencentes aos mais altos niveis de listagem em governanca
corporativa e ao indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa de Valores de
Sdo Paulo (B3). Essas organizacdes disponibilizam diversas informacdes
publicamente, incluindo dados relacionados aos seus programas de integridade,
seguindo diretrizes internas e padrfes internacionais. A propria Americanas S.A.
integrava simultaneamente o mais alto segmento de governanga corporativa (Novo
Mercado) e o ISE na data em que foram divulgados os fatos relevantes sobre as
inconsisténcias contabeis.
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Os indices e segmentos mostram-se, portanto, insuficientes para garantir o
compromisso organizacional com a ética empresarial e a efetividade dos programas
de integridade. Dada esta insuficiéncia, propbe-se, neste artigo, uma reflexdo
sobre como os stakeholders podem identificar sinais do comprometimento
organizacional, ou a sua falta, com a integridade empresarial. Especificamente,
busca-se responder a seguinte questao:

Como identificar sinais de fragilidade e efetividade dos programas de integridade nas
organizag0es listadas na B3 a partir de informacdes publicas?

A falta de identificacdo de fragilidades dos programas de integridade pode gerar
impactos negativos significativos tanto para as organizacbes quanto para seus
stakeholders. A Braskem S.A., por exemplo, firmou um acordo de leniéncia com as
autoridades brasileiras, em 2019, no valor de US$ 957 milhdées. Contudo, o principal
impacto da corrupgéo, conforme descrito na Convengao das Nagdes Unidas Contra
a Corrupcdo (2003), esta na desestabilizacdo social, que compromete as
instituicbes democréticas, os valores éticos e o estado de direito. Além disso, a
corrupcdo gera impactos econdmicos negativos, como a distorcdo de mercados, 0
desvio de recursos destinados ao desenvolvimento e o desestimulo ao
investimento estrangeiro. Nos paises em desenvolvimento, esses efeitos sdo ainda
mais graves, pois a corrupcdo agrava desigualdades, dificulta a reducédo da
pobreza, prejudica 0 acesso a servicos essenciais, fomenta crimes, viola direitos
humanos, gera insegurangca e compromete tanto o desenvolvimento sustentavel
guanto a qualidade de vida.

O Brasil oferece um cenario complexo e singular para a andlise de programas de
integridade. Em 2023, o pais registrou um PIB de US$ 2,1 trilhBes, consolidando-se
como a nona maior economia mundial, enquanto seu mercado de acdes
ultrapassava US$ 700 bilhdes em valor de mercado em setembro de 2024.
Contudo, o Brasil também enfrenta desafios expressivos, como ocupar a 1042
posicdo no Indice de Percepcdo da Corrupgdo da Transparéncia Internacional
em 2023 e possuir uma legislacdo anticorrupcdo relativamente recente. Esse
contexto legislativo, embora represente avangos importantes, ainda suscita
debates sobre suas implicacbes praticas e controvérsias relacionadas a sua
implementacédo e efetividade (Garcia & Teoddsio, 2020).

Soma-se a essas razfes sociais e econbmicas uma lacuna tedérica que contribui para
a desconexéo entre as informacdes publicas fornecidas pelas organizacdes da B3 e
0s elementos necessarios para avaliar a efetividade dos programas de integridade.
Faltam abordagens tedricas que permitam aos stakeholders externos das principais
organizacoes brasileiras identificar e distinguir sinais de fragilidade e efetividade dos
programas de integridade. Nesse contexto, torna-se evidente a necessidade de
pesquisas académicas que revisem e ampliem as teorias existentes, promovendo uma
maior integracdo entre teoria e pratica, com o objetivo de garantir a efetividade
dos programas de integridade (Bispo, 2022; Bispo, 2023).

Assim, os programas de integridade destacam-se como um tdpico de impacto
significativo para as organizacdes e seus stakeholders, especialmente em um pais
com uma economia relevante, como o Brasil, que combina um longo histérico de
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corrupcéao e desigualdades com lacunas teéricas para explicar as praticas atuais na
principal bolsa de valores do pais.

Dessa forma, este artigo tem como principal objetivo desenvolver uma abordagem
tedrica que auxilie os stakeholders a identificar sinais de efetividade e fragilidade dos
programas de integridade nas organizacdes brasileiras. Para isso, propde-se um
modelo de andlise que considera tanto os elementos formais de controle quanto os
efeitos dos aspectos informais da cultura organizacional, oferecendo uma viséo
abrangente e integrada sobre a efetividade desses programas.

Considerando que a integridade empresarial € uma construcdo de significado
organizacional (Edelman & Talesh, 2011; Talesh, 2021), adotou-se a analise tematica
tedrica como ferramenta metodoldgica. Essa abordagem qualitativa permite
identificar, analisar e interpretar temas com base em um referencial teérico pré-
estabelecido. A metodologia € orientada por conceitos previamente definidos, que
direcionam o processo de codificacéo e interpretacdo dos dados (Braun & Clarke,
2006; King, 2004). O referencial teorico forneceu a base inicial para a analise dos
programas de integridade de organizagdes listadas na B3. Como resultado, foram
identificados novos elementos, até entdo desconsiderados, que podem servir como
indicadores de efetividade e fragilidade desses programas. Além disso, o artigo
apresenta uma discussdo sobre os achados e oferece sugestdes para o
desenvolvimento de pesquisas futuras.

REFERENCIAL TEORICO

Os programas de integridade podem ser entendidos como sistemas
organizacionais projetados para promover comportamentos éticos, prevenir
violacbes, como corrupcdo e fraude, e alinhar praticas corporativas a
padrdes nacionais e internacionais (Hoekstra & Kaptein, 2021). Eles incluem
medidas como codigos de conduta, treinamentos em ética, canais de dendncia e
processos de due diligence, e sdo fundamentais para criar uma cultura
organizacional baseada na integridade (Trevino & Nelson, 2021). Além de mitigar
riscos reputacionais, financeiros e legais, esses programas conectam as agendas
de combate a corrupcdo e respeito aos direitos humanos, alinhando praticas
empresariais com valores éticos intrinsecos (Hess, 2023). Fundamentados em
normas como inteireza organizacional e social, os programas reforcam a confianca
publica e o compromisso com a responsabilidade social e o desenvolvimento
sustentavel (Hoekstra & Kaptein, 2021). Essa visdo também ¢é aplicavel no
contexto brasileiro, onde os programas de integridade sdo compreendidos como
mecanismos essenciais para garantir a conformidade normativa e a ética corporativa
(Castro, Amaral, & Guerreiro, 2018; Caldeira & Dufloth, 2021).

Diferentes logicas institucionais incentivam a adocdo de programas de
integridade, que podem ser guiados por valores morais intrinsecos, como
responsabilidade social e principios éticos universais, ou por légicas instrumentais,
gue visam a atender a exigéncias externas, como conformidade legal ou obtencéo
de legitimidade junto a stakeholders (Hernandez-Cuadra & Fernandez-Fernandez,
2024; Kohlberg & Hersh, 1977). Esses incentivos tém levado algumas das
principais organizacfes globais a rever sua estrutura e seus processos relacionados
a integridade empresarial (Garrett & Mitchell, 2020; Sousa, Passos, Portulhak, &
Azevedo, 2024).
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A efetividade dos programas de integridade € influenciada pela combinacdo de duas
dimensdes principais: as formais, tangiveis e explicitas; e as informais, intangiveis e
implicitas (Kaptein, 2011; Majluf & Navarrete, 2011; Weber & Wasieleski, 2013). As
dimensdes formais referem-se aos sistemas estruturados e documentados que
estabelecem as bases para a conduta ética. Esses elementos incluem cdédigos de
ética, treinamentos especificos, sancdes e sistemas de monitoramento (Kaptein,
2015; Trevino & Nelson, 2021). Essas ferramentas servem para definir claramente as
expectativas de comportamento, orientar a tomada de decisdes e garantir que as
politicas sejam comunicadas de maneira uniforme aos colaboradores. Além disso,
mecanismos como auditorias e avaliagbes ajudam a identificar e corrigir desvios
éticos, reforcando a credibilidade do programa (Majluf & Navarrete, 2011; Weber &
Wasieleski, 2013). Ja as dimensdes informais dizem respeito a cultura organizacional
e ao comportamento coletivo que influencia as praticas éticas de maneira menos
estruturada, mas igualmente poderosa. Destacam-se elementos como a lideranca
ética, que serve como modelo para os colaboradores, e o clima ético, que reflete os
valores vivenciados no dia a dia da organizacao. Além disso, fatores como a abertura
para discutir dilemas éticos e o reconhecimento de comportamentos positivos ajudam
a criar um ambiente que incentiva a adesdo espontanea as normas, mesmo sem
imposicdes formais (Kaptein, 2011). A cultura ética age como mediadora na relacéo
entre um programa de integridade bem implementado e os comportamentos éticos
organizacionais, garantindo que as informacdes e diretrizes fornecidas pelos
programas sejam internalizadas e aplicadas pelos funcionérios (Cabana & Kaptein,
2024).

Entretanto, o desacoplamento entre elementos formais e informais pode levar ao
enfraguecimento dos programas de integridade e afetar sua efetividade (Chen &
Soltes, 2018; Krawiec, 2003; MacLean, Litzky, & Holderness, 2015). A desconex&o
entre as politicas e as praticas reais do dia a dia pode gerar ceticismo organizacional
e até aumento de comportamentos antiéticos (MacLean, Litzky, & Holderness, 2015).
Os programas de integridade podem se tornar "de papel", servindo apenas para
atender exigéncias regulatérias, mas falhando em promover mudancas culturais ou
comportamentais significativas (Chen & Soltes, 2018). Assim, 0s programas podem
atuar como uma fachada para legitimar a organizacao perante o mercado, enquanto
praticas antiéticas persistem internamente, resultando na falha de deteccdo de
violacdes e ineficiéncia (Krawiec, 2003).

Determinadas  organizacbes podem  promover culturas organizacionais
excessivamente pautadas em critérios financeiros e produtivos, exercendo tamanha
pressdo por desempenho que os funcionarios acabam dissociando metas
organizacionais de padrdes morais (Zhu, Lam, Liu, & Jiang, 2023; Zhang & Jia, 2023).
Pesquisas recentes tém apresentado teorias robustas sobre como algumas
organizacgoes tentam se beneficiar indevidamente da dificuldade de evidenciar uma
cultura ética (Entwistle & Doering, 2024; Meyer & Choo, 2024; Luan, Zhao, Wang, &
Hu, 2023).

Ha ainda uma questdo temporal relevante. Organizacbes que em um primeiro
momento se comprometeram em aderir a um programa de integridade, podem néo se
adaptar aos seus requisitos por questbes de distancia, autonomia e interpretacéo
(Nava & Tampe, 2023). Desta forma, além do desacoplamento entre politica e pratica,
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€ possivel que haja ainda desacoplamento entre meio e fim, quando os esforcos,
mesmos que bem-intencionados, falham e n&o geram os resultados esperados.

Enquanto os elementos formais de programas de integridade sdo mais faceis de
implementar, demonstrar e até replicar de uma organizacéo para outra, 0s elementos
informais sdo muito mais dificeis de evidenciar e reproduzir. A gestdo amoral,
caracterizada por decisfes que ignoram consideracdes éticas, e a normalizacao do
desvio, onde pequenas infracbes se tornam gradualmente aceitaveis, criam um
ambiente em que os elementos formais de integridade se desacoplam das praticas
diarias. Essa desconexao pode permitir desvios éticos, mesmo em organizagdes com
programas formais robustos (Entwistle & Doering, 2024; Luan, Zhao, Wang, & Hu,
2023). Além disso, a malevoléncia epistémica, que ocorre quando uma organizacao
adota praticas intencionais para prejudicar outras partes por meio de enganos e
manipulacéo de informacgdes, prospera em contextos onde a cultura organizacional
nao reforca valores éticos. Nesses casos, mesmo com sistemas formais em vigor, a
auséncia de alinhamento cultural facilita a manipulagdo de informacbes e a
perpetuacédo de praticas enganosas (Meyer & Choo, 2024).

Dada a importancia da cultura ética organizacional, diversos esforcos tém sido feitos
para investiga-la e medi-la, incluindo o Modelo de Virtudes Eticas Corporativas
(Kaptein, 2011; Victor & Cullen, 1988); o Modelo de Cultura Etica Empresarial
(Ardichvili, Mitchell, & Jondle, 2009; Jondle, Ardichvili, & Mitchell, 2014); e o modelo
de Hoekstra e Kaptein (2021), que avalia a integridade dos programas de integridade
em quatro dimensdes — intencional, organizacional, societal e processual — com foco
no alinhamento ético interno e externo.

Embora esses modelos oferecam abordagens comprovadas, eles compartilham uma
limitacdo central: sua dependéncia de questionarios internos (dados primarios) para
avaliar a cultura de integridade. Este fato dificulta a analise por stakeholders externos,
como investidores, reguladores ou a sociedade civil, que ndo tém acesso as
informacdes internas das organizacdes. Em contextos onde os dados disponiveis
publicamente sdo a Unica fonte de avaliacdo, esses modelos séo insuficientes para
fornecer uma visao confiavel da cultura ética organizacional.

Assim, surge a necessidade de desenvolver métodos adicionais ou complementares
que possibilitem uma analise mais acessivel e abrangente para stakeholders externos.
Alguns autores jA comecam a se mobilizar nesse sentido, como Silveira (2023), que
utilizou bases publicas de avaliagbes de funcionarios em um site para relacionar
comportamento antiético e resultados financeiros.

Este artigo visa contribuir nesse sentido, dando mais ferramentas aos stakeholder
externos para se protegerem de praticas antiéticas. Os stakeholders devem
ter ferramentas para identificar_sinais de efetividade e fragilidade resultantes da
adocdo e integracdo dos programas de integridade com a préatica organizacional
diaria.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Considera-se que a integridade empresarial € uma construcdo de significado
organizacional (Edelman & Talesh, 2011; Talesh, 2021), sendo um
assunto multifacetado que pode ser explorado de véarias maneiras e que
constantemente leva
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a novos insights (Kaptein, 2024). Reconhece-se, portanto, que as organiza¢cdes néo
apenas respondem as normas e regulamentos de maneira passiva ou prescritiva, mas
ativamente constroem e interpretam os significados da conformidade e da integridade.
Desta forma, adotou-se uma abordagem qualitativa, com raciocinio indutivo, para o
aprimoramento das construcdes tedricas acerca da integridade empresarial no Brasil,
a partir de dados empiricos de organizac6es de capital aberto. Utilizou-se de anélises
tematicas tedricas como ferramenta metodoldgica para organizar e interpretar os
dados secundarios coletados sobre os programas de integridade das organizacdes
selecionadas (Braun & Clarke, 2006; King, 2004). O principal objetivo da analise foi a
identificagdo insights sobre elementos adicionais que possam estar associados a
efetividade ou fragilidade dos programas de integridade das organizacdes da B3.

Diversos estudos académicos foram utilizados para gerar uma codificacado inicial para
as andlises tematicas, incluindo Kaptein (2015), Trevino e Nelson (2021), e Weber e
Wasieleski (2013), bem como diretrizes nacionais (CGU, 2015) e internacionais (U.S.
Department of Justice, 2024) sobre programas de integridade. A codificac&o inicial
incluia: cédigo de ética e conduta, gestdo de riscos, funcédo de integridade, politicas
de incentivos e responsabilizagdo, due diligence de terceiros, controles sobre
demonstracdes financeiras, treinamento e comunica¢do, monitoramento e a auditoria,
canal de denuncias, e investigacdo e medidas corretivas.

Para capturar os insights e as diferencas na implementacdo dos programas de
integridade empresarial, foram selecionadas 10 organizacdes com acodes listadas na
B3, sendo segregadas em dois grupos de 5 organizacdes cada.

O Grupo 1 foi composto por organizacfes que pertenciam ao principal indice da B3
(Ibovespa) com mais de 10.000 funcionarios, que figuraram entre as 10 melhores para
se trabalhar, segundo o ranking do Great Place to Work (GPTW) Brasil 2023. Essas
organizacbes obtiveram uma meédia de 95/100 pontos na avaliagdo de seus
funcionarios na questdo “Os gestores sdo honestos e éticos na condugcdo dos
negocios”. A selegdo desse grupo considerou a propria definicdo de clima ético
organizacional, que pode ser descrito como as percep¢des dos empregados sobre
como as decisfes éticas sao tomadas e como questdes éticas sdo tratadas (Huhtala,
Kaptein, Muotka, & Feldt, 2022; Victor & Cullen, 1988; Kaptein, 2011). As
organizacfes incluidas no Grupo 1 foram: Ital Unibanco, Magazine Luiza, Vivo
(Telefénica Brasil S.A.), Localiza Rent a Car S.A., e Banco Santander (Brasil) S.A.

O Grupo 2 foi composto por organizacbes marcadas pela ocorréncia de
comportamentos antiéticos significativos. Nesses casos, 0s programas de integridade
foram insuficientes para prevenir esses comportamentos. Foram selecionadas
organizagbes que pertenciam ao Ibovespa quando informagbes sobre fraudes
corporativas e acordos de leniéncia vieram a publico. As organiza¢cfes selecionadas
para o Grupo 2 foram: Americanas S.A., BRF S.A., Braskem S.A., Gol Linhas Aéreas
Inteligentes S.A., e Hypera S.A.

Para cada uma das organizacdes do Grupo 1 e Grupo 2 foram coletados dados
publicos de documentos obrigatérios e voluntarios, caracteristicos de organizacfes
gue operam dentro de um arcabouc¢o de normas e regulamentacdes especificas do
mercado brasileiro. Entre as diferentes fontes de dados utilizadas nas anélises estao
os codigos de conduta ética empresarial, os formularios de referéncia da Comisséo



3°Lugar. Academia 5?2 edigdo Prémio Nao Aceito Corrupgao

REGRAD ,Ed . Especial - Parceria INAC UNIVEM ,p ,dezembro de 2025 5

de Valores Mobiliarios (CVM), e os relatorios anuais de sustentabilidade. Essas fontes
foram obtidas no site da CVM e nos sites de relacdo de investidores das proprias
organizacoes.

Os resultados das analises tematicas tedricas serviram de base para o
desenvolvimento de um modelo analitico abrangendo aspectos formais e informais
gue influenciam a efetividade dos programas de integridade.

RESULTADOS

As analises tematicas dos Grupos 1 e 2 revelaram a existéncia de elementos comuns
a ambos o0s grupos, assim como elementos especificos para cada um deles,
oferecendo uma visdo abrangente sobre a adocdo de préticas de integridade nas
organizagdes. Entre os elementos comuns aos dois grupos, destacam-se:

Elementos formais de adocao dos programas: Todas as organiza¢gdes analisadas
apresentaram o0s principais componentes formais de aderéncia aos programas de
integridade, como codigos de conduta, canais de denuncia, treinamentos periddicos
e estruturas de auditoria e compliance. Adicionalmente, todas possuiam politicas
e declaragbes de compromisso com a ética, evidenciando uma atuacdo
ostensivamente alinhada aos seus principios éticos.

Segmentos de listagem: Embora os segmentos de listagem da B3 exijam padrdes
elevados de governanca corporativa, iSSO hdo assegura que uma organizacao opere
de forma integra. Exemplos como as Americanas e a Braskem, ambas listadas no
Novo Mercado — 0 segmento mais rigoroso de governanga corporativa
—, demonstram que organizacdes podem cumprir formalidades regulatérias e
ainda assim se envolver em casos de fraude e corrupcao.

indices de sustentabilidade: A participacdo em indices de sustentabilidade pode
sinalizar um compromisso com o0s principios ESG (ambientais, sociais e de
governanca), mas ndo garante a integridade das praticas internas. Algumas
organizacfes conseguem projetar uma imagem publica de sustentabilidade,
enguanto, internamente, realizam atividades ilicitas.

Padrbes de relatérios de sustentabilidade: A adocdo de padrdes internacionais,
como os propostos pela GRI (Global Reporting Initiative) e pela SASB (Sustainability
Accounting Standards Board), demonstra transparéncia nas operagdes empresariais.
No entanto, isso ndo impede comportamentos antiéticos. Casos como os da BRF,
envolvida na Operagéo Carne Fraca, e da Braskem, citada na Lava Jato, mostram
que organizacdes que seguem tais padrbes ainda podem enfrentar escandalos
éticos.

Participacdo em foruns de combate a corrupcéo: A adesdo a grupos e foruns
voltados ao combate a corrupcdo, como o Pacto Global da ONU e o Pacto
Empresarial pela Integridade, € um indicador positivo de comprometimento com
boas praticas e responsabilidade social. Contudo, a participacdo nessas
iniciativas, por si s, ndo assegura a integridade empresarial, sendo essencial a
implementacdo efetiva e o0 monitoramento continuo de praticas éticas internas.
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Esses resultados evidenciam que, embora as organizacdes apresentem elementos
formais e iniciativas que denotam seu compromisso ético, esses esforcos ndo séo,
isoladamente, suficientes para garantir praticas efetivamente integras.

Em relacéo as praticas especificas do Grupo 1, destacam-se:

Auditorias internas e resultados: Os programas de integridade das organizacdes
do Grupo 1 sdo regularmente submetidos a auditorias internas. Essas auditorias
avaliam periodicamente a efetividade dos controles relacionados aos programas,
identificando possiveis falhas e propondo planos de acdo para mitiga-las. Por
exemplo, o Itad Unibanco informa que seu Programa de Integridade é avaliado pela
auditoria interna com resultados considerados satisfatorios, além de passar por
analises externas visando melhorias continuas. A Localiza, por sua vez, destaca a
realizacdo de auditorias regulares para monitorar a efetividade do programa,
afirmando que seus controles internos sdo adequados para mitigar riscos.

Certificacdes externas: Alguns programas de integridade das organizacdes do
Grupo 1 possuem certificacées externas que atestam sua conformidade com padrbes
internacionais. Por exemplo, a Telefénica Brasil (Vivo) possui a certificacdo DSC
10.000, enquanto a Localiza é certificada pela ISO 37001, um padrdo internacional
para sistemas de gestdo antissuborno. O Itau Unibanco foi reconhecido como
Empresa Pro-Etica por quatro anos consecutivos, reforcando seu compromisso no
combate a corrupcdo e na promocao de praticas éticas corporativas.

Remuneracdo baseada em valores: As organizacfes do Grupo 1 utilizam critérios
além de metas financeiras para determinar a remuneragdo varidvel de seus
executivos, incorporando elementos relacionados a integridade, como governanca,
meio ambiente, diversidade e inclusdo. No Santander, por exemplo, 0s executivos sao
avaliados nao apenas pelo desempenho financeiro, mas também pelo cumprimento
de metas relacionadas a diversidade, incluséo e sustentabilidade, demonstrando uma
abordagem mais holistica a gestao de resultados.

Investigadores independentes: As organizacdes do Grupo 1 evidenciam esforgos
para garantir que suas investigacdes sejam conduzidas de maneira imparcial e
independente. Isso € alcancado por meio de estruturas internas especializadas, que
possuem autonomia e reportam diretamente aos comités de assessoramento do
conselho de administracdo. No Magazine Luiza, por exemplo, a &rea de Compliance,
Integridade e Prevencdo a Lavagem de Dinheiro reporta diretamente ao conselho de
administracdo, assegurando uma supervisao ética e transparente.

Rotacdo de membros independentes: A maioria das organiza¢des do Grupo 1 adota
a pratica de rotatividade dos membros independentes que integram os comités de
supervisao dos programas de integridade. Essa pratica contribui para mitigar riscos
de conflitos de interesse e acomodacéao, assegurando perspectivas renovadas e maior
imparcialidade nas avaliacfes. Além disso, a rotacdo frequente promove a diversidade
de opinides, fortalece a efetividade da supervisdo e fomenta uma cultura de
compliance mais robusta, alinhada aos principios éticos organizacionais.

Em relacéo as praticas especificas do Grupo 2, destacam-se:
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Vicios organizacionais: Um dos sinais mais evidentes de fragilidade na integridade
empresarial, nos casos analisados, foi identificado nos documentos publicos da
Americanas S.A., que demonstravam uma crenga organizacional excessivamente
centrada em resultados financeiros. O préprio codigo de conduta da organizagédo
destacava valores como "obsesséo por resultados” e foco em "custos e despesas”.
Essa énfase desproporcional em metas financeiras pode ter criado um ambiente
propicio a decisdes que priorizavam resultados imediatos, mesmo em detrimento de
praticas éticas.

Remuneracdo pautada exclusivamente no desempenho financeiro: A adogéo
exclusiva de critérios financeiros para determinar a remuneracdo variavel dos
executivos é uma preocupacdo significativa para a efetividade dos programas de
integridade. Em diversos casos analisados, bénus foram condicionados apenas ao
atingimento de metas como EBITDA, controle de despesas e fluxo de caixa,
incentivando gestores a priorizarem resultados financeiros em detrimento de praticas
éticas. A auséncia de indicadores de integridade nessas politicas de remuneracéo
pode fomentar uma cultura em que "os fins justificam os meios", normalizando
comportamentos antiéticos e comprometendo a sustentabilidade organizacional.

Falta de evidéncias: Outro aspecto critico identificado foi a falta de auditorias
independentes e certificacdbes nos programas de integridade. Em diversas
organizagdes, ndo foram encontrados registros sobre auditorias internas ou externas,
nem certificacbes que atestassem a efetividade dos programas. Essa lacuna cria
brechas para praticas inadequadas, dificulta o controle sobre irregularidades e
compromete a credibilidade das iniciativas de integridade.

Autonomia limitada: Embora muitas organizagcdes possuam estruturas formais de
auditoria, compliance e investigacdo, essas funcdes frequentemente carecem de
autonomia. Em alguns casos, areas de controle apresentam subordinacéo direta a
alta administracdo, enfraquecendo sua independéncia e criando potenciais conflitos
de interesse. Além disso, canais de denuncia e equipes de investigacdo sao
frequentemente gerenciados internamente, sob influéncia de executivos,
comprometendo a imparcialidade dos processos.

Membros sem independéncia: A auséncia de rotatividade de membros
independentes nos comités de supervisdo dos programas de integridade é um ponto
critico. Em uma das organiza¢cOes analisadas, o presidente do comité de auditoria
estava em seu 8° mandato consecutivo, enquanto em outro caso, membros
"independentes” haviam exercido até 7 mandatos consecutivos. Permanéncias
prolongadas como essas comprometem a independéncia e dificultam a renovacéo de
perspectivas, essenciais para avaliacdes imparciais e efetivas.

Desta forma, € possivel verificar que a interacdo dos elementos formais dos
programas de integridade, como due diligence e canal de dendncias, com 0s
elementos informais, como cultura ética, resultaram em novos elementos formais. No
caso das organizagdes do Grupo 1, observa-se que a integracao dos programas com
as praticas organizacionais esta associada a criacdo de elementos formais como
certificacdes e remuneracéo por valores. No caso das organiza¢des do Grupo 2, essa
integracdo esta associada a criacdo de comités de supervisdo e responsaveis de
integridade com autonomia limitada.
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A figura 1 apresenta um marco com os elementos formais produzidos por cada grupo
ap0s a exposicdo dos programas de integridade aos elementos informais
organizacionais.

Figura 1. Elementos formais de adeséao e integracao

Elementosformais de adesao Elementos formais de integracao

Cdédigo de ética e conduta Sinais de efetividade

- . * Auditorias internas sobre integridade e
Gestéo de riscos

resultados
Fungéo de integridade * Certificagdes externas
Politicas de incentivos e * Remuneragdo baseada em valores

responsabilizagao * Investigagbes independentes

Due diligences Acdodos * Rotagao de membros independentes
Controles sobre demonstragoes elementos
financeiras informais o .

Sinais de fragilidade

Treinamento e comunicagao +  Vicios Organizacionais

Monitoramento e auditoria * Remuneragédo Exclusivamente Baseada em
Canal de denuncias Critérios Financeiros

. - . . + Auséncia Evidéncia
Investigacédo e medidas corretivas se de € s
* Autonomia limitada

» Faltade Rotatividade de Membros
Independentes

Fonte: Elaboracao prépria
Modelo de analise de cultura e controle dos programas de integridade

Os resultados apontados anteriormente contribuem para o desenvolvimento de um
modelo de andlise de cultura e controle dos programas de integridade. O modelo é
composto por 16 elementos, agrupados em 11 elementos formais e 5 elementos
informais, sendo ambos ancorados em teorias que destacam a interacdo entre
componentes estruturados e aspectos culturais no sucesso dos programas de
integridade. Cada elemento do modelo é acompanhado por possiveis fontes de
informacdo, permitindo a aplicacao pratica por stakeholders externos com base em
documentos publicos.

Elementos formais

Os elementos formais correspondem aos componentes essenciais e estruturados dos
programas de integridade, que normalmente sdo regulamentados e documentados
pelas organizacoes. Eles séo:

1. Cddigo de conduta — Abrange a existéncia de documentos sobre misséo,
valores, principios e condutas esperadas, com referéncia ao canal de denuncia
e compromisso de néo retaliagao.

2. Gestéo de riscos de integridade — Refere-se a presenca de politicas especificas
sobre riscos, como relacionamento com agentes publicos, uso de
intermediarios e doacgoes.

3. Funcdo de integridade — Avalia a existéncia de uma funcdo dedicada a
integridade, com responsavel qualificado, autonomia e alocacao de recursos.



3°Lugar. Academia 5?2 edigdo Prémio Nao Aceito Corrupgao

REGRAD ,Ed . Especial - Parceria INAC UNIVEM ,p ,dezembro de 2025 56

4. Politica de incentivos — Inclui declaracfes de expectativas de comportamento
de funcionarios e terceiros, e acdes de promog¢do da integridade.

5. Politica de responsabilizacdo — Analisa a comunicagao sobre tolerancia zero a
corrupcéo e a divulgacéo de resultados de investigacdes e penalidades.

6. Due diligence de terceiros — Observa a gestao de riscos associados a terceiros
e 0 numero de due diligences realizadas.

7. Controles contabeis e financeiros — Considera a qualidade dos controles
internos, pareceres de auditores e declaragdes dos administradores.

8. Treinamento e comunicacdo — Avalia a oferta de treinamentos sobre
integridade, o envolvimento da lideranga e a capacitacao de terceiros.

9. Monitoramento e auditoria — Verifica a supervisdo da administracdo sobre o
programa, a implementacéo de melhorias e a condugéo de auditorias.

10.Canal de denuncias — Avalia a disponibilidade e gestédo do canal de denuncias,
incluindo o compromisso de ndo retaliacao e divulgacao de estatisticas.

11.Investigacdo e medidas corretivas — Considera o tratamento das dendncias, a
autonomia das equipes de investigacéo e as medidas disciplinares aplicadas.

Elementos informais

Os elementos informais correspondem a aspectos culturais e de longo prazo, que
refletem o comprometimento das organizac6es com a integridade além das politicas
formais. Eles séo:
12.Direcéo por valores — Avalia a inclusdo de metas de integridade nos critérios
de pagamento de bénus e o percentual de remuneracédo variavel vinculado a
metas ndo financeiras.
13.Equilibrio das partes interessadas — Observa o0 uso de padrdes internacionais
para relatérios ESG (como GRI e SASB) e a identificacdo de temas relevantes
por meio de andlises de materialidade.
14.Eficacia da lideranca — Analisa o historico de condenacdes de administradores,
a rotatividade dos membros independentes e a existéncia de exemplos de
lideranca ética.
15.Integridade dos processos — Avalia a conducdo de investigacdes
independentes, os resultados de auditorias, as certificacbes externas (como
ISO e Pré-Etica) e as pesquisas de cultura organizacional.
16.Perspectiva de longo prazo — Examina a participacao da organizacéo em féruns
de combate a corrupcao e iniciativas de sustentabilidade de longo prazo, como
o Pacto Global.

Aplicagcdo do modelo

Esse modelo oferece uma ferramenta abrangente e pratica para stakeholders
externos, como investidores, reguladores e a sociedade civil, avaliarem a integridade
organizacional com base em documentos publicos. Ele preenche uma lacuna tedrica
ao propor uma abordagem que integra elementos formais e informais, permitindo uma
analise mais precisa e critica dos programas de integridade. A Tabela 1 apresenta
detalhadamente os 16 elementos, suas descricbes e as possiveis fontes de
informacéo, como formularios de referéncia (FRE), relatorios de sustentabilidade e
politicas institucionais divulgadas publicamente.

DISCUSSAO
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Os achados mostraram que, embora a efetividade dos programas de integridade
tenha variado significativamente entre os grupos analisados, todas as organizacdes
apresentaram elementos formais robustos de integridade, como cédigos de conduta,
canais de denuncia e treinamentos periodicos. Isso reforca a teoria de que os
elementos formais, por si s6s, ndo garantem 0 compromisso com a integridade
empresarial. O estudo confirmou que a efetividade dos programas esta
intrinsecamente ligada a aspectos informais, como a cultura organizacional, o clima
ético e a lideranca, que influenciam diretamente o comportamento ético dentro das
organizagOes. Essa integragdo entre elementos formais e informais se mostrou mais
consistente no Grupo 1, composto por organizacfes reconhecidas por boas praticas
de integridade, enquanto no Grupo 2, fragilidades culturais resultaram em falhas nos
programas de integridade, mesmo com a existéncia de politicas bem estruturadas.

Apesar do volume, da complexidade e da dispersdo das informacdes publicas em
multiplos documentos, foi possivel identificar sinais de fragilidade e efetividade nos
programas de integridade das organizacfes analisadas. Embora as organizacdes dos
Grupos 1 e 2 apresentassem os elementos formais tipicos da fase de adocédo dos
programas de integridade, foram identificados elementos formais distintos entre os
Grupos 1 e 2 durante a fase de integracdo. A fase de integracdo, que ocorre apos a
fase de adocéo, € suscetivel a influéncia de elementos informais, como a cultura e o
clima ético. Assim, apesar da dificuldade em tangibilizar a cultura ética organizacional,
€ possivel identificar elementos formais que resultam da interacao entre os programas
de integridade e as préticas organizacionais.

Entre os principais insights trazidos pela pesquisa, destaca-se o incentivo real a
integridade, ndo apenas 0 que estd descrito nas politicas. Por exemplo, as
organizacbes do Grupo 1 demonstraram praticas como a rotacdo de membros
independentes nos comités de auditoria e a vinculagcdo da remuneragéo executiva a
metas éticas, enquanto no Grupo 2, a lideranca muitas vezes comportamentos para
alcance de metas exclusivamente financeiras.

Os resultados também destacam a limitacdo das informacdes publicas disponiveis
para stakeholders externos avaliarem com preciséao a efetividade dos programas de
integridade, evidenciando a necessidade de métodos adicionais de analise que
tangibilizem aspectos culturais, como resultados de auditorias e pesquisas de clima
organizacional.

A pesquisa oferece contribuicfes significativas tanto tedricas quanto praticas. No
ambito teorico, confirma que a simples existéncia de elementos formais de
programas de integridade, como codigos de conduta e auditorias, ndo é suficiente
para garantir comportamentos _éticos _consistentes. Ela reforca a importancia
dos aspectos informais, como a cultura organizacional, o clima ético e a lideranca,
que influenciam diretamente a efetividade dos programas. Além disso, propde um
modelo integrado de analise com 16 elementos, permitindo uma avaliacdo
mais abrangente da efetividade dos programas de integridade. Esse modelo
amplia o arcabouco tedrico ao oferecer uma abordagem que ndo se limita a
elementos formais de adoc&o dos programas de integridade, mas considera
também elementos construidos a partir da integracdo com o ambiente cultural das
organizacdes. Metodologicamente, a pesquisa contribui ao demonstrar que, mesmo
com a limitagc&do de acesso a dados internos, &
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possivel avaliar a integridade organizacional a partir de informacées publicas, abrindo
novos caminhos para estudos futuros.

Do ponto de vista pratico, a pesquisa apresenta uma ferramenta que pode ser utilizada
por stakeholders externos, como investidores, reguladores e a sociedade civil, para
avaliar a integridade das organizacbes com base em informacdes publicas,
identificando tanto sinais de efetividade quanto fragilidades. Os resultados também
oferecem orientacdes valiosas para gestores corporativos, destacando a necessidade
de alinhar elementos formais a aspectos informais, como cultura e clima ético, para
garantir a efetividade dos programas de integridade. Ademais, a pesquisa incentiva a
transparéncia organizacional ao sugerir que empresas ampliem a divulgacdo de
indicadores relevantes, como auditorias independentes de ética e pesquisas de clima
organizacional, promovendo maior confianca entre stakeholders. Por fim, as
descobertas podem subsidiar formuladores de politicas publicas na criacdo de
diretrizes mais robustas de integridade corporativa, incentivando praticas
empresariais mais éticas e transparentes.

As principais limitacdes desta pesquisa dizem respeito a dependéncia de informacdes
publicas para a analise da efetividade dos programas de integridade. Embora tenha
sido possivel identificar sinais de fragilidade e efetividade, a auséncia de acesso a
dados internos das organizacdes, como resultados detalhados de auditorias internas
e avaliacdes de clima organizacional, restringe a profundidade da analise. Além disso,
a metodologia qualitativa utilizada, embora adequada para explorar aspectos
contextuais e teoricos, pode limitar a generalizacdo dos resultados para outras
organizacdes ou mercados. Por fim, a interpretacdo dos dados publicos esta sujeita a
subjetividade inerente ao processo de codificagdo e andlise tematica, o que pode
influenciar a identificacdo de elementos relevantes.

Assim, futuras pesquisas poderiam explorar a aplicacdo de métodos quantitativos que
integrem grandes volumes de dados publicos e privados, fornecendo uma base mais
robusta para a identificacdo de sinais de efetividade e fragilidade. Além disso,
estudos longitudinais, que acompanhem ao longo do tempo a evolugdo dos
programas de integridade e seu impacto no comportamento ético das organizacgdes,
seriam valiosos para compreender a relagcdo entre os elementos formais e
informais na fase de integracdo dos programas. Outra vertente de pesquisa
poderia investigar a percepcao dos diferentes stakeholders (investidores, clientes e
reguladores) sobre a integridade organizacional, utiizando  metodologias
mistas que combinem  entrevistas, questionarios e andlise documental.
Finalmente, estudos comparativos internacionais, especialmente em mercados com
diferentes niveis de maturidade regulatéria, podem ajudar a validar e aperfeicoar o
modelo proposto, permitindo uma adaptacdo as particularidades de cada contexto
econdmico e cultural.

CONCLUSAO

Os resultados deste estudo indicam que a simples existéncia de elementos formais
de programas de integridade, como cédigos de conduta e canais de denuncia, ndo é
suficiente para garantir praticas éticas consistentes nas organizacdes. A efetividade
desses programas depende da interagcdo com aspectos informais, como a cultura
organizacional e o comportamento ético da lideranca. O modelo analitico
desenvolvido, composto por 16 elementos, oferece uma abordagem integrada que
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auxilia stakeholders externos a identificar sinais de efetividade e fragilidade nos
programas de integridade a partir de informacdes publicas.

As principais contribui¢cdes teoricas incluem a ampliacdo do entendimento sobre a
relacdo entre elementos formais e informais nos programas de integridade, reforcando
a necessidade de considerar fatores culturais no estudo da ética corporativa. Do ponto
de vista pratico, o estudo oferece um instrumento de andlise que pode ser utilizado
por investidores, reguladores e a sociedade civil para avaliar a integridade empresarial
de forma mais critica.

Entre as limitagOes, destaca-se a dependéncia exclusiva de dados publicos, o que
restringe a profundidade das analises. A auséncia de informacgdes internas, como
resultados de auditorias e pesquisas de clima organizacional, limita a possibilidade de
conclusbes mais abrangentes. Além disso, o carater qualitativo da pesquisa e a
subjetividade na andlise podem dificultar a generalizacdo dos achados para outros
contextos.

Por fim, sugere-se que futuras pesquisas combinem metodologias qualitativas e
guantitativas, além de incluir fontes internas das organizacdes, para aprofundar a
compreensao sobre a efetividade dos programas de integridade. Estudos
comparativos em outros mercados também podem contribuir para validar e refinar o
modelo proposto, ampliando seu uso como ferramenta para a promocao de préticas
empresariais éticas e transparentes.
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Tabela 1. Modelo de analise de cultura e controle.

» Elementos de Analise

Possiveis fontes de informacéo

+ 1. Cédigo de conduta

» Documento sobre misséo, valores e principios

» Aprovacdo do conselho de administracdo e da
alta administracéo

Data da ultima atualizacao do documento
Exemplos de condutas esperadas e vedadas
Referéncias para normas e procedimentos
Referéncia ao canal de dendncia e & néo
retaliacdo dos denunciantes de boa fé

Cédigo de conduta (CVM ou Site
institucional)

FRE — Topicos 5.1,5.2e 5.3

Relatério de sustentabilidade - GRI
102-16

2. Gestéo de riscos de integridade

Informacéo sobre o processo de gestdo de risco
Elaboracdo de politicas especificas, como
relacionamento com agentes publicos, uso de
intermediérios, doacoes, patrocinios e
investimentos sociais

FRE — Tépicos 4.1 até 4.7

FRE — Tépicos 5.1, até 5.4

Relatério de sustentabilidade - GRI
205-1

Politica de gestéo de riscos na pagina
de relagBes institucionais da prépria
organizacao

3. Funcéo de integridade

Existéncia de funcédo de integridade
Responsavel com formacdo académica e
experiéncia na fungdo

» Autonomia

Alocagdo de recursos financeiros e humanos,
como desenvolvimento de treinamentos e
equipes de investigacdo

FRE — Tépico 5.1.b.iii

FRE — Tépico 5.2.b.ec

FRE — Tépico 5.3.a.ii

Relatério de sustentabilidade - GRI
102-17 e 102-18

Politica relativa ao combate a
corrupcdo na péagina de relagbes
institucionais da propria organizacéo

4. Politica de incentivos

* Declaragéo sobre expectativas de
comportamento de funcionarios
* Declaragéo sobre expectativas de

comportamento de terceiros
Atividades para promocdo da integridade
empresarial

FRE — Tépico 5.3.a.ii

Relatério de sustentabilidade - GRI
102-16

Politica relativa a promogdo da
integridade na péagina de relacdes
institucionais da propria organiza¢ao

5. Politica de responsabilizacéo

Declaragdes sobre a toleréncia zero a corrupgao
e outros desvios

Informacao sobre o resultado de investigacfes e
aplicacéo de penalidades

FRE — Tépico 5.3.a.iii

Relatorio de sustentabilidade - GRI
205-3

Politica de responsabilizagdo na
pagina de rela¢gBes institucionais da
propria organizacao

6. Due diligence de terceiros

Informacéo sobre riscos de terceiros
Informacdo sobre numero de due diligences
realizadas

Informacéo sobre riscos de terceiros
Informacdo sobre ndmero de due
diligences realizadas

7. Controles contabeis e financeiros

Parecer dos auditores independentes
Declaragéo dos administradores

Qualidade dos controles internos (relatério
circunstanciado)

FRE — Tépico 5.2

Relatorio da anual da administracéo
Relatorio de sustentabilidade — GRI
102-18 e 56

Politica de controles financeiros na
pagina de relacdes institucionais da
propria organizacao

8. Treinamento e comunicacéo

Informacéo da disponibilizagéo de treinamentos
sobre integridade

» Envolvimento da lideranca no treinamento
 Percentual de colaboradores e lideres treinados
» Capacitacdo para terceiros

FRE — Tépico 5.3

Relatério de sustentabilidade — GRI
205-2

Politica de combate a corrup¢do na
pagina de rela¢gbes institucionais da
prépria organizacao
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« Elementos de Analise

* Possiveis fontes de informacédo

* 9. Monitoramento e auditoria

* Informacao do envolvimento da administracéo
na supervisdo do programa de integridade
Informacéo sobre melhorias implementadas
Informacdes sobre a condugdo de auditorias e
achados

* FRE — T6picos 5.1 a0 5.3

* FRE - Topico 7.4

* Relatério de sustentabilidade — GRI
205-2

+ Politica de combate a corrupgdo na
pagina de relagdes institucionais da
propria organizacdo

10. Canal de denuncias

Informacao sobre a disponibilizacdo de canal de
denuncia

Gestao terceirizada

Compromisso de néo retaliacédo

Informacdes estatisticas sobre as mensagens
recebidas

* FRE — Topico 5.3.b

* Relatério de sustentabilidade — GRI
102-17

» Cddigo de conduta e politica de
combate a corrupcdo na pagina de
relagBes institucionais da prépria
organizacao

11. Investigacdo e medidas corretivas
Informacéo sobre tratamento das denuncias
subordinacdo da equipe de investigagcédo
Informacdes sobre correcdo de processos e
medidas disciplinares

* FRE — tépicos 5.3.b.ive 5.3.c
Relatério de sustentabilidade — GRI

205-3

« Cddigo de conduta e politica de
combate a corrup¢do na pagina de
relacbes institucionais da prépria
organizacdo

12. Diregéo por valores

Metas organizacionais para promocdo da
integridade empresarial

Inclusdo de critérios de integridade para
pagamento de bdnus

Percentual de bbénus executivo impactado por
metas ndo financeiras

Metas organizacionais para promocao
da integridade empresarial

Inclusdo de critérios de integridade
para pagamento de bdnus.

Percentual de bdnus executivo
impactado por metas nao financeiras

13. Equilibrio das partes interessadas

Utilizacdo de padrdes internacionais para
divulgagbes de informagdes sobre ESG, como
GRIl e SASB

Identificacdo e priorizacdo de temas e questdes
gue sdo mais relevantes e significativas para
uma organizacdo e suas partes interessadas
(materialidade)

* Toépico 1.9 do FRE
 Relatorio de sustentabilidade — GRI 3

14. Eficacia da liderancga

Histérico de condenacdes de administradores e
membros independentes

Rotac&o dos membros independentes do comité
de auditoria e comité de ética

Informacdes gerais de exemplos de lideranga
ética

* Topico 7.3 do FRE
* Toépico 7.4 do FRE
« Relatério de sustentabilidade

15. Integridade dos processos

Conducéo de investigacfes independentes
Resultados de auditorias internas e externas no
programa de integridade

Pesquisas de cultura organizacional e resultados
sobre integridade

Capacitacdo de parceiros, fornecedores e
prestadores de servigos

Certificagfes independentes com as da ISO e o
selo Pro-Etica

* Topico5.do FRE
» Relatorio de sustentabilidade — GRI
102-16

16. Perspectiva de longo prazo

Informacdes sobre participacdes em foéruns de
combate a corrupcdo (como o Pacto Global e
Empresas Integras) e iniciativas de
desenvolvimento sustentével

* Topico 1.9 do FRE
 Relatorio de sustentabilidade — GRI 3
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