francés, o belga, o italiano, o espanhol, o porrugués;
isto, € de ser considerado, desde a fase das Grandes
Navegacdes, até o século X1X e comego do século
XX,
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Direito virtual: breve ontologia e
conceito

Marcos Luiz Mucheroni®
Vinicio C. Martinez™

Resumo

A partir de reflexdes desenvolvidas no NEPI (Ndcleo de Estudos, Pesquisas, Integracao e
de Praticas Interativas), um grupo de estudo e pesquisa interdisciplinar, o artigo apresenta
uma reflexao entre direito, cultura, ética e virtual, em niveis ou fases diferentes, mas que
se relacionam entre si. Apresenta o direito como fun¢do promocional da pessoa humana
e gue necessita de regras proprias para o chamado Direito Virtual — também a ética é
relacionada. Desse modo, o Direito Virtual tanto € direito do ciberespago, quanto serd
direito ao e no ciberespaco. O direito virtual é o direito que nasce das praticas virtuais,
mas também € o direito positivo que possa ser aplicado ao virtual. Ainda compreende o
direito ao ciberespaco, pois que também recobre o direito a informacao.

Palavras-chave
Direito. Cibercultura. Ciberespago. Internet. Direito virtual. Codigo de ética.

VIRTUAL LAW: A BRIEF ONTOLOGY AND CONCEPT

‘Abstract

From reflections developed in NEPI (Study, Research, Integration and Interactive Practices
Nucleus), a group of study and interdisciplinary research, this article presents a reflection
among Law, Culture, Ethics and Virtual, in different levels or phases, but related among
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themselves. It also presents the law as promotional function of the human person and as
something that needs own rules to the called Virtual Law —and also Ethics is related to it.
Thus, Virtual Law is as much law of the cyberspace as will be law to the and in the
cyberspace. Virtual Law is the law that rises from virtual practices, but also is the positive
law that can be applied to the virtual. It still comprehends the law to the cyberspace,
because it also recovers the law to the information.

Keywords
Law. Cyberculture. Cyberspace. Internet. Virtual law. Ethic code.

DERECHO VIRTUAL: BREVE ONTOLOGIA Y CONCEPTO

Resumen

Partiendo de las ideas discutidas por el grupo de Investigacion, Integracion y Practicas
Interativas (NEP1), el articulo presenta una reflexion entre derecho, cultura, ética y el
ambito virtual em niveles distintos, pero que se relacionan entre si. Presenta el derecho
como funcién promocional de la persona humana y que requiere reglas propias para el
Derecho Virtual. De esta manera, el Derecho Virtual no es sélo el derecho de/ ciberespacio
sino también el derecho al'y en el ciberespacio. El Derecho Virtual ademas del derecho
que nace de las pricticas virtuales es también el derecho positivo que puede aplicarse al
ambito virtual. Comprende atn el derecho al ciberespacio pues también recubre el
derecho a la informacién.

Palabras clave
Derecho. Cibercultura. Ciberespacio. Internet. Derecho virtual. Codigo de ética.

1 Introducao meio ou ao onde estamos (estamos na fase

No artigo, pretendemos apresen-  do direito no espago virtual e devemos ter

rar uma discussao ou relagdo entre direi-
to, cultura, ética e virtual, em niveis ou
fases diferentes, mas que se relacionam
nitidamente: a) a primeira remonta ao ¢
gue se pretende com a Internet (por exem-
plo, promover e expandir o direito
irrestrito ao espago virtual). Deve ser lem-
brado que sem acesso livre e irrestrito nao
hd direito 2 comunicacdo; b) depois, de-

senvolvemos outra afirmativa relativa ao

claro que antes que se produza um novo
tipo de direito, a partir das instigantes e
proficuas articulaces da Internet, deve-
mos suportar e procuvar legitimar a aplica-
¢do do direito estatal aos casos virtuais
concretos); c) contudo, devemtos ter claro
que se trata de fase transitéria e, por isso,
apresentamos a inquietante questio de
saber como desenvolveremos e entendere-

mos mais claramente o que seria esse di-
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reito virtual. Antes, no entanto, vejamos
de que virtual é que estamos tratando.
Também buscando uma maior clareza e
um pouco mais de profundidade analfti-
ca, dividimos o texto em subitens e o pri-
meiro trata justamente de uma breve
defini¢do do que seja o proprio virtual.

Vale consignar, outrossim, que o

desenvolvimento do presente artigo

deu-se a partir das discussoes tidas no
NEPI — Nucleo de estudos, pesquisas,
integracdo e de praticas interativas, um
grupo de estudo e pesquisa interdisci-
plinar e € inscrito no Diretério de Gru-
pos de Pesquisas do CNPq.

2 Fetiche virtual ou alienagao real?

Quando falamos do virtual cer-
tamente pensamos na Internet, o que é
correto, mas nao absolutamente exaro,
uma vez que, do ponto de vista tecno-
légico, a Internet € apenas um meio no
qual se desenvolvem as relacBes entre
seres, idéias e mdquinas totalmente re-
ais. Mas o virtual ndo faz parte do real,
ndo lhe figurard como outra dimensao??

A resposta é sim, porque, por
mais que ndo se perceba, devemos pen-
sar que nesse meio de vida virtual de-
senvolvem-se correlacées da vida real,
situagbes, embaracos e virtudes tal
como aqui do lado de fora, na vida real.
Nesse sentido, o artigo desenvolverd al-

8uns pressupostos para esta discussdo,

isto é, desde o meio em que € lido ou
produzido (um meio virtual, digitali-
zado) e reproduzido em outros (também
digitalizados, impressos ou em qual-
quer outro concreto). Por fim, o artigo
serd assimilado nos meios ontoldgico-con-
crefos (ou ontogendticos) que somos nés,
os humanos: constituidos de um misto
de cérebro e mente, entre a biologia (os
neurdnios) e a representagdo dos préprios
neurénios (a cultura) ou entre a cultura
e o mero virtual — a cibercultura. Neste
momento, muitos poderdo imaginar,
visualizar na mente — ndo na retina,
como se diz —, as sinapses que o artigo
provoca. E com a sociedade ndo serd di-
ferente, pois também podemos repre-
sentar, idealizar ou realizar aquilo que
vivemos ou simplesmente achamos que

vivemos.

Mas o que € isso, o que € achar
que se vive? Alguém acha que vive e
nio vive? E possivel representar a vida,
supor a vida ndo-vivida? Pois esse é o
eixo do artigo. E claro que nio se trata
de uma discussdo simples, mas vamos
ver aonde nossas sinapses podem nos le-
var, sem nos desprendermos de nossas
proprias vidas.

Assim, quando se diz que o vir-
tual é o contrdrio do real, é disso que se
trata: do engano, da mera aparéncia ou
desconhecimento tecnolégico e etimo-
l6gico (cultural e histérico). Isto €, o

popular define o virtual como aquilo que
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pavece veal, mas que € 50 sua figura, sua
representacdo, sua Simulagdo, seu simula-
¢cro. Também define-se o virtual como ¢
confunto de velagies que achamos veais, mas
que ndo sdv, porgue 5do 50 a sombra do gie
achamos. Nés achamos porque nos
enganamos COm Nossas impressoes, sen-
sagdes ou sentimentos, porque nos ilu-
dimos com as representagdes,
manifestacoes e até distor¢des do mundo
vertaal. Dai a leitura equivocada de
quem compara o virtual ao mito da ca-
verna de Platdo: terfamos que sair da
caverna (do virtual) para encarar a vida,
a verdade, o real, de frente, olho no olho.
Esse cara a cara € que faltaria ao virtual
e, por isso, seria falso e enganador. Mas,
entdo, ndo se estd cara a cara, olbando
pelo computador? Quando se olha pelo
espelho mdgico — para o outro lado da
porta — sofrendo da distor¢do convexa,
aquele que se Vé € 0 Z¢€ ou serd sua som-
bra? Afinal, eu ndo vejo o que vejo?

De outra forma, um tanto mais
teérica, o simulacro virtual (a represen-
tagdo distorcida da prdpria vepresentagdo),
o fetiche real, a alienagdo do real (« per-
da de controle das categorias), esse estra-
nbamento diante dos outvos, da vida, de tudo
€ algo real ou virtual? Em outro exem-
plo: olhando uma pintura de melancia
aberta, o poeta poderia interpretar: “—
as carnes vermelhas da melancia estdo
prenhes de sementes férteis”. Com isso,
estard fazendo apenas uma virtual des-

crigdo do veal? Nesse caso, o que repre-

senta esta figura de linguagem?

No aspecto politico, que prdticas
ou a¢Ses no ciberespaco podem ser de-
finidas como liberais, conservadoras ou,
entdo, revoluciondrias? O site das For-
¢as Armadas Revoluciondrias da Co-
lémbia (FARCs) se encaixa em qual
perfil ou matiz politico? Sua proposta

virtual estd de acordo com a pritica real?

3 Notas sobre o virtual

Pois bem, vejamos do que se
constitui a rede, o ciberespaco, a inte-
ligéncia coletiva, mas iniciemos com
uma definigao conceitual e etimolégica

do préprio virtual:

A palavra virtual vem do latim me-
dieval, “virtualis”, derivado por sua
vez de “virtus”, forca, poténcia. Na
filosofia escoldstica, é virtual o que
existe em poténcia e ndo em ato. O
virtual tende a atualizar-se, sem ter
passado no entanto a concretizacgio
efetiva ou formal. A drvore estd vir-
tualmente presente na semente. Em
termos rigorosamente filoséficos, o
vircual ndo se opde ao real mas ao
atual: virtualidade e arualidade sdo
apenas duas maneiras de ser diferen-

tes (LEVY, 1996, p.15).

Essa perspectiva, Lévy (1999,
p.47) ainda reforcaria buscando outros

argumentos:
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A palavra “virtual” pode ser enten-
dida em ao menos trés sentidos: o pri-
meiro, técnico, ligado 4 informadrica,
um segundo corrente € o terceiro fi-
loséfico [...] Na acepcdo filoséfica, é
virtual aquilo que existe apenas em
poténcia e nio em ato, 0 campo de
forcas e de problemas que tende a re-
solver-se em uma atualizacio.

De posse dessa definicio de vir-
tual, o que devemos entender por Di-
reito Virtual? Como se dard essa passa-

gEm, €Sse pProcesso, esse momento

doloroso de nascimento (wtualizagio) do

‘direito de novo tipo? Vejamos algumas

linhas ainda incipientes, mas ja
reveladoras da dimensdo do desafio que

nos aguarda.

Primeiro, o virtual é real (o opos-
'to do virtual € o atual), dado que tudo
0 que existe ¢ a flecha do tempo na fiiica
de Stephen Hawking, ou seja, o0 momen-
10 presente, 0 aqui e agora de cada
Sujeito ontolégico ou ontogenético,
POsto que rambém se supde que o
ontologico tem necessariamente uma
categoria rranscendente (na cultura, nas
fepresentacoes, na alteridade ou na so-
ciedade?).

Segundo, nao é exatamente equi-
Yocado, mas também ndo é absoluta-
mente correto dizer que a Internet € o
virtual (junto a outros 24 meios, é par-
t€ conscitutiva do espago virtual). E cer-
t0 que nio é o tinico MEIO e nem o

primeiro, visto que o texto e a propria
estruturagao da linguagem anteciparam
este MEIO*, mas hoje é um meio pri-
vilegiado, em virtude do seu alcance,
potencial e massificacdo’. Assim, o que
os meios digitais fizeram foi acelerar
este processo de maturacdo da prépria
comunica¢ao humana.

Por isso, quando falamos do vir-
tual, certamente pensamos na Internet,
e isso é correto (ainda que limitado),
porque se visualiza a cibercultura sen-
do produzida e também se expressando
por este meio — e de forma privilegia-
da, se pensarmos que em breve serio
bilhoes os agentes da comunicacio livre.
O que ndo nos autoriza, por sua vez, é
tomarmos esse dado como uma pretensa
relagdo exata, mecanicista, reducionista,
determinista ou fecnicista — pois af sim
haveria uma série de implicacdes
recnicistas ingénuas®.

Claramente, quem criou a virtu-
alidade foi o préprio homem e nio a

maquina:

As técnicas [...] sua presenca e uso
em lugar e época determinados cris-
talizam relacdo de forca sempre dife-
rentes entre seres humanos’ [...] As
verdadeiras relacdes, portanto, nio

(e

sdo criadas entre “a” tecnologia (que
seria da ordem da causa) e “a” cultu-
ra (que sofreria os efeitos), mas sim
entre um grande nimero de atores

humanos que inventam, produzem,
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utilizam e interpretam de diferentes
formas as técnicas (LEVY, 1999,
p.23).

Seguindo Lévy (1999), sob o pris-
ma de que @ bistdria ndo tem dono, pode-
mos (e devemos) nos perguntar: guantds
vezes o homen inventou @ voda, assint como

as formas de vida?

4 Codigo de ética para internet

E ficil observar que a apresenta-
¢do constante de imagens e de idéias,
assim como a rdpida transmissao de in-
formagdes tem conseqiiéncias simulta-
neamente positivas e negativas® no que
diz respeito ao desenvolvimento psico-
l6gico, moral e social das pessoas e das
comunidades reais ou virtuais (relagao
ou campo especifico da abordagem do
direito virtual). Também € possivel que
tais conseqiiéncias incidam na estrutura
e no funcionamento da sociedade, na
partilha de uma cultura com outra, na
percepgdo e na transmissao dos valores,
nas idéias do mundo, nas ideologias, nas
conviccoes religiosas, na prestagao ju-

ridica e na garantia do direito.

Estamos diante de uma tecnologia
capaz de nos colocar plugados (ligados) a
todo o mundo simultaneamente, alids,
para as criangas que nascem na era da
Internet isso jd é trivial. Entretanto, ndo

podemos negar que a inconstdncia tec-

nolégica é uma realidade e, por isso mes-
mo, produtora de conseqii€ncias cada vey
mais inesperadas.

Outro fator que merece andlise ¢
o fato de que a revolu¢ido da informa-
¢do trard espacos e tempos sociais dis-
tintos para um so lugar. Deverd provo-
car uma nova visao do que chamamos
atualmente de espaco virtual (ou cibe-
respaco), fomentando outros ripos de
entrelacamentos e, consequentemente,
fazendo surgir novos valores, idéias, pa-
drdes ou sistemas culturais, para os
quais a maioria das culturas, ideologias
e religides ndo estd preparada, e sem
contar os efeitos nocivos e o risco da
sectarizacdo social. Isto poderd demons-
trar o imperativo do didlogo e da busca

de valores comuns.

Uma cultura que partilha valo-
res, que resulta em parte do convivio
com um amplo espectro de opinides, €
um elemento importante para o fun-
cionamento de uma democracia. Po-
rém, na medida em que o papel dos jor-
nais e dos noticidrios televisivos se torna
menor e na medida em que cresce a co-
mercializacdo de nosso universo de co-
municagdo, a sociedade passa a correr 0
risco da fragmentagdo, e as comunida-
des que partilham valores correm o ris-
co de serem dissolvidas.

Por isto € preciso quem promo-

va 0 bem comum, em especial nos meios

e

tecnologicos, afinal sdo tantos os exem-
"'-Plos negativos, e basta ver a avalanche
de propaganda bélica, consumista,
antiética, filmes sobre guerras, violén-
cia em qualquer hordrio e programa nas
TVs, programas para alardear todo tipo
de miséria humana.

A internacionalizacdo da Internet
e o processo de globalizagao em curso

na histéria da humanidade sdo irrever-

siveis. Os dois podem ser chamados de

globalizacdo solidaria ja que a realiza-
¢do desses processos ¢ dependente da
nossa vontade, e ndo apenas dos gover-
nantes ou dos politicos ardilosos. Nio
é facil vencer forcas que querem usar os
meios tecnolégicos para promover as di-
ferencas sociais e fazer crescer o 6dio cul-
tural, inter-religioso, apenas repetindo
as ameagas que elas impoem. Mas é pre-
€iso reagir com um vigoroso avanco de
solidariedade social, cultural, racial e
principalmente a tolerdncia religiosa e
politica, tdo carentes nos dias de hoje,
€ tdo necessarias para a construgio de

uma auténtica globalizacdo soliddria.

Diante desse contexto, a elabo-
racio de um cédigo de ética para a
internet, no plano internacional, pode-
fia ser uma saida para regular a uti-
lizacio desse meio de comunicacio so-
Cial em prol de uma sociedade que
aponta para uma democracia participa-
tiva. Uma empreitada que requereria a

presenca dos Estados membros de agén-
cias transnacionais, ONG's, grupos de
paises como o Mercosul e os Comités
Gestores da internet espalhados pelo

mundo.

Quanto ao direito virtual, tem
que ficar claro que este se posta jd no
nascedouro do ciberespaco e, por isso,
é 6bvio, temos de considerar cada vez
mais afirmativamente o interior do es-
paco virtual, a vivéncia e a laténcia da
cibercultura, pois que o direito esta co-
locado no miolo da crise do préprio di-
reito estatal. Com o que também se jus-
tifica a necessidade de aprofundarmos
mais uma vez esse miolo do direito high
tech.

5 Cybercultura: uma possivel relei-
tura da atualidade sobre multiplas
culturas

Ciberespaco é uma expressio
criada por Willian Gibson, no roman-
ce Neuromante, de 1984, e inspirado na
idéia da cibernética, de Norbert Wiener
(1961), em que o principio da auto-re-
alimentagdo (em inglés, feedback), ou
autogoverno, ¢ a idéia central. E este
conceito talvez pudesse indicar muito
mais do que o seu uso atual em auto-
macdo e controle. A ciberizagdo atual é
feita pelas plataformas de computado-

res (conjunto com equipamento e pro-
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grama), que requerem cada vez mais
novas redes de dados e que acabam por
exigir maior infra-estrutura para supor-

tar esse volume de dados agregado.

Podemos dizer que o ciberespago
tem trés dimensoes evoluciondrias cada
vez mais integradas, fortalecendo seu
uso, ampliando suas possibilidades de
interatividade e integrando servicos: as
redes de dados, as redes de servicos te-
lefénicos e as redes de TVs. A integra-
¢do total dos servicos jd é quase
evidente, e a futura mudanga e langa-
mento de novos equipamentos de aces-
so e comunicagao, um coroldrio facil de

demonstrar.

Ao contrdrio das obras mitifica-
doras do bigh tech, Lévy (1999) ndo faz
grandes revelagdes de impacto, como as
equivocadas e otimistas de Bill Gates
(1998) ou a jd conhecida e tradicional
antitecnologia. Entre estes, destaca-se
Virilio (1996) em sua obra Velocidade e
Politica, por exemplo. A propésito, o
primeiro tépico do livro Cibercultura,
de Pierre Lévy, € a inadequacio da me-
tafora do impacto. Ao contririo de ou-
tros simplistas ou complexos analistas
da tecnologia, Lévy procura abordar as
novas questoes colocadas de forma clara,
cuidadosa e bastante profunda. Para o
artigo, adotamos a defini¢ao dada por
Lévy, ainda que ele préprio deixe bem

claro que nzo pretende definir a ciber-

cultura, mas a maneira como a conce-

be:

Eo conjunto das técnicas (intelectuais
e materiais), de prdticas e atitudes,
de modos de pensamentos e de valo-
res, que se desenvolvem juntamente
com o ciberespaco (LEVY, 1999,
p-17).

Mas o que € o ciberespaco? Uma
metafora possivel para o ciberespaco é
a de Stephen Hawking (1988), o autor
do classico Uma breve historia do Tempo,
sobre sua dimensdo espago-temporal, e
nao mais a divisdo Newton-Cartesiana
(ainda resistente na simplista raciona-
lidade contemporinea) do tempo e do
espago como dimensdes independentes
e continuas, mas uma s6 dimensio es-
pago-tempo, descontinua e infinita,
criando novas concepg¢bes na cultura.
Sejamos concretos: € possivel vocé es-
tar em dois locais ao mesmo tempo e
até em dias diferentes; basta estar on-
line no Japdo e vocé estard simultanea-
mente em dois locais, em horas e, tal-
vez, dias diferentes. Na prdrtica, hoje, 0
ciberespaco € a grande teia mundial
(WX — World Wide Web), ou apenas

a rede mundial.,

O conceito mais importante de-
senvolvido em sua obra € o de que a
rede de computadores é um universo
sem totalidade, pois ela permite a um

grande nimero de pessoas conectadas
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construir e partilhar uma inteligéncia

coletiva, sem submeter-se a qualquer
tipo de restrigio politico-ideoldgica.
Usando este principio, Lévy (1999)

‘encara a rede mundial como um agen-

te humanizador (porque democratiza a
informacao) e humanitério (porque per-
‘mite a valorizagdo das competéncias in-
dividuais e a defesa dos interesses das
‘minorias) e ndo apenas de restritos gru-

pos elitistas de sdbios.

Assim, o universal é uma espé-
cie de aqui/agora virtual da humani-
dade, em que cada cultura age sobre a
outra como um atrator estranho (con-
ceito que vem da Teoria do Caos ou da
nao-linearidade): religiGes, ideologias,
saberes e até éricas podem ser coloca-
das em contato no espago-tempo da ci-
bercultura, obrigadas a certas polarida-
des, a desatarem e evitarem o efeito
nocivo da omissdo; sendo impossivel,
portanto, esconder-se de uma discussao
sobre a ética e os valores, solidariamen-
te com outros grupos éticos e culturais,
mesmo cada um com sua seméntica
prépria.

6 Livro: virtualizacio do pensamento

Disso tudo, surgem problemas
COMO: 0 fechamento seméntico dos grupos ves-
Iritos, a busca de uma unidade pela razio,

teducionismos cartesianos ou reducionis-

mos tecnicistas, fundamentalistas e mes-
mo ideolégicos. Mas, mesmo assim, em
alguns casos, o préprio ciberespaco pare-
ce ter o remédio ao colocar os mundos e
as suas semanticas especificas na rede glo-
bal, e mostrando-se capaz de desatar esta
espécie de semi-inconsciéncia do efeito coleti-
vo, sobretudo quando cria possibilidades
novas e criativas dentro de uma diversi-
dade saudavel e rica. Na visdo de Lévy
(1999), o livro jd € a virtualizacio do pen-
samento. Criamos realidades virtuais a
partir dele: as palavras sinteses do nosso
pensamento, as frases e as construcdes
légico-racionais que podem ou nao ser
aproximagdes metaféricas da realidade —
metdfora porque se trara de uma conti-
nua at#alizagdo da propria realidade. E o
que € o real, portanto? Em Lévy (1999),
o0 oposto do real ndo € o virtual, mas sim
o atual, essa continua atualizagio e ndo as
imponderaveis virtualidades (laténcias)
existentes. Enfim, o virtual existe e se atu-
aliza, isto é, materializa-se em formas e
foérmas diversificadas e variadas. Pode-se
pensar, por exemplo, no proprio dinheiro
colocado virtualmente num banco e atu-
alizado no momento em que o retira em
algum caixa eletrénico; mas, infelizmen-
te, isto também € vilido para mega-in-
vestidores que, praticamente, controlam

as economias pobres.

Isso implica dizer, de modo glo-
bal, que Lévy (1999) defende a tese de

que a rede impossibilita o monopélio
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