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RESUMO

O trabalho voltou-se para a analise critica da burocratiza¢do do Poder Judiciario, cuja
falacia corresponde a uma mazela processual, eis que, em virtude do formalismo
exacerbado, resultante de uma burocracia colonial, leva ao afastamento do jurisdicio-
nado do sistema judiciario, pois acabam enxergando-o como algo atemorizante e ina-
cessivel. 1sso ocorre, pois, 0 ordenamento juridico brasileiro, desde a sua formacéo,
preocupou-se em atender aos interesses da classe detentora do poder, que correspon-
de a uma minoria privilegiada, em detrimento daqueles cidaddos economicamente
mais débeis, dai a gritante desigualdade que reina até os dias de hoje e que impede o
acesso a justica. A par disso, voltou-se para o estudo das méaculas processuais que
impedem a prestacdo de uma tutela tempestiva, adequada e efetiva, ja que, muitas
vezes, a forma impera ante a realidade social. Vislumbrou-se, como forma de supera-
¢ao, a urgente necessidade de mudanca do paradigma racionalista, mantido pelo posi-
tivismo juridico, eis que o0 acesso precério a justica somente sera possivel de ser
vencido mediante a atuagao conjunta e humanitaria dos construtores do direito e ma-
gistrados, para que a justica social prevaleca e ndo deixe desamparado aquele que
mais necessita do Poder Judiciério.
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ABSTRACT

The paper was turned to the critical analysis of the bureaucratization of the Judiciary
Power, whose fallacy corresponds to one processual deformity, a time that, in virtue
of the exacerbated formalism, resultant of a colonial bureaucracy, leads to the remo-
val of the citizen from the judiciary system, here it is that they finish seeing it as
something frightful and inaccessible. This occurs, therefore, the Brazilian legal sys-
tem, since its formation, was worried in taking care of to the interests of the classroom
detainer of the power, that corresponds to a privileged minority, in detriment of those
economically weaker citizens, from there the clamorous inaquality that stay until the
present and that hinders the access to justice. Along with this, it was turned to the
study of you stain them processual that they hinder the installment of a timely guardi-
anship, adjusted and accomplishes, since, many times the form reigns before the soci-
al reality. It was glimpsed, as overcoming form, the urgent necessity of change of the
rationalist paradigm, kept by the juridical positivism, here it is that inacess to justice
will only be possible of being looser, by means of the joint and humanitarian perfor-
mance of the constructors of the right and magistrates, so that the social justice pre-
vails and it does not leave abandoned to that more it needs the Judiciary Power.

KEYWORDS
1. Bureaucracy; 2. Exacerbated formalism; 3. Inaccess to justice; 4. Change of
paradigm.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem a preocupacdo em demonstrar que, por meio do
apego extremado ao formalismo, reflexo este advindo do periodo colonial, da-se pre-
valéncia demasiadamente as formas, esquecendo-se que por tras destas ha a realida-
de social, a qual resta prejudicada.

Ante a influéncia do formalismo € que se choca com a questéo da burocracia.
Antes de adentrar na burocratizacdo do Poder Judiciério, traca-se uma abordagem
historica acerca de seus pressupostos, as formas de dominagéo e a burocracia vista
como forma de controle e alienagéo.

A par disso, 0 artigo segue a tratar da burocracia no Brasil, que apresentou
uma postura fortemente centralizadora e intervencionista, de modo a concentrar o
poder ainda mais nas maos de uma minoria privilegiada financeiramente, tanto € que
0s postos mais elevados na burocracia somente eram ocupados se passados de pai
para filho, ou para parente ou amigos, conforme as influéncias pessoais.

Verifica-se que a heranga burocratica tem seu reflexo até hoje no processo,
operando negativamente ao alcance do acesso a justica, o que se faz pensar na neces-
sidade de uma nova mentalidade a fim de transformar a realidade presenciada, pois,
caso contrério, cada vez mais o cidaddo se mantera afastado do sistema judiciario.

Para tanto, foi estudada como forma de superacdo, uma nova consciéncia
dos juristas em geral, mas principalmente do juiz, uma vez que deve sempre assumir
uma postura ativa, de modo a estar atento as condi¢des das partes e ao contexto
social, politico e historico vivenciado, em virtude de que ndo cabe apenas aquela inter-
pretacdo matematica em que se aplica literalmente a lei ao caso concreto.

A partir desse trabalho, busca-se colaborar para o desmoronamento das prin-
cipais mazelas do processo civil, a fim de que o acesso a justica seja alcancado de
modo efetivo e adequado, ndo deixando desamparados aqueles que mais necessitam
do Poder Judiciario.

1 A BUROCRACIA E SEUS PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS

Antes de comecar a discorrer sobre a influéncia da burocracia no ordena-
mento juridico brasileiro, faz-se necessario esclarecer certos aspectos considera-
dos relevantes. Em um sentido amplo, o sentido de burocracia foi definido por Fer-
nando C. Prestes Motta:
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[...] a burocracia é uma estrutura social na qual a direcdo das atividades
coletivas fica a cargo de um aparelho impessoal hierarquicamente organi-
zado, que deve agir segundo critérios impessoais e métodos racionais.
Esse aparelho dirigente, isto &, esse conjunto de burocratas, € economi-
camente privilegiado e seus membros sdo recrutados de acordo com
regras que o proprio grupo adota e aplica.?

Para Max Weber, que desenvolveu a mais importante andlise acerca da buro-
cracia, entende gque na sua forma mais moderna, emerge com o capitalismo avancado
e com o surgimento do Estado Moderno?.

Diz, ainda, que foi bem recebida pelo capitalismo, principalmente melhor de-
senvolvida a partir do momento que a burocracia € desumanizada.

[...] desenvolveu-se mais perfeitamente na medida em que a burocracia é
“desumanizada”, na medida em que consegue eliminar dos negdcios
oficiais 0 amor, o 6dio, e todos os elementos pessoais, irracionais e emo-
cionais que fogem ao calculo. E essa a natureza especifica da burocracia,
louvada como sua virtude especial.*

A par disso, a estrutura burocrética é fundamentada pelos seguintes pressu-
postos: especializacdo, na qual o encargo é delimitado ao individuo, de forma que o
afastamento deste ndo prejudica na continuidade da atividade; hierarquia de autorida-
de, a qual esté presente em toda organizacao burocratica, seja ela eclesiastica, gover-
namental ou empresa privada, ou seja, ndo importa ser ela publica ou privada, basta a
presunc¢do da relacdo de subordinacdo entre postos superiores e inferiores.®

Ainda, concernente aos pressupostos hd na burocracia um sistema de nor-
mas, eis que, por meio de normas estaveis, acredita-se na melhor eficiéncia das ope-
racOes e, por fim, faz parte também a impessoalidade, haja vista que a organizacao é
centrada na tarefa/encargo, equidistante das condic@es de ordem pessoal, ou melhor,
exige o individuo despersonalizado.®

2 MOTTA, Fernando C. Prestes. O que é burocracia. 16 ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994, p. 07.

3 WEBER, Max. Ensaios de sociologia. trad. por Waltensir Dutra. 5 ed. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 1982, p. 250.

4 WEBER, Max. Op. cit., p. 251.

5 |dem. Ibidem, p. 230.

8 |Idem. Ibidem, pp. 230-251.
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Outrossim, a burocracia deve ser analisada como poder, de forma a verificar
as formas de dominacédo, como controle e alienacéo.

No que diz respeito ao poder, Max Weber trata como sendo a possibilidade de
alguém ou de algum grupo impor seu arbitrio sobre o comportamento de outros. Rela-
ta que: “Toda burocracia busca aumentar a superioridade dos que séo profissional-
mente informados, mantendo secretos seu conhecimento e intengdes”.’

Todavia, para Max Weber ndo basta tdo somente o poder em geral, mas
preocupa-se também com a dominacgao, que significa:

A dominacdo € um estado de coisas em que 0 governante, ou seja, a
pessoa que impde o arbitrio sobre os demais, cré ter o direito de exercer 0
poder. J& 0 governado, por sua vez, considera como sua obrigacdo obe-
decer as ordens do governante.®

Max Weber entendeu que havia trés formas de dominacéo do poder, confor-
me a sua legitimidade. S&o elas: a dominagcdo tradicional, a dominacdo carismaticae a
dominacéo racional/burocrética.

A primeira forma de dominacédo tem sua legitimagdo baseada nos costumes dos
antepassados, sendo que o sujeito manda de maneira absoluta e outro obedece de ma-
neira absoluta, em respeito a linhagem que representa e pela lealdade a sua pessoa.’

Da dominacdo tradicional podem surgir outras duas: dominagéo patriarcal
ou dominacdo patrimonial. A patriarcal constitui a crenca na validade do poder do
homem mais velho, mais prdximo dos ancestrais, e se baseia na gerontocracia, ou
seja, na estrutura familiar diante das atividades do dia a dia.

Nesse sentido, Max Weber mais uma vez fulgura com sua licéo:

O poder patriarcal, especialmente, tem raizes no atendimento das neces-
sidades freqiientes e normais da vida cotidiana. A autoridade patriarcal
tem, assim, a sua origem na economia, ou seja, N0s ramaos da economia
que podem ser satisfeitos por meio de uma rotina normal. O patriarcaé o
“lider natural” da rotina cotidiana.?

7 Idem. lbidem, p. 269.

8 MOTTA, Fernando C. Prestes. Op. cit., p. 27.
° Idem. lbidem, p. 28.

1 WEBER, Max. Op. cit., p. 283.
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Ja a dominacdo patrimonial também se baseia na estrutura familiar, nos lagos
afetivos, mas sua caracteristica como forma de dominacao é o exercicio do poder por
meio do controle dos bens. Assim, Fernando C. Prestes Motta sintetiza:

[...] aforma patrimonial é caracterizada pelo fato de os funcionarios, isto
é, 0s membros do aparato administrativo, serem servidores pessoais do
senhor. Eles sdo seus empregados, parentes ou favoritos, e dele depen-
dem do ponto de vista econdmico.!

Quanto a dominagdo carismatica, a legitimidade vem do carisma, ou seja,
constitui na obediéncia, sujei¢do das pessoas aqueles que exercem uma influéncia
psiquica, de tal modo que é capaz de fazer o sujeito abandonar seus valores, até
0s mais cristalizados.

O lider carismético pode representar no subconsciente das pessoas, um heroi,
um profeta ou um demagogo, haja vista que por faganhas ou poderes extraordinarios
a sua dominacdo, faz com que os seus discipulos obede¢cam em virtude da fé em suas
qualidades e em sua pessoa.*?

Sobre o carisma:

O seu portador toma a tarefa que Ihe é adequada e exige obediéncia e um
séquito em virtude de sua missdo. Seu éxito é determinado pela capacida-
de de consegui-los. Se o aceitam, ele € o senhor deles — enquanto souber
como manter essa aceitacdo, “provando-se”. Mas ndo obtém seu “direi-
to” por vontade dos seguidores, como huma “elei¢d0”, mas acontece o
inverso: é o dever daqueles a quem dirige sua misséo reconhecé-lo como
seu lider carismaticamente qualificado.*®

E a dominacéo racional/burocratica tem como legitimacédo a legalidade, o
poder positivado. Neste tipo de dominacgdo o sujeito obedece as leis, porque cré que
foram decretadas segundo procedimentos corretos.'

Trata-se de um sistema de controle das atividades mediante o estabelecimen-
to da hierarquia de cargos remunerados, presente a impessoalidade, passiveis de mo-

1 MOTTA, Fernando C. Prestes. Op. cit., p. 28.
12 |dem. lbidem, p. 29.

3 WEBER, Max. Op. cit., p. 285.

¥ MOTTA, Fernando C. Prestes. Op. cit., p. 29.
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bilidade social uma vez alcangado o mérito. Logo, estes sdo os elementos constituti-
vos da racionalidade.

Na dominac&o racional/burocréatica cada vez mais persistem regras impesso-
ais e racionais, com o objetivo primordial de se obter a eficiéncia maxima. Dai a sua
grande insergdo no sistema capitalista. Assim, “As virtudes da burocracia sdo as
mesmas virtudes do capitalismo: um mundo de dominacéo e de falta de sentido”.*®

Ao analisar a burocracia como controle, percebe-se que as organizagdes bu-
rocréaticas se valem da hierarquia de cargos, pois por meio dela o superior consegue
impor disciplina e garantir submiss&o.

Acerca dessa disciplina, Max Weber conclui:

O contetdo da disciplina é apenas a execugdo da ordem recebida, coe-
rentemente racionalizada, metodicamente treinada, e exata, na qual toda
critica pessoal é incondicionalmente eliminada e o agente se torna um
mecanismo preparado exclusivamente para a realizagéo da ordem.

Quanto a burocracia como alienagédo é constatada, de forma equiparada, que
advém do capitalismo, o qual visa produzir e lucrar constantemente, de tal maneira
que acaba acarretando, conforme Karl Marx, que o operario cada vez mais vai se
tornando pobre na medida em que produz mais riqueza.

A par disso, “O trabalhador se defronta com o produto de seu trabalho como
um objeto que lhe € estranho, com o qual ndo mais se identifica”.”

De forma semelhante ocorre na burocracia, visto que as pessoas nela envol-
vidas ndo falam em seu nome, nao tém dominio de seu préprio destino, ndo participam
dos processos decisorios, enfim, a burocracia limita extremamente a liberdade e a
espontaneidade de seus membros.

Ocorre, dessa maneira, conforme relato feito por Francisco Gomes de
Matos: “Na burocracia, as pessoas tendem a ser reduzidas a um ndmero, a um
cdédigo, a uma descricdo suméaria num formulario padronizado. A burocracia tem
um ideal: transformar todos em ninguém”.*®

15]dem. Ibidem, p. 32.

1 WEBER, Max. Op. cit., p. 292.

7 MOTTA, Fernando C. Prestes. Op. cit., p. 71.

18 MATTOS, Francisco Gomes de. Desburocratizagdo. Rio de Janeiro: Livraria Académica, 1978, p. 13.
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2 ABORDAGEM HISTORICA DA BUROCRACIA NO BRASIL

A colonizacéo do Brasil pelos portugueses resultou em tragos caracteristicos.
O que interessa ao presente estudo é a criacdo de uma burocracia fortemente centra-
lizadora e intervencionista.

Stuart B. Schwartz ratifica através de sua licao:

O mais surpreendente aspecto do governo no Brasil foi a interpenetra-
¢do das duas formas supostamente hostis de organizacdo humana: a
burocracia e as relagdes pessoais de parentesco. A sociedade colonial
demonstrava incrivel habilidade para abrasileirar os burocratas — ou até
a burocracia — isto é, integra-los dentro dos sistemas existentes de
poder e apadrinhamento.®

Vale ressaltar que os cargos mais altos ocupados na burocracia eram
destinados aos magistrados que tivessem o maior grau de competéncia, o maior
peso com 0s padrinhos, a maior perseverancga e experiéncia. Logo, para obter
tais cargos, inclusive para promocao, eram imprescindiveis a antiguidade, méri-
to, apadrinhamento e nepotismo.?

A partir da permanéncia no poder, esses magistrados utilizavam-se da
influéncia de seu cargo a fim de obterem vantagens pessoais, ou até mesmo
para proteger parentes e amigos, tanto que muitas vezes o poder excedia a
forca da lei, como por exemplo, se alguém insultasse um desembargador, nao
Ihe restava outra saida a ndo ser fugir.%

Os magistrados, apesar de serem burocratas profissionais com funges espe-
cificas, com o passar do tempo tentaram fazer de seu cargo uma forma de mola
propulsora para a obtencdo do “status” social. Nestes moldes, *“o0s magistrados buro-
cratas ndo se tornaram inimigos implacaveis da aristocracia, mas, ao contrario, tenta-
ram penetrar nas suas fileiras”.?

19 SCHWARTZ, Stuart B. Burocracia e sociedade no Brasil colonial: a suprema corte da Bahia e seus
juizes: 1609-1751. Sao Paulo: Editora Perspectiva, 1979, pp. 251-252.

20 |dem. Ibidem, p. 246.
2L SCHWARTZ, Stuart B. Op. cit. p. 260.
22 1dem. lbidem, p. 242.
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A burocracia foi crescendo e, na medida em que 0s cargos eram de maior
elevacdo, recompensas sob forma de “status”, prestigio e dinheiro eram oferecidas,
tanto que o0s juizes, ao passarem na rua, as pessoas que ali se encontravam tiravam o
chapéu em sinal de respeito e reveréncia.

Ha que se falar também que fora arrastada para a colnia a burocracia car-
torial, originada na metrépole portuguesa. Belmiro Valverde Jobim Castor retrata:

[...] a burocracia cartorial ndo perdeu tempo em se instalar e passar a
controlar a iniciativa dos locais, submetendo-0s ao mesmo processo que
Ihe havia garantido o poder na metrdpole, ou seja, uma combinacéo entre
o exercicio de um rigido controle governamental sobre as atividades mais
comezinhas, por um lado, e de recompensas generosas pela obediéncia e
subserviéncia dos suditos, por outro. Na nova coldnia, tudo o que fosse
minimamente relevante, ou mesmo que néo fosse totalmente irrelevante,
dependia de autorizacdo, alvards, cartas régias, concessfes e permis-
sBes governamentais. Nada se decidia sem que o Estado fosse ouvido e
assentisse; nada se decidia fora da capital do pais, quando ndo da pré-
pria corte em Lisboa.?®

Esse sistema burocrético j& era criticado pelo poeta e jurista Gregorio de
Matos e Guerra ao dizer que juizes, letrados, escrivaes e tabelides pareciam ter sido
cortados do mesmo tecido. A corrupgdo finca suas raizes desde entdo, haja vista que
0s juizes recebiam suborno tanto do acusador quanto do réu, em processos judiciais
tdo demorados que a morte e o juizo final chegam antes da sentenca a ser prolatada
pela corte. Nesse interim, o aludido poeta conclui, “Justica era vendida, injusta e tor-
nada bastarda”?, ndo muito diferente da qual no deparamos hodiernamente.?

Ante a influéncia portuguesa na colénia, grande foi a burocratizacao resulta-
da, tanto que desde entdo permanece nao s no ordenamento juridico, como em toda
forma de setor publico e empresas privadas.

Fez com que o poder permanecesse apenas nas maos de uma minoria elitista

2 CASTOR, Belmiro Valverde Jobim. Os contornos do estado e da burocracia no Brasil. In: Burocracia
e reforma do estado. Cadernos Adenauer. Ano I, n. 03, Sdo Paulo: Fundacdo Konrad Adenauer, jul.
2001, p. 14.

24 \fer: Epilogos.
2 SCHWARTZ, Stuart B. Op. cit., p. 260.
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em detrimento dos desfavorecidos economicamente, ou até mesmo sobre aqueles que
ndo possuiam relacdes pessoais tdo boas e efetivas como eles.

Essa minoria privilegiada ganhou forca quando da ascensdo da burguesia,
fruto da Revolucdo Francesa. A partir de entdo, os ideais liberais foram se fortalecen-
do, tanto que até hoje ha resquicios de sua influéncia.

O processo civil, como quase todo ordenamento juridico brasileiro, fora ela-
borado sob a luz do pensamento liberal, no qual predominavam os interesses tdo so-
mente da burguesia, ou seja, s6 faziam jus a justica — adequada, eficaz e tempestiva -
, aqueles que eram considerados detentores do poder.

Esse poder concentrado nas mdos de uma minoria advém da burocratizacdo
que era presente no Brasil Colonial, haja vista que os cargos eram ocupados apenas
se passados de pai para filho, ou para parentes ou amigos.

O jornalista Eduardo Bueno ratifica o que se pretende dizer:

Com o passar dos anos, desembargadores, juizes, ouvidores, escrivaes,
meirinhos, cobradores de impostos, almoxarifes, administradores e buro-
cratas em geral — os chamados “letrados” — encontravam-se em posicao
solida o suficiente para instituir uma espécie de poder paralelo, um “qua-
se Estado”, que, de certo modo, conseguiria arrebatar das méos do rei as
funcBes administrativas. Esse mesmo funcionalismo tratou de articular
também determinadas férmulas legais e informais que Ihes permitiram
transformar-se em um grupo autoperpetuador: os cargos em geral eram
passados de pai para filho, ou entdo para parentes e amigos proximos.?

Por conseguinte, os direitos fundamentais a prestacdo de uma tutela jurisdi-
cional adequada, efetiva e tempestiva visivelmente ndo ocorrem de maneira plena,
jaque, quando da elaboracdo do Cadigo de Processo Civil, o legislador, pertencente
a classe detentora de poder, produziu um cddigo de alto contetdo técnico e introdu-
ziu modernas conquistas cientificas.

Nessa perspectiva, agueles que originaram a presente estrutura processual a
fizeram tdo somente para atingir um fim comum, qual seja a utilizacéo do instrumento
processual em beneficio préprio.

Tal circunstancia j& ocorria no Brasil colonial, pois a justica ndo atingia a

26 BUENO, Eduardo. Publica ladroice. In: Nossa Histéria. Ano |, Num. 01, Rio de Janeiro/ Sdo Paulo:
Biblioteca Nacional/ Editora Vera Cruz, nov. de 2003, p. 64.
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todos de modo igualitario, em virtude de que a justica apenas favorecia os interesses
dos senhores de cana, a aristocracia proprietaria dos escravos. E, ainda, 0s magistra-
dos em razdo do alto cargo e suas ligacGes locais somadas a riqueza pessoal, torna-
vam-se impermeaveis a todo tipo de controle legal.?’

A questdo burocratica do Poder Judiciario tem estreita ligacdo com 0 acesso
a justica, pois consiste em um dos 6bices para a sua efetividade, visto que, por heran-
ca colonial, o apego ao formalismo (desprestigio ao procedimento oral), a utilizacdo
excessiva dos recursos processuais, a escassa estrutura do Poder Judiciario, como a
necessidade de um maior nimero de magistrados, servidores, sistema computadoriza-
do, entre outros, resultam no acesso precario a justica.

Francisco Gomes de Matos trata a burocracia como uma patologia, uma vez
gue apenas V€ pontos negativos a seu respeito:

Os sintomas mais ostensivos da patologia burocrética sdo: o apego a
rotina, a cega obediéncia as normas e procedimentos padronizados, a
formalidade e ndo a essencialidade, a eficiéncia e ndo a eficécia, o
processo e ndo o resultado, a fabricacdo e ndo o produto, a aparéncia
e ndo o conteldo, o relatério e ndo o plano de acdo, o passado, o
presente, mas quase nunca o futuro.?

O acesso ao formalismo trata-se da busca incessante da certeza, ou seja,
da seguranca juridica. Porém, ndo ha a tutela do direito material, eis que “o0 aces-
so formal, mas nédo efetivo & justica, correspondia & igualdade, apenas formal,
mas ndo efetiva”.?® Afim de explanar de maneira mais compreensivel, vejamos Luiz
Guilherme Marinoni e Laércio Alexandre Becker:

[...] quanto maior a centralizacdo do poder (heranga colonial), maior a
papelada burocréatica (porquanto se receia muito a delegacdo de poder,
logo, as ordens e os problemas sdo encaminhados lenta e capilarmente
“por escrito”, de e para a medula do poder, a metrépole) e maior a neces-
sidade de “presentinhos” para azeitar a maquina estatal.*

27 SCHWARTZ, Stuart B. Op. cit., p. 211.

28 MATTOS, Francisco Gomes de. Op. cit., p. 16.

29 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Fabris, 1988, p. 09.

30 MARINONI, Luiz Guilherme Marinoni; BECKER, Laércio A. A influéncia das relagdes pessoais sobre a
advocacia e o processo civil brasileiros. Mundo Juridico, 18 fev. 2004. Disponivel em: <http://
www.mundojuridico.adv.br/sis_artigos/artigos.asp?codigo=515>. Acesso em 21/04/2006.
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Verifica-se que essa heranca colonial tem seu reflexo até hoje no processo,
operando negativamente em relagdo ao alcance do acesso a justica, eis que prevalece
a procedimentalizacdo, além de exageradas solenidades e outras desnecessidades,
gue acabam por afastar as partes do juiz.

A fim de transformar tal realidade, em virtude da burocratizagcdo do Poder
Judiciario, Rui Portanova oferece:

Neste ponto vém duas propostas. A primeira fala de uma atuacdo mais
humana do julgador para acolher os consumidores pobres que agora
acorrem ao Judiciario, bem como para protegé-los sem denegar justiga.
Ao depois, fala na simplificacdo do procedimento e dos atos judiciais e
do proprio direito substancial.®

Para tanto, cobra-se do magistrado que esteja atento as condic¢des das partes
que se socorreram do Poder Judiciario, sejam elas econdmicas, culturas e sociais,
além disso, também deve ater-se ao momento histérico e politico vivenciado, haja
vista que ndo mais pode se admitir a neutralidade e o entendimento ultrapassado de
que justica € a mera aplicacdo da lei ao caso concreto.

3 FORMALISMO EXACERBADO: O AFASTAMENTO DO
CIDADAO DA JUSTICA

O ordenamento juridico brasileiro possui normas de grande complexidade,
linguajar empolado, o que faz com que esteja cada vez mais distante da realidade
social, em virtude de ter sofrido grande influéncia dos ideais liberais do século XIX, no
qual o dogmatismo prevalecia.

Nesse periodo, o positivismo juridico reinava absoluto, de modo que as nor-
mas eram apenas formalmente cumpridas, pois 0 que ndo estivesse nelas ou fosse
contra elas, ndo existiria para o direito. Assim, 0 que se pretendia é que as pessoas
fossem servas da lei, cumprindo-as cegamente.

Em tal contexto, Dalmo de Abreu Dallari ratifica:

O excesso de apego a legalidade formal pretende, consciente ou incons-
cientemente, que as pessoas sirvam a lei, invertendo a proposi¢éo razo-

31 PORTANOVA, Rui. MotivacGes ideoldgicas da sentenca. 3 ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
1997, p. 116.
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avel e légica, segundo a qual as leis sdo instrumentos da humanidade e
como tais devem basear-se na realidade social e serem conformes a esta.*

Esse formalismo sobrevive até os dias hoje, eis que muitas vezes a justica
propriamente dita é esquecida, prevalecendo a legalidade, ja que somente seria justo
aquilo conforme a lei.

Acerca da lei e da justica, Norberto Bobbio disserta:

O nexo entre justica e lei fora reconhecido por Aristoteles na célebre
passagem da Etica a Nicomaco (11292, 8) na qual esta escrito que “justo”
tem dois significados e um dos quais é “conforme a lei” ou legal, enquan-
to, respectivamente, injusto significa ndo-conforme a lei ou ilegal.®

As normas do ordenamento juridico, dentro do contexto historico em que
foram criadas, apresentam alto grau técnico-formal, o que acaba por resultar no afas-
tamento do cidaddo da justica, de tal forma que, além de ensejar na marginalizacédo
socio-econdmica, também acarreta a marginalizag&o juridica.

As pessoas desprovidas de recursos financeiros, carentes social e cultu-
ralmente, em sua maioria, ja ndo possuem qualquer condicdo de conhecer seus
direitos, muito menos conseguirdo interpretar a norma e enxergar o que o legisla-
dor pretendeu ao editéa-la.

A percepcao da existéncia de direito fica mais dificil agueles que se encon-
tram a margem da sociedade, pois ndo possuem acesso a orientagdo e a informacédo
juridicas. Assim, Luiz Guilherme Marinoni esclarece:

Né&o obstante, o pobre, para ser cidaddo, ou, melhor, para ser cidaddo
participante no mundo em que vive, agente da histéria e por esta respon-
svel, deve ser efetivamente orientado e informado sobre seus direitos. Na
realidade, o direito a informacdo é corolario do direito a livre expressdo. E
o direito a0 acesso a justica pressupde o direito a informacéo a respeito
da existéncia dos direitos.*

32 DALLARI, Dalmo de Abreu. O poder dos juizes. Sdo Paulo: Saraiva, 1996, pp. 83-84.

33 BOBBIO, Norberto. Teoria geral da politica: a filosofia politica e as ligdes dos classicos. Org. por
Michelangelo Bovero; trad. Daniela Beccaccia Versiani. Rio de Janeiro: Campus, 2000, p. 308.

3¢ MARINONI, Luiz Guilherme. Novas linhas do processo civil. 4 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Malheiros,
2000, p. 66.
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A falta de conhecimento dos direitos leva ao distanciamento dos cidaddos em
relacdo ao judicirio, ainda mais que dificilmente ter4 contato com um advogado, visto
gue, primeiro, ndo fazem parte do seu circulo de relacGes e, segundo, porque 0s escri-
torios de advocacia ficam localizados nas regides centrais distantes dos locais em que
residem os menos favorecidos.®

Muitos temem a figura do advogado, promotor publico ou juiz, com medo
de sofrerem alguma represalia, por esta razdo, ao invés de socorrerem-se ao
judiciario preferem resolver seus problemas por meios préprios, pois nao estdo
dispostos a cultivar uma demanda que demorara longos anos, sem saber ao me-
nos que o resultado ao final sera alcangado.

Essa descrenca deve-se ao apego exacerbado ao formalismo, uma vez que,
conforme a visao tradicional, o magistrado somente julgara a demanda quando tiver
alcancado a certeza, pois s6 assim obtera a seguranca juridica.

Em vista da busca incessante da certeza e, consequentemente, a distancia
mantida entre magistrado e jurisdicionado, faz com que aquele autor que tem razéo,
reste prejudicado na relagdo processual, inibindo o alcance ao acesso a justica.

O acesso a justica, para ser efetivo, faz-se necessaria uma mudanca na men-
talidade dos juristas, a fim de que ndo fiquem adstritos tdo somente a lei e se esque-
¢am do contexto em que vive o jurisdicionado. N&o basta a aplicacdo pura e simples-
mente da lei ao caso concreto; deve o juiz estar atento as condicOes financeiras,
culturais e sociais que o cidaddo enfrenta e adequar a lei, por meio da criagdo, ao seu
conflito de interesse para que seja solucionado eficazmente.

4 O JURISTA COMO AGENTE
TRANSFORMADOR DA REALIDADE

A mentalidade dos agentes que atuam perante o Poder Judiciario perma-
neceu praticamente a mesma dos séculos XVIII e XIX, tanto é assim que “a
organizacdo, o modo de executar suas tarefas, a solenidade dos ritos, a linguagem
rebuscada e até os trajes dos julgadores nos tribunais praticamente permanecem
0s mesmos ha mais de um século”.®

35 MARINONI, Luiz Guilherme. Novas linhas do processo civil, p. 66.
% DALLARI, Dalmo de Abreu. Op. cit., p. 05.
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Assim, a velha mentalidade reina até os dias de hoje:

Um aspecto importante da velha mentalidade é a convicgdo de que o
Judiciério ndo deve reconhecer que tem deficiéncias nem pode ser sub-
metido a criticas, pois tamanha é a magnitude de sua missdo que seus
integrantes pairam acima do comum dos mortais. Essa convicgéo é
freqlientemente reafirmada em discursos proferidos nas solenidades
realizadas pelo Poder Judiciario, quando é comum ouvir-se a expressao
“missdo divina dos juizes”.¥

A par disso é que sera analisada a responsabilidade social dos juristas,
sejam eles juizes, advogados, promotores ou demais construtores do direito, pois a
falta de conscientizagdo dos problemas sociais implica no afastamento do jurisdi-
cionado do Poder Judiciario.

Tanto é assim que:

Pelo que se verifica na préatica, muitos juizes ndo apreenderam a adver-
téncia de Ruy Barbosa [...]: “A tradicdo ndo deve significar o governo
dos vivos pelos mortos”. No Judiciario o passado determina o presente,
influindo tanto na forma das solenidades, dos rituais e dos atos de oficio
quanto no contetdo de grande nimero de decisfes. Esse € um dos
principais motivos pelos quais ha evidente descompasso entre o Poder
Judiciario e as necessidades e exigéncias da sociedade contemporanea.®

Deste modo, tanto o juiz ao prolatar a sentenca, o advogado ao elaborar a
peticdo inicial e o promotor ao ofertar a denuincia, devem abster-se dos rigores tradi-
cionais, de forma a renunciar aos métodos l6gico-formais.

Pois, caso contrério, sempre reinardo os ideais liberais que tanto influencia-
ram o ordenamento juridico brasileiro, sendo eles: a ordem e o progresso, a igualdade
de todos perante a lei, certeza e seguranca juridica etc.*

Essa certeza traduz-se na coeréncia ou uniformidade de entendimento nas

37 |dem. Ibidem, p. 05.
38 |dem. Ibidem, p. 07.
3% PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 45.

40 O ‘sistema’ tradicional baseia-se em representacdes ideais (tais como a ‘igualdade perante a lei’, ‘autono-
mia de vontade’, ‘certeza’ e ‘segurancga juridica’) que, na verdade, sdo instrumentos retéricos exercendo
funcéo persuasiva. Tais representacfes agem por via do emocional e destinam-se a ocultar a diversificagéo
interna da estrutura normativa e institucional”. PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 56.
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decis@es dos juizes, acreditando, assim, que se alcangara a seguranca juridica. Porém,
conforme Hélio Tornaghi citado por Rui Portanova, conclui com clareza:

Nada ha mais escandalizante e comprometedor da ordem juridica do que
a variagdo, a incoeréncia e a contradicdo dos julgados. Toda a certeza
desaparece onde os individuos ficam a mercé dos entendimentos pesso-
ais: cada cabega é uma sentenca e a justica um jogo lotérico.*

Ainda, acerca da influéncia liberal (direito racional, codificado e escrito) e
seus reflexos, Dalmo de Abreu Dallari complementa:

[...] o direito se restringe ao conjunto de regras formalmente postas
pelo Estado, seja qual for seu contelido, resumindo-se nisso o chama-
do positivismo juridico que tem sido praticado em varios paises euro-
peus e em toda América Latina. Desse modo a procura do justo foi
eliminada e o que sobrou foi um apanhado de normas técnico-formais,
que, sob a aparéncia de rigor cientifico, reduzem o direito a uma su-
perficialidade mesquinha. Essa concepcdo do direito é conveniente
para quem prefere ter a consciéncia anestesiada e ndo se angustiar
com a questdo da justica ou entdo para o profissional do direito que
ndo quer assumir uma aparente neutralidade politica.*

Os mitos empregados ao juiz, tais como a neutralidade/imparcialidade, certe-
za/seguranga juridica, sdo:

[...] paulatinamente, desmistificados em prol de uma racionalidade cultu-
ral capaz de aplicar ao direito uma fungdo social e, como tal, mutavel a
cada caso concreto e de acordo com a exigéncia do bem comum dentro
do que for proporcional e razoavel.*®

Deve haver uma atuacdo produtiva e laboriosa daqueles envolvidos no
processo, ou seja, 0 promotor, se estiver atuando na causa, juntamente ao juiz
deverdo estar atentos ao desempenho das partes, representadas, por ora, pelos

4 |dem. Ibidem, p. 43.
“2 DALLARI, Dalmo de Abreu. Op. cit., p. 83.

“PEREIRA FILHO, B. C. O poder do juiz: ontem e hoje. In: O poder do juiz: ontem e hoje, 2005, Fortaleza/
CE. Anais do XIV Congresso Nacional do CONPEDI. Florian6polis/SC: Fundagdo Boiteux, 2005.
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seus advogados, para evitar 0 maximo possivel as desigualdades entre elas,
geralmente técnicas e econdmicas.*

Uma vez presente a igualdade material, ndo apenas a formal, o desempenho
das partes pode ser diferente, de modo que nédo saia vencedor da demanda aquele que
ndo detém o direito material.

Para tanto é necessario que o papel dos juristas seja ativo! A comecar pelo
juiz, considerado grande protagonista da atividade jurisdicional, pois:

[...] dirige o processo, exerce poder de policia; é quem da a palavra
final (decide) sobre o conflito. A figura do juiz se confunde com a
prépria idéia de justica. Ele perde um pouco da sua prépria identidade
enquanto ser humano. Para a maioria do povo néo interessa qual é o
nome que identifica aguele magistrado, mas tdo-somente o fato de
que ele é um juiz, personifica o justo, a propria justica enquanto valor.
E dele que se exige e se espera maior rigor no comportamento, e,
portanto, estrita observancia ndo s6 das normas éticas que direcio-
nam a atividade jurisdicional, mas também daquelas morais que infor-
mam a sua conduta enquanto ser humano.*

N&o basta uma atuacdo quantitativa, e sim de qualidade, pois a eficiéncia da
justica ndo se traduz na producédo de sentencas a todo vapor, tal como numa fébrica
com producdo em série, haja vista que “A efetividade do processo ndo admite mais
um juiz espectador. A tarefa processual, sendo Estado, exige para o conseguimento de
uma solucéo justa, de um juiz atuante, participante e juridicamente curioso”.*

Um bom juiz, preocupado com a realidade social que o cerca, deve estar
liberto de dogmas e preocupado se a prestagao jurisdicional tem obtido bons refle-
X0S na comunidade.

Jose Renato Nalini descreve o perfil esperado:

Todo juiz consciente, aquele que dedica o melhor de sua inteligén-
cia e de seu trabalho para a missdo de solucionar conflitos, deve
se indagar, a cada dia, se a sua op¢do vem produzindo os frutos

4 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a justica: juizados especiais e a¢do civil pablica. 2 ed. rev.
e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2000, p. 59.

4 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Op. cit., p. 65.
4 PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 118.
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pelos quais anseia. Esta a justica humana cumprindo em plenitude
0 compromisso que justifica o se preordenamento? Ou, em outras
palavras, a comunidade esta tranqiiila em relagdo ao seu Judicia-
rio, instituigdo eficiente e agil para responder — a tempo e a hora -
aos reclamos pela restauragéo da harmonia socia 7

O juiz, ao analisar o direito material presente na demanda, ndo deve mais se
ater apenas em detectar qual a lei que devera ser aplicada aquele determinado caso
concreto, como se fosse um calculo matematico, reduzindo a tarefa do intérprete a
uma simples operacdo de subsuncdo silogistica.*®

O que se pretende é que o julgador tenha uma participagdo mais direta com
as partes envolvidas no processo, a fim de que suas decisbes atinjam a realidade
social. Rui Portanova, em peculiar comentério, elucida:

Em suma, libertar o juiz da escraviddo e do império da lei é remeté-lo para
uma motivagdo totalizadora, é aproxima-lo da realidade, ¢ afasta-lo do
idealismo positivista normatista. A intencdo é fazer insurgir um Direito
original e legitimo, mais voltado a justica e menos a legalidade.*

Aquela figura do juiz inerte, que representava apenas a letra fria da lei, sem
qualquer interpretacdo criativa, advém do mito da neutralidade, cuja heranca é em
razdo dos ideais liberais. A par dessa neutralidade, mais que ultrapassada, Jodo Bap-
tista Herkenhoff elucida:

Os juizes que mais alardeiam uma suposta neutralidade ideoldgica
sdo aqueles que, em nome dessa neutralidade, apegam-se a lei e a
letra da lei, com toda sua estrutura de conservagéo, consagradora do
antidireito. Temos todo um sistema legal que sacramenta a injustica e
as disparidades sociais. Os juristas e juizes que se submetem docil-
mente a esse sistema, sem mesmo descobrir algumas de suas brechas,
que possam servir as maiorias oprimidas, colocam-se decididamente
do lado das minorias aquinhoadas.*®

4T NALINI, José Renato. O juiz e 0 acesso a justica. 2 ed. rev. e ampl. So Paulo: Revista dos Tribunais,
2000, p. 17.

“ PORTANOVA, Rui. Op. cit., 95.

4% |dem. Ibidem, p. 132.

50 HERKENHOFF, Jodo Baptista. Direito e utopia. 5 ed. Porto Alegre: Livraria dos Advogados, 2004, pp. 60-61.
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Essa posi¢do do magistrado ndo é mais compativel com os moldes do
Estado Democratico de Direito. Ndo deve apenas estar preocupado no cumpri-
mento das “regras do jogo”; cabe a ele agora zelar por um processo justo, assu-
mindo uma postura ativa.>

N&o ha como enxergar o juiz como imparcial e neutro, pois ele, enquanto
homem, é dotado de sentimento e, mesmo que inconscientemente, age conforme suas
convicgBes. Nesse sentido, Mauro Cappelletti demonstra que o magistrado ndo con-
segue afastar a sua subjetividade:

[...] a prépria palavra ‘sentenca’ vem de ‘sentir’, tal como a palavra
‘sentimento’. O ‘sentimento’ do Juiz: a simpatia, a antipatia por uma
parte ou por uma testemunha; o interesse, o desinteresse por uma ques-
tdo ou argumentacao juridica; a inclinagdo para um tipo evolutivo, his-
térico, socioldgico de exegese das leis, antes que para uma interpreta-
cao rigidamente formal; o interesse ou o enfado frente a um conjunto de
eventos — e assim ia ele discorrendo. Sentimentos: afetos, tendéncias,
odios, rancores, convicgdes, fanatismos; todas as variagdes desta rea-
lidade misteriosa, maravilhosa, terrivel que é o espirito humano, refleti-
das com ou sem véus nas frias expressdes dos repertorios de jurispru-
déncia: paixdes desencadeadas, paixdes contidas, predilecdes mal re-
veladas, nas estantes dos cartérios dos tribunais.®?

Desse modo, 0 juiz, ao se deparar com 0s conflitos de interesses das partes,
sempre levard em conta o que em seu intimo é valido enquanto ser humano, até
porque ndo ha sentido se apegar tdo somente a lei, pois, a letra € morta, o juiz é vivo.
E por meio do juiz-intérprete que proporciona vida a um texto que é morto.®

Nagib Slaibi Filho, citado por Amilton Bueno de Carvalho, usa palavras cer-
teiras ao dizer que a decisdo do juiz deve ser:

[...] densa e suficientemente motivada, isto é, deve procurar trans-
cender dos autos e encontrar na vida real a sua causa, buscando a
eficacia da transformacdo da realidade, que é, alias, principio do

51 MARINONI, Luiz Guilherme. Novas linhas do processo civil, p. 101.
%2 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Op. cit., pp. 16-17.

53 CARVALHO, Amilton Bueno. Direito alternativo em movimento. 6 ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2005, p. 132.
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Estado democratico: todos os cidaddos — ndo apenas os litigantes —
tém interesse nas razdes de decidir: o valor justica é patrimdnio da
humanidade.>

A justica precisa estar rente a realidade social, de forma que essa aderéncia
avida s é passivel de concretizacdo quando os juizes apresentam uma sensibilidade
humanistica e social, além de assumir “a responsabilidade pela “cura” de uma relagdo
“doente” entre direito e vida.*®

E preciso a utilizagdo do raciocinio da criago, eis que diante do caso
especifico, observara a condi¢do financeira, cultural, social das partes, bem como
estar atento ao momento historico e politico envolvidos, para assim complementar
as leis propriamente ditas.5®

N&o ha mais como deixar esquivar a producado intelectual do julgador.
Faz-se necessaria uma interpretacdo em observancia a evolucao historica, social
e politica do periodo envolvido, bem como as condicdes das partes, a fim de que o
processo atinja seu fim social.

Para tanto, os juizes e demais juristas devem assumir uma postura dife-
renciada, ndo apenas adstrita ao legalismo. Jodo Baptista Herkenhoff retrata o
novo perfil a ser tragado:

Juizes e juristas aceitando a provoca¢do de uma nova leitura da lei, de
uma desmistificacdo de seu pretenso papel de harmonia social numa
sociedade desarmonica e visceralmente opressora;

Juizes e juristas recusando a neutralidade da lei e de seus agentes, neu-
tralidade que cimenta e agrava as injusticas estabelecidas;

Juizes e juristas comprometidos com o futuro, ndo com o passado, com a
busca apaixonada da Justica, ndo com as comodas abdicacfes, com a
construcdo de um mundo novo, ndo com a defesa de estruturas que
devem ser sepultadas;

Juizes e juristas atentos aos gemidos dos pobres, insones ante o sofri-
mento das multiddes marginalizadas;

54 |dem. lbidem, p. 138.

% BAUR, Fritz. O papel ativo do juiz. In: Revista de processo. Ano VI, n. 27, S&o Paulo: Revistas dos
Tribunais, jul./set. 1982, p. 194.

% MORAES, Daniela Marques. In: O direito processual civil como instrumento necessario ao acesso a
justica. TUBENCLAK, Carlos (coord.). Doutrina. Rio de Janeiro: Instituto de Direito, 2004, p. 373.
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Juizes e juristas, que nunca lavem as maos, em tributo a omisséo, mas que
desgam ao povo, que sejam povo;

Juizes e juristas que se recusem a colocar amarras, impedir v6os, compac-
tuar com maquinacdes opressivas;

Juizes e juristas que abram as janelas do amanha e construam, sem se
deterem ante martirios que Ihes impuserem, o Direito de Libertagdo.>”

CONSIDERAGOES FINAIS

Ante a realidade vivenciada, verificou-se que o apego ao formalismo ainda se
faz presente no ordenamento juridico, tanto que uma das maiores barreiras que invia-
biliza 0 acesso a justica é a burocratizacao do Poder Judiciério.

Constatou-se que a burocracia ainda reina, pois fez com que o poder sem-
pre permanecesse nas maos de uma elite dominante, deixando a margem da soci-
edade a classe desfavorecida. Assim, o sistema funciona exatamente onde e como
tem que funcionar, ou seja, funciona a beneficio proprio sem que haja uma maior
preocupacdo social.

Com esta andlise, chega-se a conclusdo que é extremamente necessario
um repensar acerca da estrutura do Poder Judiciério e de seus agentes, pois esta
mais do que em tempo dos juristas assumirem uma nova mentalidade e uma postura
ativa e construtiva.

Faz-se necessario uma urgente humanizagdo no processo civil, ou seja, 0s
juristas, principalmente o juiz, devem apresentar uma maior sensibilidade aos conflitos
que ocorrem ao redor de seus proprios interesses.

Conclui-se que o0 acesso a justica podera ser alcancado se houver uma
mudanca de paradigma quanto a mentalidade dos juristas, a fim de que néo fi-
guem adstritos tdo somente a lei e se esque¢am que por detras destas ha a vida do
jurisdicionado em jogo.%®

Para tanto, cabe ao magistrado estar ciente quanto as condi¢6es das par-
tes, sejam elas: econdmica, cultural e social, bem como ao momento histérico,
politico e social vivenciado.

5 HERKENHOFF, Jodo Baptista. Op. cit., pp. 57-58.

% Sobre a influéncia do paradigma racionalista, ver, por todos: SILVA, Ovidio Araljo Baptista da. Processo
e ideologia: o paradigma racionalista. Rio de Janeiro: Forense, 2004.
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Portanto, 0 acesso a justica sé sera alcancado de modo eficaz, se hou-
ver uma atuac¢do conjunta dos construtores do direito e julgadores, para que a
justica social soe alto e atinja a todos, assegurando a igualdade na concessdo
de oportunidades.
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