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RESUMO

O presente trabalho versa acerca da possibilidade da utilizacdo da chamada Jurisdicdo 4.0
com fins de diagnostico e direcionamento de politicas publicas a partir dos dados coletados
pela aplicacdo da inteligéncia artificial. A jurisdi¢do 4.0, dita de modo superficial, é aquela
desenvolvida a partir do contexto da quarta revolucdo industrial, modificando a teoria e
pratica desse poder, funcdo e atividade do Estado, local onde se aplicavam nogdes seculares,
sendo milenares, do que se entendia por formas de solu¢do de conflito. Com a utilizacdo da
inteligéncia artificial no século XXI, pode-se afirmar que a prdpria nocdo de Jurisdi¢do e seus
impactos modificaram-se, quando de seu uso, por exemplo, passou a utilizar da conhecida
como jurimetria, aplicacdo de método quantitativo, com amplo uso de algoritimos e estatistica
avancada para a obtencdo de dados e sua utilizacdo para a melhoria da acuracia e da duragédo
razodvel do processo. Nesse sentido, o problema do presente trabalho questiona sobre a
viabilidade do uso desses dados obtidos para diagnéstico e direcionamento das politicas
publicas estatais, objetivando-se demonstrar como tais dados poderiam ser, a partir do
diagnostico, utilizados para direcionar de modo mais pontual e eficaz, bem como menos
oneroso, as politicas publicas de um ente federativo, em prol do bem comum, maximizando-
se, assim, a efetividade dos direitos fundamentais. A metodologia aplicada é a de carater
tedrico, de pesquisa documental, utilizando-se predominantemente o método dedutivo quando
da andlise da viabilidade da inteligéncia artificial no direito processual, embora o indutivo
possa ser observado em relacdo a sua aplicagcdo no ambito das politicas publicas. Conclui-se
pela total possibilidade da utilizacdo dos dados obtidos a partir da inteligéncia artificial para
compor os estudos de impacto e direcionamento das politicas publicas por parte dos entes da
federacéo.

Palavras-chave: Jurisdicdo 4.0; Jurimetria; Inteligéncia Acrtificial; Politicas Publicas.
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ABSTRACT

This paper deals with the possibility of using Jurisdiction 4.0 for the purpose of diagnosing
and directing public policies from the data collected by the application of artificial
intelligence. Jurisdiction 4.0, developed from the context of the fourth industrial revolution,
modifying the theory and practice of this power, function and activity of the State, where
secular, if not millennial, notions of ways of conflict resolution meanings. With the use of
artificial intelligence in the 21st century, the notion of Jurisdiction and its impacts changed,
for example, with the use of Jurimetry, an application of a quantitative method, using
algorithms and advanced statistics to obtain data and its use to improve the accuracy and
reasonable duration of the process. Thus, the central problem of this paper questions about the
feasibility of using these data obtained for diagnosis and targeting of public public policies,
aiming to demonstrate how such data could, from the diagnosis, be used to target more
punctually and effectively, as well as less costly, the public policies of a federative entity, in
favor of the welfare of all members of society, maximizing the effectiveness of fundamental
rights. The applied methodology was theoretical, from documentary research, predominantly
using the deductive method, analyzing the viability of artificial intelligence in procedural law,
although the inductive method can be observed in relation to its application in the scope of
public policies. It concludes by the total possibility of using data obtained from artificial
intelligence to compose studies of impact and direction of public policies by the entities of the
federation.

Key-words: Jurisdiction 4.0; Jurimetry; Artificial intelligence; Public policy.

Introducéo

O seculo XXI vem sendo marcado pela conhecida como “quarta revolugéo
industrial”, revolucdo que atinge toda a humanidade, objeto de estudo e implementagcdo em
setores de todo mundo por meio de pesquisa sistematicas e publicacdes de artigos, com a
finalidade de criacdo de sistemas inteligentes ndo para substituir o ser humano, mas para
auxiliad-lo na nova era, onde as informacdes circulam em ritmo acelerado, bem como a
realidade e fenémenos sociais transformam-se na velocidade das mudancas tecnolégicas, que
diariamente séo renovadas.

Um novo modelo é instalado, chamado de data-driven, uma forma de gestdo de
dados, formadores do que se convencionou chamar de Big Data, ou seja, a tecnologia
apropriada para a captura desses dados, dentro do uso exponencial de informacgdes que
circulam na rede mundial de computadores, sejam elas estruturadas ou néo estruturadas.

Essa nova era, portanto, &€ marcada pelo uso das tecnologias para a automacao e troca
de dados, dentro dos sistemas ciberfisicos, como € o caso da internet das coisas e a

computacdo em nuvem. Para o Poder Judiciario, essa nova realidade vai muito além do



conhecido movimento denominado como “pejotizacdo”, ou seja, a inser¢do do Processo
Judicial Eletronico dentro deste poder estatal.

Neste contexto, o proprio conceito de jurisdicdo acaba passando por mutacdes,
fazendo com que as fungdes do Poder Judiciario passassem de um viés mais administrativo
para um viés de cardter politico, tornando-se um servi¢co publico comprometido com o0s
Interesses estatais.

N&o obstante, 0s projetos tomaram novas e maiores propor¢des com a sua maturacao,
fazendo com que se possa visualizar uma amplitude muito maior do uso dessas tecnologias
para ndo apenas se utilizar na redugdo de demandas ou na aplicacdo de incidente de resolucéo
de demandas repetitivas, como também para a facilitacdo da prestacdo da tutela do Poder
Judiciario, tornando-se mais uma ferramenta de trabalho, que pode se desenvolver em algo
maior, alcancando também a busca por acbes a partir de assuntos selecionados, podendo-se
alcancar os direitos fundamentais como forma de mapeamento para a atuacdo de politicas
publicas.

Assim, tem-se como problema principal deste trabalho a questdo de como o uso da
inteligéncia artificial dentro do Poder Judiciario pode auxiliar no diagndstico da violacdo ou
ameaca a direitos fundamentais da sociedade, balizando o direcionamento das politicas
publicas, na forma de dados estruturados, aumentando sua efetividade, bem como
potencializando a economia de recursos publicos.

O objetivo deste estudo, portanto, tem por objetivo principal, a partir dessa nova
realidade, demonstrar a viabilidade do uso dos dados obtidos a partir dos processos
eletronicos, formando o Big Data, direcionando-o0 a serem estruturados a partir da dptica ética
e juridica, de modo a maximizar a persecucdo do bem comum. Considera-se, como ponto de
partida, as necessidades locais de um Estado ou regido do Brasil, pais de dimensdes
continentais, para que possam ser melhor diagnosticadas, a partir da promoc¢do pesquisas
carater transdisciplinares na area de inteligéncia artificial e juridica, desenvolvendo-se
estratégias para mapeamento de demandas as quais tenham como objeto a efetivacdo de
direitos fundamentais, a partir de um estudo da viabilidade e impacto da implementacdo de
programas de inteligéncia artificial na justica brasileira.

Com isso, consequentemente, ha de se discutir criticamente resultados hipotéticos,
essencialmente no que possa incrementar a gestdo dos dados adquiridos, bem como a
destinagdo dos dados na conformidade do direito, no sentido de como direcioné-los na forma

da legislagdo vigente, bem como o desenvolvimento de politicas pablicas para a realizacéo e



efetividade dos direitos fundamentais, direcionados para o desenvolvimento da realidade
regional.

A metodologia aplicada € a de carater teorico, de pesquisa documental, utilizando-se
predominantemente 0 método dedutivo quando da andlise da viabilidade da inteligéncia
artificial no direito processual a partir da aplicacdo dos instrumentos tedricos, embora 0
indutivo possa ser observado em relagdo a sua aplicagdo no ambito das politicas publicas.
Também se destaca o critério de analise qualitativa sobre os dados empiricos da experiéncia
de aplicacdo da inteligéncia artificial no Poder Judiciario ja aplicados no Brasil.

Os critérios de inclusdo abarcam o estudo do Big Data, da inteligéncia artificial, da
gestdo de dados sobre o data-driven, aspectos basicos de jurimestria, bem como a estruturacao
de dados para a composicdo de insumos para o direcionamento de politicas pablicas a partir
de um novo modelo de Jurisdicdo, integrado em rede nessa nova ordem da quarta revolugédo
industrial.

O trabalho, assim, é estruturado em trés partes para, primeiramente, situar 0s
impactos desse novo olhar sobre a jurisdicdo nessa nova era; passando pela formacao do Big
Data a partir do uso da inteligéncia artificial no Poder Judiciario e, por ultimo, como o
diagndstico realizado a partir da analise desse Big Data podera direcionar pontualmente as

politicas publicas de um Estado ou Regido.

1.Um Novo Olhar da Jurisdi¢cdo na Quarta Revoluc¢do Industrial: A Jurisdicdo 4.0

Apos a Constituicdo da Republica do Brasil de 1988 — CRFB/88, as litigiosidades se
tornaram muito mais complexas, envolvendo ndo apenas direitos patrimoniais e
extrapatrimoniais, como também conflitos individuais e coletivos, acdes relacionadas a
megaoperagdes que envolvem investigagOes altamente sofisticadas, bem como a questdo das
conhecidas Fake News em relacOes eleitorais, a0 que muitos denominam de “virada
tecnoldgica no direito” (NUNES, BAHIA, PEDRON, 2020, p. 18).

Silva (2008, p. 09-11) j& prelecionava que a jurisdicdo ja ndo mais havia de ser
entendida como no conceito classico romano de “dizer o direito”, mas sim como instituicdo
produtora de direitos, conferindo assim, um viés eminentemente politico a este poder estatal
(SILVA, 2008, p. 23), formando-se assim seu contorno mais politizado.

Neste interim, foi debatido o que seria a entrada na era da quarta revolucéo

industrial, termo utilizado para definir ndo como um conjunto de tecnologias emergentes em



si mesmas, mas uma verdadeira transicdo em direcdo a novos sistemas que causariam
disrupturas nas proprias relagdes humanas preexistentes, como redes sociais, trabalho,
economia, dentre outros setores sociais (PERASSO, 2016).

Assim, pode-se afirmar que a quarta revolucdo industrial iniciou uma fuséo
simbidtica entre 0 mundo fisico, digital e bioldgico, junta-se, portanto, tecnologias como as
manufaturas auditivas, a inteligéncia artificial, a internet das coisas, a biologia sintética e o0s
sistemas ciber-fisicos, que impactam n&o apenas a industria, como o proprio modo de viver
humano. Fundiu-se o0 uso da tecnologia com a velocidade, a0 mesmo tempo em que se discute
a preocupacéo pela seguranga dos dados, que rapidamente foram visualizados como formas de
ativos a serem negociados. (MAGNUS, 2017)

Dentro desse frenético contexto de mudancgas, desde a década de 90, no Brasil, pais
de modernidade tardia, iniciou-se uma época de insercdes sutis do uso da tecnologia, mas que,
para a época, significavam verdadeiras revolucdes. Isso porque, inicialmente, inseriu-se o uso
do computador como substituto da maquina de escrever e, durante muitos anos, foi visto
meramente desta forma, como algo mais ludico e comodo do que lidar com uma maquina
datilogréfica.

A legislagdo avancou ao longo dos anos, acompanhando as mudangas globais. A Lei
federal 9.800/99 (BRASIL,1999), permitiu as partes o uso da transmissdo de dados para a
pratica de atos processuais. A Emenda Constitucional nimero 45 também inaugurou reformas
paradigmaticas em todo o Poder Judiciario, culminando em leis como a Lei Federal nimero
11.419/2006 (BRASIL, 2006), que dispde acerca da informatizacéo do processo judicial.

Criado por essa referida emenda, o Conselho Nacional de Justica — CNJ, editou a
Resolugdo 12/2006 (BRASIL, 2006), criando o Banco de Solucdes do Poder Judiciario, bem
como, no ano de 2009, estabeleceu as dez metas de nivelamento que deveriam ser alcancadas
por todo o Poder Judiciario, estando entre elas, a informatizacdo e gestdo eletrdnica de seus
processos (BRASIL, 2009)

N&o obstante, neste interim, houve muito mais mudancas a serem observadas. A
Emenda Constitucional nimero 85, de 26 de fevereiro de 2015, alterou e adicionou
dispositivos constitucionais para atualizar o tratamento das atividades de tecnologia e
inovacdo, no sentido de incentivar a formulacdo de politicas que incentivem aliancas
estratégicas voltada para a geracdo de produtos, processos e servigos inovadores, bem como a
transferéncia e difusdo de tecnologia (PORTELA; BARBOSA; MURARO; DUBEUX, 2019,
p. 27).



O acesso ao Judiciario passou a ser virtual, com disponibilidade ininterrupta, bem
como passou-se a integrar no cotidiano forense videoconferéncias e sustentacdes orais a
distancia, com uso da tecnologia.

O Poder Judiciario, assim, ndo apenas modificava suas feicGes e desconstruia sua
natureza tradicional, como também sua atuacdo, que passou a ser também de um verdadeiro
gerenciamento. O debate, td0 necesséario no Direito, passou a tentar acompanhar o ritmo
acelerado das mudancas, fazendo com que ndo apenas as decisdes pudessem ser ainda mais
diversificadas e dissonantes, necessitando de mecanismos de uniformizagéo e gerenciamento.

Nos dias de hoje, a capacidade de gerenciamento das demandas judiciais em um pais
onde existem mais de 81(oitenta e um) milhdes de processos € condicdo indispensavel para
efetivar a duracdo razoavel dos feitos como direito fundamental. Fruto do acesso a justica, em
especial, fortalecida pelas ondas renovatérias (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 26), a
justica tem sofrido com a inviabilidade de oferecer resposta a altura dos jurisdicionados,
embora os esforgos e as melhorias sejam visiveis pela analise dos dados produzidos pelo
Conselho Nacional de Justica no relatorio Justica em Numeros (BRASIL, 2018).

No mesmo passo, nem sempre 0 uso do Orgdo judicial é realizado de maneira
adequada; seja por uma atuacdo predatoéria do usuario, como também pela falta de rotinas das
unidades judiciais, as quais reproduzem praxis ultrapassadas e, principalmente, dissociadas
dos arranjos e macrodesafios estabelecidos como horizontes.

Nesse contexto, 0 mundo mudou em uma velocidade inimaginavel, e o profissional
do direito é forcado a se reinventar em tempos liquidos, ndo ocorrendo de modo diverso com
o Poder Judiciério.

O tempo flui de modo diverso, tendo viés dicotdmico. H& o tempo real, onde o
profissional deve se debrucar em produzir, a0 mesmo tempo em que deve seguir 0 tempo
abstrato de programas de computador, muitas vezes utilizado de modo inadequado, fazendo
com que a ferramenta de trabalho se torne algo que pode até mesmo atrasar e desumanizar o
ser humano. N&o € essa a proposta da nova era tecnologica, que deve devolver a feicdo
humana ao profissional do direito, passando a otimizar o tempo com calculos e analises
através da inteligéncia artificial, alcancando o desiderato de economizar tempo a ser
direcionado para sua producéo.

Exemplo disso foi a criacdo de uma corte totalmente em plataforma digital situada
na rede mundial de computadores no Estado de Utah, nos Estados Unidos, utilizando-se da
Inteligéncia artificial, dirigido & julgamentos totalmente online sem a necessidade da presenca

de advogados, ao que diminiu um procedimento de 48 etapas para 17, aplicando-se a predi¢édo



das alegacOes das partes e das decisoes judiciais, de modo a melhorar e antecipar os acordos
realizados, em procedimentos denominados “Ocaps” (UTAH COURTYS).

Pode-se perceber que o direito, mundialmente, esta sofrendo uma grande disruptura,
ndo sendo diversa a situacao brasileira, a qual deve ser pensada aplicando-se a metodologia
agil (agile software development) como forma de gerenciamento de projetos. Toda essa
mudanga paradigmatica formou ndo apenas um novo mercado no ambito do
empreendedorismo juridico, como também formou novos parametros desenvolvidos dentro da
prépria jurisdicéo.

Assim ocorreu com o desenvolvimento e uso da chamada jurimetria, termo cunhado
pelo americano Lee Loevinger, aplicado por Marcel Nunes, hoje presidente da Associacdo
Brasileira de Jurimetria — ABJ (WOLKART; BECKER, p.09), que significa a unido do direito
com a estatistica, podendo-se mensurar fatos e conflitos, antecipando-se fatos e conflitos,
podendo-se planejar condutas para advogados, legisladores e mesmo gestores publicos.

Da mesma forma, ocorre a virada corpenicana no ambito do ensino juridico,
formando novos juristas, ja comprometidos com essa nova éptica. Nunca o direito foi téo
transdisciplinar, aproximando-se ndo apenas da filosofia, como também das Ciéncias da
Computacéo e tecnologias da informacgao.

Por outro lado, ndo é demais ressaltar que essa necessidade de aproximacao ndo se
restringe unicamente em relagdo a advocacia, devendo também e principalmente ser aplicada
nos ambitos da administracdo publica, ndo apenas como forma de melhoria de seus servigos
prestados em favor do bem comum, como também como forma de mapear problemas a serem
sanados como forma de garantia da dignidade da pessoa humana.

Isso porque profissionais do direito poderdo ser direcionados ao foco do que suas
funcBes de fato se propdem, ndo se perdendo tempo com burocracias ou estado caotico de
organizacdo processual de modo desnecessario. Ao mesmo tempo, a organizacdo das
demandas, preconizada outrora pelo CNJ, e a sua consequente categorizacdo, facilitaria
consequentemente ao que se cunhou como “gestdo processual” e “gestdo de processos”
(COELHO, 2015). Em relagdo ao poder publico, essa catalogacdo vai muito mais além,
podendo-se utilizar dos dados coletados como forma de mapeamento de atuacdo pontual de
politicas publicas ou mesmo para utilizacdo no sentido de otimizar os acordos judiciais.

Desta forma, a atividade do magistrado, antes vista como atividade meramente
administrativa, burocratica e reduzida a fidelidade da lei, ganhou legitimacdo propria e
reconhecimento institucional, realgando sua relevancia politica (XAVIER, 2019, p. 14). Silva

(2008, p. 265), ha mais de uma década vaticinando esta mudanca, salienta que o proprio



conceito de jurisdicdo j& € um conceito moderno, tornando-se um servico publico
comprometido com seus interesses, mudando sua finalidade e abrangéncia, concretizando a
democratizacdo, a constitucionalizacdo e a necessidade efetiva dos direitos fundamentais
(PORTO, 2018; SARLET, 2012).

2. O Uso da Inteligéncia Artificial no Direito e a Formacédo do Denominado Big Data

Sendo o Direito reflexo da vida humana, emergem-se novas demandas que clamam
ndo apenas pela regulamentacdo do ordenamento juridico, como efetivamente devem ser a
eles integradas. Com o avanco da cultura dirigida ao pensamento da quarta revolucdo
industrial, houve a preocupacdo mundial de se estabelecer principios ético-juridicos para a
protecdo de dados pessoais, preocupacao essa abracada pelo Brasil quando da promulgacédo da
Lei federal nimero 12.965/2014, conhecida como “Marco Civil da Internet”, posteriormente
complementada com a Lei federal numero 13.709/2018, também hoje conhecida como Lei
Geral da Protecdo de Dados Pessoais.

Tais leis preocupam-se, dentre outras coisas, em regulamentar ao que se denomina
Big Data, termo que ndo descreve apenas a tecnologia apropriada para a captura dos dados
disponibilizados na rede mundial de computadores, como também o crescimento,
disponibilidade e uso exponencial das suas informacGes, sejam elas estruturadas ou ndo
estruturadas (PAIVA, 2019, p. 163)

Vive-se em um momento da historia em que se observa 0 movimento denominado de
data-driven, dentro do novo modelo de gestdo de dados (COELHO, 2019, P. 181) que, no
ambito do Poder Judiciario Brasileiro, mais especificadamente no Superior Tribunal de
Justica — STJ, chegou, no ano de 2018, a utilizar um software capaz de identificar temas da
area da saude para a utilizagdo em sede de Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas —
IRDR’s (COELHO, 2019, p. 189).

A automatizacdo e uso dos metadados, portanto, ja € uma realidade, a qual necessita
ser legitimada ap6s um debate ético e juridico, bem como apds identificada as barreiras de
obtencgdo desses mesmos dados e a formacdo de um grande acervo digital — o conhecido como
Big Data.

N&o obstante, o estudo deste acervo ou banco de dados, ndo podera ser estruturado

de modo simplista ou aleatorio, devendo-se ter em foco o estudo dirigido, para a consecucao



dos fins do Direito, em sua harmonia e integridade. O conhecimento transdisciplinar nunca foi
t80 necessario na nova era.

Visando-se estudar o uso da inteligéncia artificial e sua viabilidade, demonstrada
através do direito comparado e mesmo em solo nacional desde os tribunais superiores,
vislumbra-se a possibilidade de elaboracdo de uma triagem por algoritimos, sistemas de dados
programados para fornecer respostas conforme a base de dados disponiveis (VALENTINI,
2018, p. 42-43), mapeando-se demandas em sua natureza, essencialmente as relacionadas aos
direitos fundamentais, bem como para posteriormente quantifica-las, de modo que se possa
criticar a realidade ja existente e desenvolver estratégias de efetivacdo dos direitos
fundamentais, e mesmo sobre a gestdo dos processos, mormente na base da jurisdicéo,
criando-se um grupo de estudos com a finalidade de discutir e partilhar experiéncias e
tecnologias de monitoramento do perfil de demandas e o enfretamento de obstaculos para a
efetivacdo dos direitos fundamentais.

O proprio Conselho da Justica Federal (BRASIL, 2017b), por meio da Portaria n°.
CJF-POR-2017/00369, de 19 de setembro de 2017, instituiu o Centro Nacional e Local de
Inteligéncia na Justica Federal com a finalidade de aprimorar o sistema de gerenciamento de
demandas em lote a partir de um banco de dados, fazendo-se cumprir, inclusive, o disposto no
artigo 196 e o caput e paragrafo primeiro do artigo 979 do Codigo de Processo Civil, Lei
Federal n® 13.105/2015 — CPC/2015.

Esse estudo, o qual direciona o estudo da tecnologia para os mais amplos fins do
direito e consecuc¢do da justica ha mais de uma década, ja constitui um polo especifico nas
universidades estrangeiras, tal como ocorreu em Stanford e Harvard, instituicbes as quais o
Direito brasileiro se debruca sobre o assunto, essencialmente preocupados com o denominado
legal design, preocupado com a forma de compactacdo e grafico de ideias, bem como em
relacdo ao que seria o0 proprio sistema multiportas, preparando os futuros profissionais do
direito para o conhecimento e desenvolvimento da linguagem natural e programacéo
direcionada para o Direito e a solugédo de conflitos dentro deste modelo.

Essa preocupacdo esta de acordo com o macrodesafio do Poder Judiciario melhorar a
infraestrutura e governanca da Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo, definida pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2013), realizando-se a propria busca do CPC/2015 da
racionalidade, integridade e coeréncia entre as decisdes judiciais, bem como a criacdo de
técnicas processuais de combate as demandas seriadas, como o Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas, cuja capacidade ativa do magistrado de primeiro grau traz uma nitida

atuacdo preventiva no conflito e, por conseguinte, reduz a formacdo de entendimentos



judiciais distintos sobre questdo juridica identificada (treat like cases alike) fator que provoca
violacdo a racionalidade das decisfes judiciais e, consequentemente, ao carater unitario do
Poder Judiciario Brasileiro.

Nesse sentido, Duxbury (2008, p. 01), no que tange a busca de conceituacdo acerca
da unidade de decisdes judiciais, bem como a respectiva autoridade sobre o cenario judicial de
maneira prospectiva, aduz que “A precedent is a past event — in law the event is nearly always
a decision — which serves as a guide for present action”. Destarte, universidades de direito do
mundo todo, em parceria com suas respectivas cortes judiciarias, a partir da formacao de um
acervo de dados, de modo a se estabelecer padrdes, estdo desenvolvendo estudos, inclusive,
acerca da possibilidade de predicao de decis6es, ndo apenas em sua fundamentacéao legal, mas
até mesmo em sua fundamentacdo moral (THE GUARDIAN, 2016).

Faz-se mister destacar que o uso das tecnologias disruptivas, essencialmente
utilizando-se do Big Data, ja € uma realidade em alguns Tribunais no Brasil. Exemplo
relevante adotado no Brasil é a tecnologia empregada no STF, em projeto desenvolvido pela
Universidade de Brasilia— UNB, denominado VICTOR (GPAM, 2018), para analise de temas
ja adotados em repercussdo geral para novos recursos extraordinarios interpostos.

A partir dessas premissas, busca-se criar um nucleo de estudos acerca da inteligéncia
artificial aplicada a Justica comum (de abrangéncia estadual e federal), com o fito de tragar o
perfil de demanda dentro da estrutura do Poder Judiciario paraense com a capacidade macro
de identificar demandas, por meio da andlise das situacGes concretas vivenciadas, permitindo
uma rapida interacdo entre os destinatarios das informac@es colhidas para a construcéo de um
banco de dados capaz de indicar, com precisdo, as questdes juridicas e possiveis solucdes,
rotinas e praxis com o espeque de efetivar um modelo coerente de justica, nos termos das lei
em vigor.

Isso porque, com o tratamento e processamento dessas informac6es, em nivel micro,
é possivel identificar as classes e assuntos mais presentes em determinada unidade judiciaria
ou regido e fortalecer a cooperacao entre 0s juizes para a construcdo de respostas dentro de
um modelo de justica preocupado com a integridade (DWORKIN, 1999).

Em época marcada pela inteligéncia artificial/learning machine, € necessario
valorizar o gerenciamento de dados/informacdo para a constru¢do ndo apenas de um Poder
Judiciario compativel com as tecnoldgicas modernas, como também de um Poder Publico
mais direcionado, conhecedor das possibilidades pontuais das suas politicas publicas,

evitando assim, desperdicios, estudando-se, inclusive , a viabilidade e impacto da adocéo de



um software com capacidade de oferecer respostas em tempos de uma “modernidade liquida”
(BAUMAN, 2011, p. 14).

Nesse ponto, vale frisar que a iniciativa privada vem conquistando terreno por meio ao uso de
alternativas no modelo multiportas, sistema estudado e difundido pelo professor de Havard
Frank Sander (CRESPO, 2008, p. 665-674) embasado no chamado pluriprocessualismo. ou
sistema pluriprocessual de solucdo de controvérsias, compreendendo as multiplas formas de
abordagens a serem escolhidas de forma mais conveniente e eficiente para solucdo de
conflitos, e com 0 uso de métodos tecnolégicos de ponta, como por exemplo ODR- Online
Dispute Resolution- e ADR — alternative dispute resolution, hoje objetos de muito interesse
por empresas que se autodenominam de Legal Techs ou Law Techs (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE LAWTECHS & LEGALTECHS, 2017).

Essa ideia de democratizacdo a partir das formas alternativas de solucdo de conflito
também utilizada para coleta de dados dos conflitos para futura utilizacdo como a predicéo ou
a utilizacdo dos dados para verificar possibilidade de acordos, ja é uma realidade em paises
como 0s Estados Unidos, que utilizam sistemas de inteligéncia artificial como o ROSS e o
WATSON, utilizados por escritérios para analise de documentos, redacéo de contratos e predi¢cdo de
resultados, com rapidez, precisdo, acurdcia e qualidade da realizacdo de trabalhos macantes e
repetitivos, aumentando significativamente o éxito na qualidade final do servigo prestado. Trabalhos
similares sdo desenvolvidos em Londres e na Franca com alto percentual de éxito em sua aplicacao.
(NUNES; BAHIA; PEDRON, 2019, p.27-28; VILANI, Cédric. 2018).

Ora, se tais programas alcangam resultados no ambito privado, os quais utilizam-se
dos dados para melhor atender clientes e promover uma melhor accountability, o instrumento
parece ser habil para uma utilizacdo em uma escala maior em prol do bem comum, podendo-

se pensar em sua utilizacdo para o &mbito das politicas publicas.

3. O Diagnostico do Big Data e o Redirecionamento Pontual de Politicas Publicas

De acordo com Bucci (2001, p. 13), uma definicdo provisoria de politicas publicas
seria “programas de acdo governamental voltados a concretizacdo de direitos”, possuindo
estreita relacdo com a realizacdo dos direitos fundamentais previstos na CRFB/88. Isso porque
uma das caracteristicas do movimento de ampliacdo do contetdo juridico da dignidade
humana e a multiplicacdo das demandas por direitos, demandas diversificadas e pulverizadas

na titularidade de individuos, clamando pela necessidade de um quadro de planejamento



estratégico, com a eleicdo prioritéria de fins ou objetivos comuns e a escolha dos meios mais
adequados a sua consecucao.

Assim, seriam instrumentos de aglutinacdo de interesses em torno de objetivos
comuns, que passam a estruturar uma coletividade de interesses, de planejamento,
racionalizagéo e participagéo de seus titulares. Seus elementos seriam a grande finalidade da
acao governamental, as metas nas quais se desdobra, os meios alocados para a realizagdo das
metas e 0s processos de sua realizagdo (BUCCI, 2001, p. 13)

O uso dessas informac6es fortalece a comunicacdo entre os operadores do direito e a
relagdo interinstitucional, pois o intercdmbio de informacdes entre, por exemplo, a Justica, o
Ministério Pablico e a Ordem dos Advogado do Brasil, podem conter ou reduzir o
alargamento de ataques ao sistema judicial por demandas fraudulentas, como por exemplo, a
ciranda dos consignados (BRASIL, 2016), além de acompanhar e monitorar o andamento das
demandas seriadas, a partir de relatorios desenvolvidos com vistas a entender as questdes
estruturais. O dialogo institucional entre os poderes e atuacdo policéntrica entre os atores
envolvidos sdo mecanismos aptos a qualificar a prestacdo jurisdicional e de politicas publicas,
nesse sentido.

O conhecimento pontual de um determinado local e de suas particularidades tem sido
cada vez mais reconhecido na comunidade internacional como componente estratégico para o
desenvolvimento de acfes que resultem em um efetivo respeito a dignidade da pessoa
humana, no sentido de conhecer e enfrentar problemas urbanos como degradacdo ambiental,
problemas com salde, educacdo, dentre outros temas demandados e judicializados.

Com o conhecimento das demandas locais, diagnosticado a partir da estruturagéo
organizada do Big Data, através da utilizacdo da Inteligéncia Artificial, através de
refinamento de busca em sistemas algoritmos sofisticados desenvolvidos através da
jurimetria, poder-se-ia mapear e atuar sobre o problema de modo mais pontual, tendo
impactos na economia estatal, no sentido de evitar tentativas intuitivas, bem como maximizar
a possibilidade de acerto para a populacdo em relacdo a atuacdo do Poder Publico sobre suas
necessidades mais basicas.

O mapeamento das problematicas junto ao primeiro grau tem como beneficio a
atuacdo dos Tribunais de maneira particularizada em cada regido ou Estado, com adogéo de
politicas institucionais setoriais e indicacdo de mutirdes especificos com apoio dos demais
Orgdos estatais. Soma-se a isso a capacidade de identificar solucdes e implementar

investimentos com o espeque de enfretamento das demandas seriadas. Portanto, é necessario



compreender as demandas judiciais com esse perfil, a fim de controlar os acervos judiciais e
impedir 0 acesso a justica de forma predatoria.

Desta forma, € essencial o estudo de viabilidade e impacto do uso da inteligéncia
artificial dentro do Poder Judiciario, de forma a realizacdo a partir dos seus objetivos e
fortalecer a prestagao jurisdicional no sentido de maximizar os resultados e reduzir os custos
com emprego de estratégias pontuais sobre as demandas em massa especificas, como ocorre,
exemplificadamente, na regido amazonica ou do sertdo brasileiro.

Esta é uma forma eficaz para o desenvolvimento de estratégias tracadas a partir do
mapeamento de demandas relacionadas aos direitos fundamentais presentes no acervo
judiciario, bem como articular rotinas com vistas a impedir a proliferagdo de demandas desse
perfil desde o inicio, principalmente pela construcdo de uma cultura de adocdo de precedentes

e utilizacdo de técnicas processuais compativeis com litigancia em massa.

Concluséao

A utilizacdo da inteligéncia artificial para a estruturacdo de dados e a formacéo de
um Big Data a partir dos processos ajuizados podem, indubitavelmente, serem fonte de
insumos para que politicas publicas possam ser aplicadas de modo mais efetivo e, com isso,
maior economia para o erario publico.

Destaca-se a necessidade do desenvolvimento de metodologias tecnoldgicas, a partir
da aplicacdo da inteligéncia artificial / learning machine para identificacdo de demandas
repetitivas, com a finalidade de combater o uso predatdrio da justica, manter a integridade do
ordenamento juridico e a economia processual, auxiliando assim juizes e servidores na
melhoria da prestacdo jurisdicional e do a realizacdo da quarta onda de acesso a justica, nao
apenas aumentando a velocidade de tramitacdo dos processos objeto de analise, como
melhoria nas estratégias de julgamentos, inclusive em relacdo a selecdo de decisdes ou
estudos acerca dos assuntos indexados.

H4 ainda a necessidade de desenvolvimento de um gatekeeper, ou seja, a definicdo de
critérios de selecdo a ser criados em um sistema, a partir da programacao de algoritimos, a
partir de modelos de machine learning que identifiquem padrées de demandas para a
possibilidade de mapeamento e jurimetria de volumes de demandas para que possam ser

analisadas em sua esséncia estrutural e funcional, as quais possam culminar em melhorias.



Destaque-se que tais critérios devam estar em consonancia com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, para que essa gestdo de dados seja dada na forma de governanga
ética, a qual se possa submeter a um compliance e transparéncia.

Conclui-se, destarte, pela utilizacdo da inteligéncia artificial para a deteccdo de
judicializacdo de direitos fundamentais com a finalidade de elaboracdo de politicas publicas
pontuais, que possam, futuramente, a partir da discusséo sobre as aplicacOes da inteligéncia
artificial no Poder Judiciario paraense, retirar 0s insumos e mapear a origem de déficits de
efetividade de direitos, fendbmenos coletivos ou outros alvos de politicas publicas, as quais
poderdo ser mais pontuais e eficazes quando do seu desenvolvimento e estratégias de acéo.

Para que a jurisdicdo 4.0, assim colocada como a nova feigdo reconstruida deste poder
na p6s modernidade da quarta revolucdo industrial, faz-se necessaria a aproximacdo com
disciplinas como a filosofia e a ética, bem como com as ciéncias da computacdo,
essencialmente para desenvolver meios legais e éticos para fins de captura das informacGes
necessarias e dos meios de obtencgdo das informacGes acerca das demandas.

A partir disso, deve-se analisar a composicdo das demandas e fixar os critérios de
selecdo (triagem e avaliacdo), discutidos através de equipe multidisciplinar, garantindo a
pluralidade de ideias, experiéncias e visdes, garantindo-se ndo apenas o aspecto democratico
como potencializando os alcances da pesquisa;

Colhidos os dados, devem ser interpretado, conforme a experiéncia do direito
comparado, bem como as ja aplicadas em solo nacional por tribunais superiores e estaduais,
tanto doutrinarias como empiricas, sempre analisando as possibilidades de aplicacdo de
Politicas Publicas pontuais aos casos encontrados em jurimetria para a solucao de problemas,
bem como as possibilidades de tracar metas para economia processual em relacdo as
demandas que tramitam no Poder Judiciario paraense, de modo a efetivar a economia

processual e o direito fundamental a duracdo razoavel do processo.
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