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RESUMO

O objetivo do artigo € contribuir para o debate sobre as potencialidades do uso da Inteligéncia
artificial no Judiciario, especificamente em demandas judiciais que envolvem a concessao de
medicamentos. No contexto atual de aumento do acionamento da Justica por parte dos cidaddos
que requerem do Estado o0 acesso a bens e servicos de salde € interessante refletir sobre a adogéo
de tecnologias no campo do direito a saude. O problema que norteou a construcdo do trabalho
foi a seguinte: Se o uso continuo da medicacéo ira minorar o sofrimento e evitar o agravamento
do quadro clinico do solicitante, é possivel pensar que dados subjetivos (intuicdes, empatia,
sentimentos e projecBes dos magistrados) podem influenciar na formacao de um juizo de valor
qguanto a apreciacdo do pedido? A metodologia fundamentou-se no levantamento, analise
bibliografica e documental jurisprudencial e interdisciplinar nas areas de Direito, Psicologia e
IA. Para fins de recorte metodoldgico e considerando os limites da natureza do trabalho foram
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considerados apenas medicamentos de alto custo para compor a anélise do estudo. As pesquisas
selecionadas indicaram um numero significativo de julgamentos favoréveis com base em
convicgdes pessoais e sem subsidios clinicos-diagnosticos que comprovariam as necessidades
de satde. Conclui-se que numa eventual adogdo das inteligéncias artificiais no campo tratado
do presente trabalho seja complementar a humana, integrando as vantagens oferecidas pelas
tecnologias com aquilo que ha de mais humano — as emocdes.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial, Judicializacdo da saude; Concessdo de
medicamentos; Magistrado; Emogéo;

ABSTRACT

The objective of the article is to contribute to the debate on the potentialities of the use of
artificial intelligence in the judiciary, specifically in lawsuits involving the granting of
medicines. In the current context of increasing the activation of justice by citizens who require
access to health goods and services from the state, it is interesting to reflect on the adoption of
technologies in the field of the right to health. The problem that guided the construction of the
work was as follows: If the use of medication is proven to reduce suffering and avoid worsening
of the clinical picture of the applicant, is it possible to think that subjective data (intuitions,
empathy, feelings and projections of the magistrates) can influence the formation of a value
judgment as to the assessment of the request? The methodology was based on the survey,
bibliographic and documentary analysis of jurisprudential and interdisciplinary in the areas of
Law, Psychology and Al. For the purposes of methodological clipping and considering the
limits of the nature of the work, only high-cost drugs were considered to compose the analysis
of the study. The selected searches has indicated a significant number of favorable judgments
based on personal convictions and without clinical subsidies-diagnoses that would prove health
needs. It is concluded that in a possible adoption of artificial intelligences in the field covered
by this work is complementary to human, integrating the advantages offered by technologies
with what is most human — emotions.

KEYWORDS: Atrtificial Intelligence; judicialization of Health; granting of medicines;
Magistrate; emotion;

INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (1A), inserida no &mbito da ciéncia da computagédo, tem como
objetivo simular e reproduzir a¢Bes cognitivas humanas e para isso é preciso dialogar de
maneira interdisciplinar com outros campos do conhecimento. As diversas técnicas da IA
incluem melhorar a performance e delegar atividades consideradas repetitivas e enfadonhas. No
que se refere as aplicacbes no Direito podem abranger inumeras tarefas e resolucdo de
problemas, como sistema que “vao desde sistemas de controle, checagens e verificagdes de
correcdo; predicao de cendrios e recomendac0es; sistemas de analises e estratégias; incrementos

em automacao de processamento de documentos; etc.” (2020, p.17). A IA pode contribuir para
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0 aumento (quantitativo e qualitativo) do desempenho dos profissionais do Direito, a abertura
de novos mercados de trabalho e especializagfes juridicas, impactando no governo, na
academia e no mercado. A presenca da IA no Judiciario pode agilizar a tramitacdo de processos
e auxiliar na resolucéo de problemas e tomada de deciséo

Buscando-se integrar os conhecimentos da inteligéncia artificial com o direito & satde,
especialmente no contexto atual de aumento do acionamento da Justica por parte de cidadaos
que requerem do Estado 0 acesso a bens e servicos de salde, o objetivo do artigo é contribuir
para 0 debate sobre as potencialidades do uso da Inteligéncia artificial no Judiciario,
especificamente no apoio a tomada de decisdo nas demandas judiciais que envolvem a
concessédo de medicamentos.

O problema gue norteou a construcdo do trabalho foi a seguinte: Se o uso continuo da
medicacdo ira minorar o sofrimento e evitar o agravamento do quadro clinico do solicitante, é
possivel pensar que dados subjetivos (intuicdes, empatia, sentimentos e projecdes dos
magistrados) podem influenciar na formacdo de um juizo de valor quanto a apreciacdo do
pedido? E preciso esclarecer que ndo hé a intencao de propor qualquer generalizaco no sentido
de indicar que universalmente as convic¢des pessoais dos magistrados se sobrepdem a
elementos legais, técnicos e cientificos. E necessério cautela, pois uma generalizagio dessa
ordem necessitaria de um aprofundamento bibliografico com acimulo de evidéncias em outros
estudos.

A metodologia se baseara no levantamento bibliografico e documental-jurisprudencial
e interdisciplinar nas areas de Direito e IA relacionados ao tema do trabalho. Para fins de recorte
metodol6gico e considerando os limites da natureza do trabalho- um artigo— seréo considerados
apenas medicamentos de alto custo para compor a analise do estudo.

O trabalho iniciara abordando aspectos sobre o direito constitucional a saide no &mbito
da assisténcia farmacéutica e em seguida os critérios para concessdo de medicamentos a luz das
diretrizes jurisprudenciais do Supremo Tribunal Federal (STF). Posteriormente serdo tratados
aspectos subjetivos do magistrado que podem impactar de maneira consciente ou inconsciente
na tomada de deciséo. E por fim seréo apresentadas possibilidades de uso de 1A na solucdo das

demandas judiciais que envolvem medicamentos.

1 Sobre o Direito Constitucional a saude no campo da assisténcia farmacéutica
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A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil em seu artigo 6° considera o direito
a saude como um dos direitos sociais fundamentais. Compreende a saide como um direito de
todos e de acordo com o art. 196 é dever do Estado promover politicas sociais e econdmicas
que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario
as acOes e servigos para sua promogao, protecdo e recuperacdo (BRASIL, 1988).

O art. 198 da Constituicdo estabelece que as agdes e servigos publicos de saude
deverdo integrar uma rede regionalizada e hierarquizada, operando a partir dos principios da
descentralizacao, integralidade do atendimento e a participacdo da comunidade. A lei n° 8.080
de 19 de setembro de 1990 que detalha e regula o funcionamento do Sistema Unico de Salide
(SUS) consolida a solidariedade passiva da Unido, do Estado e do Municipio quanto ao seu
gerenciamento e reforca em seu art. 2° a satde como um direito fundamental do ser humano.
Além disso, no art. 6°, I, “d”, preconiza que a assisténcia farmacéutica esta incluida no campo
de atuacédo do SUS (BRASIL, 1990).

Ainda no que se refere a lei n°® 8080, em seu capitulo VIII, que trata da assisténcia
terapéutica e da incorporacdo de tecnologia em saude, o art. 19-M esclarece que a assisténcia
terapéutica integral a que se refere a alinea d do inciso | do art. 6° consiste em:

| - Dispensacdo de medicamentos e produtos de interesse para a salide, cuja prescri¢do
esteja em conformidade com as diretrizes terapéuticas definidas em protocolo clinico
para a doengca ou 0 agravo a salde a ser tratado ou, na falta do protocolo, em
conformidade com o disposto no art. 19-P;

Il - Oferta de procedimentos terapéuticos, em regime domiciliar, ambulatorial e
hospitalar, constantes de tabelas elaboradas pelo gestor federal do Sistema Unico de

Saude - SUS, realizados no territorio nacional por servigo proprio, conveniado ou
contratado (BRASIL, 1990, n.p.)

O protocolo clinico e diretriz terapéutica referido diz respeito a um documento com
critérios diagndsticos para a doenga ou agravo a satde, incluindo o tratamento, medicamentos,
posologias, mecanismos de controle clinico e outras informagdes importantes a serem
observadas pela gestdo do SUS (BRASIL, 1990). A inclusdo, remocdo ou alteracdo de novos
medicamentos, produtos e procedimentos, assim como modificagcdes no protocolo clinico ou de
diretriz terapéutica, competem ao Ministério da Saude, por meio da Comissdo Nacional de
Incorporacédo de Tecnologias no SUS (BRASIL, 1990).

E importante destacar que essa assisténcia é desafiadora para gestores e profissionais
envolvidos do SUS, pois requer gerenciamento de recursos financeiros e continuo
aperfeicoamento, abrangendo também aquisicao e distribuicdo de medicamentos, elaboracéo e
implantacdo de projetos e ac¢Oes especificas, respeitando as atribui¢bes para cada esfera de
governo (BRASIL, 2007). Autor (2012) tambeém reforcam que a politica de assisténcia
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farmacéutica enfrenta uma série de questdes no que diz respeito ao ‘“desenho, a

operacionalizagdo, a atualizacdo das listas, a auséncia de instancias recursais, a celeridade nas

decisoes, a articulagdo com outras esferas de fiscalizacédo e ao registro” (AUTOR; 2012, p. 479).

O desafio torna-se mais complexo para a Assisténcia Farmacéutica tendo em vista que

é um dos setores que mais impacta financeiramente as Secretarias Estaduais de Saude (SES),

pois a demanda por medicamentos cada vez mais tem aumentado. Nesse sentido, nos processos

de gestdo do SUS séo frequentes os debates envolvendo o acesso a assisténcia farmacéutica e,

em especial, a medicamentos/tratamentos especificos (BRASIL, 2007). E importante destacar
também que:

A politica de assisténcia farmacéutica para a provisao gratuita de medicamentos no

sistema de satde brasileiro € guiada por principios universalistas, e nem a legislacao

que regulamenta o direito a satde, nem as politicas do Sistema Unico de Saude (SUS)

focalizam o atendimento em fungdo da classe social dos usuérios ou estabelecem

limites financeiros aos gastos com medicamentos em tratamentos (AUTOR, 2011, p.
1090).

Essa discussdo também é muito comum em demandas judiciais envolvendo o direito
fundamental a salide, cujo poder judiciario por vezes se depara com a dificuldade de estabelecer
limites de atuacdo na esfera de outro poder, especialmente porque ndo é ordenador das despesas
publicas.

E nesse contexto que aparece a judicializagio da satide, em que os tribunais brasileiros
debatem se o fornecimento de medicamentos, sob determinadas condi¢cdes concretas, se insere
no minimo existencial ou se ha outra norma da Constituicdo Federal que justifica a recusa do
fornecimento de medicamentos, em outros termos, se as questdes atinentes a limitacdo de
recurso financeiro e a presenca de farmaco semelhante ao solicitado em protocolos do SUS que

justificariam a sua recusa.

2 Diretrizes jurisprudenciais do Supremo Tribunal Federal acerca da concessdo de

medicamentos

A recomendacdo n° 31 (BRASIL, 2010) sugere aos tribunais de Justi¢a dos Estados e
aos Tribunais Regionais Federais que adotem critérios para orientar a tomada de decisdo de
magistrados e operadores do direito com o intuito de proporcionar maior eficiéncia nas
demandas judiciais que tratem de assisténcia a satde, uma vez que o indice € alto e representa
gastos de recursos em decorréncia desses processos judiciais. O texto apresenta alguns
elementos importantes: apoio técnico de médicos e farmacéuticos para subsidiar magistrados
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na formacdo de um juizo de valor quanto a aspectos clinicos do caso; a acdo deve informar
descri¢do da doenca, inclusive o Cédigo Internacional de Doenga (CID), contendo prescricdo
de medicamentos, com denominacdo genérica ou principio ativo; e evitar autorizar o
fornecimento de medicamentos ainda ndo registrados pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), ou em fase experimental.

Nesse ponto cabe esclarecer que o Supremo Tribunal Federal (STF) no julgamento do
RE 657.718 (BRASIL, 2020), decidiu que quando preenchidos certos requisitos “é possivel,
excepcionalmente, a concessao judicial de medicamento sem registro sanitario, em caso de
mora irrazodvel da ANVISA em apreciar o pedido (prazo superior ao previsto na Lei n°
13.411/2016).

Na suspensdo de tutela antecipada (STA) n° 175 a Corte Constitucional brasileira
indicou alguns parametros para o julgamento da matéria, quais sejam: privilegiar o tratamento
fornecido pelo SUS, imperiosa necessidade de revisar periodicamente os protocolos clinicos
existentes e elaborar novos, prova documentada da necessidade do paciente; laudo pericial
indicando a eficiéncia do tratamento; inexisténcia de substituto terapéutico no SUS;
incapacidade financeira do paciente. Quanto aos casos excepcionais para que o julgador consiga
equilibrar as dimensdes subjetiva (individual e coletiva) com a dimensdo objetiva do direito a
salde, o ministro Gilmar Mendes indica ser “imprescindivel que haja instrugdo processual, com
ampla producdo de provas, para que ndo ocorra a producdo padronizada de iniciais,
contestagbes e sentencas — pegas processuais que, muitas vezes, ndo contemplam as
especificidades do caso concreto” (BRASIL, 2010, p. 24). Acrescenta a necessidade de
privilegiar as politicas publicas acionando a Administracdo Publica, por meio de pedido
administrativo. No que se refere a hipossuficiéncia da parte, o referido ministro compreende
que deve ser avaliado caso a caso, considerando a prova dos autos, as condi¢Ges de vida do
autor da acdo e os custos do tratamento almejado. Finaliza que obrigar a rede publica o
custeamento de toda e qualquer acdo e prestacdo de salde provocaria graves consequéncias a
gestdo administrativa, comprometendo o SUS e prejudicando o atendimento a populacgéo.

Quanto a medicamentos de alto custo que ndo estéo previstos na relacdo do Programa
de Dispensacdo de Medicamentos em Carater Excepcional do Sistema Unico de Saude (SUS)
e que foram solicitados judicialmente, o Plenario do Supremo Tribunal Federal no RE 566.471
(BRASIL, 2007), de relatoria do Min. Marco Aureélio, decidiu que o Estado ndo esta obrigado
a fornecer. As ministras Rosa Weber e Carmen LUcia e os ministros Ricardo Lewandowski,

Gilmar Mendes e Luiz Fux levantaram diversos argumentos para sustentar a excepcionalidade
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presente em alguns casos para concessdao de medicamentos, como as garantias previstas na
Constituicdo (dentre elas a concretizacdo dos direitos fundamentais, o direito a vida e a
dignidade da pessoa humana), o limite financeiro dos entes federados, considerando as
restricbes orcamentarias, o desrespeito as filas ja existentes e 0 prejuizo a outros interesses
idénticos. Foram apresentados condicionantes em seus votos, que ainda serdo debatidos na
producdo da tese de repercussao geral.
Em seu voto, o ministro Gilmar Mendes aponta que o fendbmeno da judicializa¢éo da
salde:
relaciona-se com as mais diversas espécies de prestacfes de saude, envolve todos o0s
entes da Federagdo em um emaranhado de normas legais e infralegais, implica
alocacdo ou realocagdo de recursos publicos e esté relacionado a dramas pessoais,

muitas vezes significando a cura ou a esperanca de melhoras significativas na
qualidade de vida das pessoas. S&o verdadeiras escolhas tragicas (BRASIL, 2007,

p.4).
Vé-se entdo que a judicializacdo do direito a salde é uma temética complexa com 0s
mais variados contornos, pois ainda pende de julgamento definitivo o RE supracitado. A
dificuldade em estabelecer critérios objetivos ou racionais sdo enormes. A titulo de ilustracéo,
cabe mencionar que a tese do relator do multicitado RE, Min. Marco Aurélio defendeu a
possibilidade da concessdo do farmaco de alto custo, desde que comprovada a hipossuficiéncia,
estd sendo superada, pois como se observa no voto do Min. Luis Roberto Barroso ao dispor

expressamente que:

O Estado ndo pode ser obrigado por decisdo judicial a fornecer medicamento nao
incorporado pelo SUS, independentemente de custo, alvo hipbteses excepcionais,
em que preenchidos cinco requisitos: (i) a incapacidade financeira de arcar com o
custo correspondente; (ii) a demonstracdo de que a ndo incorporagdo do
medicamento ndo resultou de decisdo expressa dos 6rgdos competentes; (iii) a
inexisténcia de substituto terapéutico incorporado pelo SUS; (iv) a comprovagdo de
eficacia do medicamento pleiteado a luz da medicina baseada em evidéncias; e
(v) a propositura da demanda necessariamente em face da Unido, que é a entidade
estatal competente para a incorporacdo de novos medicamentos ao sistema.
Ademais, deve-se observar um parametro procedimental: a realizacdo de dialogo
interinstitucional entre o Poder Judiciario e entes ou pessoas com expertise técnica na
area da saude tanto para aferir a presenca dos requisitos de dispensacdo do
medicamento, quanto, no caso de deferimento judicial do farmaco, para determinar
que os 6rgdos competentes avaliem a possibilidade de sua incorporacdo no &mbito do
SUS (BRASIL, 2007).

E importante esclarecer que a definicdo da tese ainda se encontra suspensa em
decorréncia do pedido de vista do Min. Gilmar Mendes. Dentro desse cenario, a dificuldade dos
julgadores da Corte Constitucional de estabelecer parametros técnicos-juridicos e racionais para
o0 enfrentamento do tema abre campo fértil para possiveis inclinagfes e subjetividades dos

julgadores.
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3 Conviccdes pessoais da magistratura e a tomada de decisdo nas demandas de saude

Compreender se as concepcdes pessoais de magistrados influenciam suas decisdes, em
detrimento do referencial legal, tem sido objeto de estudo para varios pesquisadores. No
trabalho intitulado “Os conflitos morais enfrentados pelos juizes dos TRF em demandas de
saude” concluiu-se que as decisdes levavam em conta a sensibilidade em detrimento dos
preceitos técnico-juridicos. Vale destacar que essa pesquisa jurisprudencial de carater
documental mostrou que os argumentos para embasar as decisGes caracterizavam-se pela
auséncia da analise das singularidades do caso concreto, 0 uso de expressdes de pouca
“densidade juridica” com conota¢do puramente subjetiva tais como “é razoavel”, “ndo ¢é
proporcional” e “é justo”. Também Se observou o emprego de critérios indicando sentimento
de solidariedade, justica e preocupacdo com 0 bem estar e protecdo dos mais vulneraveis
economicamente, criancgas e pessoas com deficiéncia. Notou-se o uso de “principios gerais do
direito de forma vaga e imprecisa, que aparecem como formulagdes genéricas habeis a justificar
toda e qualquer decisdo, sem que tenha sido utilizada qualquer técnica de ponderagao”
(ZEBULUM, 2018, p. 162).

No ano seguinte 0 mesmo autor realizou uma pesquisa jurisprudencial de carater
documental em quatro tribunais de justica do pais: Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Minas Gerais e
Rio Grande do Sul e verificou que “as decisdes estdo sendo proferidas, possivelmente, sob forte
interferéncia das convicgdes morais e dos sentimentos pessoais de cada magistrado, dai a
grande dificuldade que experimentam em fundamenté-las adequadamente” (ZEBULUM,
2019).

Oliveira et al (2020) realizou um estudo abrangendo acgdes judiciais individuais de
solicitagdo de medicamentos no estado do Rio Grande do Norte no periodo de 2013 a 2017.
Apbs a analise dos dados, as autoras observaram que:

Em muitos casos, 0 Judiciario gera pontos de ruptura na politica publica existente,
passando por cima de critérios que foram elaborados para salvaguardar a saude da
populacédo e a gestdo mais eficiente dos recursos publicos. Nesse sentido, na intencéo

de garantir o direito a salde, regras sanitarias sdo violadas e a gestdo da assisténcia
farmacéutica é dificultada (OLIVEIRA et al, 2020, p.8).

Outros trabalhos demonstraram o acolhimento das demandas judiciais, inclusive

concedendo antecipacdo de Tutela ou Liminar tomando como base principalmente os artigos 6°
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e 196° da Constituicdo Federal, sem subsidios clinicos e diagnosticos que comprovariam as
necessidades de saude, gerando impactos de ordem gerencial, sanitéria e financeira ao sistema
de saide (SANT’ANA et al., 2011; STEVANIM, 2015).

Compreende-se que o0s argumentados sustentados muitas vezes sem evidéncias
cientificas, portanto questionaveis, a solicitagdo de medicamentos sem eficacia comprovada,
sem avaliacdo da relagdo custo/beneficio, com auséncia de registro na ANVISA, dentre outras
questdes, reforca a necessidade de debater a seguranca técnica sobre as decisfes do Judiciario.
Diante dessas situagdes em que ha pouca ou nenhuma clareza sobre os casos apresentados
ocorrem as concessoes liminares de medicamentos, obrigando o fornecimento pela gestdo do
SUS. Nesse sentido, seria importante ampliar o debate sobre os protocolos clinicos e diretrizes
terapéuticas (PCDT) junto ao poder judiciario (BRASIL, 2007).

O livro “O juiz e a emogdo: aspectos da logica da decisdo judicial” de Lidia Prado
(2008) reflete, no campo da interdisciplinaridade entre Psicologia e a Filosofia do Direito, a
imagem criada e sustentada em torno da figura do juiz correlacionando-a a rigidez, poder,
auséncia de humor e sensibilidade. Para a autora, é preciso cautela para nao cair nos
radicalismos entre o cientificismo formalista (objetivismo) e o humanismo exagerado
(subjetivismo). PropGe pensar o juiz dentro de uma perspectiva integral, unindo a sensibilidade
as questdes humanas, a capacidade de mediacdo de conflitos e a avaliacdo das consequéncias
de suas decisdes. Como bem lembra Damasio (2016, p. 13) “Quando a emogao nao figura de
modo algum no quadro do raciocinio, como ocorre em certas doencgas neuroldgicas, a razao
mostra-se ainda mais falha do que quando a emocao nos prega pegas na hora de decidir.”

Para Ambrosio (2012) o ato de julgar engloba a formacdo juridica do juiz e seus
aspectos de personalidade. E preciso que o magistrado considere que seus aspectos psicol6gicos
e emocionais, inclusive intrapsiquicos gerados na relacdo com os envolvidos do processo legal,
interferem na sua tomada de decisdo. Nesse sentido, € ingénuo pensar que 0 magistrado seria
capaz de ignorar suas crencgas, valores e referéncias ao proferir uma sentenca. Além do mais,
qguando entra em contato com situacdes que lhe causam sofrimento, ele esta sujeito a
mecanismos de defesa que fogem ao seu controle consciente e que podem provocar desatencao,
esquecimento ou desconsideracdo de detalhes.

Zimerman (2002) corrobora com a autora e acrescenta que 0s tracos caracterologicos
do juiz, seu perfil psicolégico, seus valores pessoais, quer seja de ordem moral, politica,

religiosa, social, cultural, cientifica ou ética, constituem fatores que influenciam, consciente ou
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inconscientemente, a tomada da decisdo judicial. Além disso, experiéncias anteriores do
magistrado podem interferir nas suas sentencas.

Reforcando o que foi exposto até aqui, Fiorelli e Mangini (2009) esclarecem que o
descontrole emocional acaba por gerar alteracbes nos processos de atencdo, percepcéo,
pensamento e memoria, abrindo-se um campo para lapsos, falhas no raciocinio e na percepcéo
e outros impactos a nivel psiquico que “sujeitam o julgador a crengas inadequadas, esquemas
rigidos de pensamento, pensamentos automaticos, preconceitos e mecanismos de defesa que
comprometem o desempenho do seu papel profissional” (FIORELLI e MANGINI, 2009, p.
174).

No que concerne a temética do presente trabalho sabe-se que nenhum juiz desejaria
gue um individuo falecesse ou apresentasse piora no seu estado de saude pela ndo concessdo
do medicamento solicitado. Contudo, é preciso ponderar que essas decisdes favoraveis, muitas
vezes carecendo de critérios médico-cientifico-legal, impactam todo o sistema de saude e
afetam o acesso a salde de milhares de usuérios. Portanto, nesse contexto e diante do que foi

apresentado, debruca-se agora sobre as potenciais contribuices da IA na tomada de deciséo.

4 O uso de 1A como instrumento de apoio na tomada de decisao

No campo da saude, ha relatos interessantes e exitosos da aplicacdo da IA em
Medicina, por meio da adogdo de sistemas de apoio na tomada de deciséo, a utilizagdo de
“tecnologias vestiveis/corporais (wearable devices)”, armazenamento de grandes quantidades
de dados a respeito da salde de pacientes e populacional (LOBO, 2017). Em Uganda, por
exemplo, os profissionais da Medicina a utilizam para reduzir a mortalidade infantil. H4& um
sistema de acompanhamento, monitoramento e transmissdo de dados de pacientes como
frequéncia respiratoria, pulsacdo e niveis de saturacao de oxigénio e pressdo arterial para uma
dataset, no qual riscos séo detectados e os médicos avisados. Autor (2020) reforca as vantagens
desse sistema, pois:

Em um ambiente de recursos limitados, em que milhares de mulheres morrem de
causas evitaveis relacionadas a gravidez e parto e que as instalagdes médicas sao
deficitarias isso pode ser extremamente favoravel a protecdo da vida. Celeridade
burocratica, reducdo de intervencdo humana em atividades repetitivas, demoradas e
sujeitas a erros ndo intencionais humanos, precisao, eficiéncia podem estar associadas

a concretizacdo de direitos, dos mais nobres, como a protecdo a salde, integridade,
liberdade, mobilidade, dignidade e a propria protecédo da vida (Autor, 2020, p. 307).
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No poder Judiciario, a digitalizacdo dos processos foi um marco, representando
importantes modificagbes nas praticas do cotidiano. Ha muitas outras inovaces e o
acompanhamento, atualizacido e compreensdo desses fendmenos é fundamental. E nesse
contexto e com a preocupacao de melhorar a seguranca cibernética e incrementar a aplicacédo
de solucGes de 1A no Judiciario, que ha inimeros decretos, resolugdes, projetos e portarias,
dentre elas a Resolugdo n°® 332/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que trata de
critérios de desenvolvimento e do uso da inteligéncia artificial nos tribunais, o Decreto n°
10.222, de 5 de fevereiro de 2020, que aprova Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética e
a Instrucdo Normativa STJ/GP n° 6 de 12 de junho de 2018 que instituiu o projeto-piloto de
aplicacdo de solugdes de inteligéncia artificial no Superior Tribunal de Justica.

A Resolucgdo n° 332 destaca que os tribunais devem atentar para a compatibilidade da
IA com os direitos fundamentais e que nos processos de tomada de decisdo aspectos éticos
como transparéncia, previsibilidade, possibilidade de auditoria, garantia de imparcialidade e
justica substancial devem ser resguardados. Outro ponto que merece destaque é que as decisdes

judiciais baseadas na IA

devem preservar a igualdade, a ndo discriminagdo, a pluralidade, a solidariedade e o
julgamento justo, com a viabilizacdo de meios destinados a eliminar ou minimizar a
opresséo, a marginalizacdo do ser humano e os erros de julgamento decorrentes de
preconceitos (BRASIL, 2020, p.1)

E preciso destacar que a inteligéncia artificial ndo pretende substituir os operadores do
Direito e pode ser utilizada como um instrumento para facilitar o trabalho de magistrados e
servidores, principalmente nos estagios mais burocraticos da analise processual, o que
permitiria maior concentracao e atencdo no mérito propriamente dito. Como consequéncia, o
tempo para confeccdo das sentengas diminuiria e mais rapidamente as partes poderiam alcancgar
efetivamente o acesso a justica (STAATS e MORAIS, 2020).

N&o se pode negar que o uso da IA no Judiciario levantam muitos questionamentos.
Um deles é se a economia de tempo poderia gerar maior aten¢do e cuidado com 0s aspectos
humanos das demandas judiciais e maior esforco para a resolucdo de conflitos. Outro
questionamento comum € se as decisdes seriam adaptadas as transformagdes sociais, se haveria
a diminuicdo da criatividade e da analise da singularidade dos casos concretos.

O presente trabalho ndo pretende sugerir que, levando em consideracéo a inexisténcia
de neutralidade e a influéncia das questdes psicoemocionais dos magistrados, seria
recomendavel o uso de robds para a tomada de decisdo nos pedidos de concessdo de
medicamentos. Além de fortalecer o racionalismo excessivo, ha o risco de produzir uma justica

estacionaria e transformar o juiz num mero técnico, indiferente as dores e sofrimentos humanos,
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pois “a indicagdo, por um sistema aparentemente livre de subjetividades humanas, da melhor
decisdo a se proferir, poderia legitimar um afastamento ainda maior dos seres humanos
envolvidos no processo” (ROQUE e BEL, 2019, p. 393).

As autoras apontam algumas vantagens que a economia de tempo pode trazer para
magistrados e servidores: aproximar as partes, acolhendo o requerente de forma integral e
buscando melhores meios de resolucdo de conflitos, e como consequéncia a reducdo dos
processos de judicializacdo. Outros beneficios abrangem a possibilidade de melhor equilibrio
entre o tempo destinado as atividades laborais e o convivio familiar, incluindo também praticas
de auto cuidado e autoconhecimento. E por fim, abre-se espago para a “elaboracdo de decisdes
criativas e inovadoras que se adequem as mudancas sociais e atendam as especificidades do
caso e as explicitem claramente, com celeridade” (ROQUE e BEL, 2019, p. 398).

Compreende-se que as tecnologias sdo ferramentas importantes desde que bem
utilizadas e que em termos quantitativos sua produtividade € incomparavel as capacidades
humanas. A terceirizagdo em parte para a tecnologia poderia permitir que o juiz aprimorasse
suas habilidades e conhecimentos tedrico-juridicos, reconhecendo seus conteldos pessoais,
experiéncias e preconceitos.

E preciso ressaltar que os algoritmos também podem conter vieses preconceituosos e
o0s impactos disso nas decisdes sdo imensuraveis. Detectar 0s problemas e construir algoritmos
sem enviesamentos preconceituosos demanda criterioso cuidado e transparéncia com os dados
inseridos, responsabilidade e ética dos envolvidos. Além disso, tem-se sugerido diversidade da
equipe desenvolvedora de algoritmos e supervisdo constante (AUTOR, 2020).

No a&mbito juridico, também a titulo de ilustracdo, € interessante mencionar a
experiéncia de uso da IA no Tribunal de Justica do Ceara (TJCE), no qual os pareceres técnicos
dos tratamentos de cancer sdo realizados mediante apoio da ferramenta Watson for Oncology
by IBM. Por serem demandas judiciais complexas que abrangem medicagdes de alto custo e
informacgdes baseadas em evidéncias cientificas, o uso da tecnologia confere rapidez na
definicio do tratamento e na tramitac&o do processo, beneficiando os envolvidos®,

Fica evidente que o uso da IA como ferramenta de apoio poderia permitir a otimizagédo
do tempo, permitindo a busca de melhores solugdes para conflitos e reduzindo as chances de
retorno ao Judiciario. A 1A poderia contribuir para a celeridade tdo necessaria a justica,

principalmente no que se refere ao fendmeno da judicializagdo da saude.

4Fonte:https://www.tjce.jus.br/noticias-saude/judiciario-estadual-usa-inteligencia-artificial-para-auxiliar-
processos-de-pacientes-com-cancer/
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CONCLUSAO

Ja faz algum tempo que uma sentenca deixou de ser mera subsunc¢édo do fato a norma.
Uma decisao judicial ndo implica apenas a aplicacéo da lei, pois é preciso também do processo
criativo e produtivo do Direito realizado pelo juiz, que unindo as experiéncias juridicas e a
cultura, conferem ao direito “uma experiéncia gradativa e dinamica de preceitos, e somente por
todo esse processo é que se chega a uma verdadeira sentenca (COUTURE, 2003, p. 52)”.
Nesse sentido, a humanidade € uma caracteristica tipicamente humana e que até o
presente momento ainda ndo foi possivel reproduzi-la artificialmente. Por essas razdes é preciso
cautela quando se pensa em decis@es judiciais produzidas por uma IA principalmente em paises
em desenvolvimento como o Brasil em que os direitos fundamentais ainda sofrem cotidianas
violagdes. Por ser um pais notadamente com ampla diversidade cultural e disparidades sociais,
econbmicas e tecnoldgicas, ha ainda um caminho a percorrer no sentido de propor que um robd
produza uma sentenca justa para os envolvidos, em especial no que se refere a uma temética
complexa e delicada como a concessdo de medicamentos, em que ndo sé aquele que requer
judicialmente o tratamento esta em franco sofrimento fisico e mental e muitas vezes correndo
risco de morte, como também aqueles pacientes que aguardam atendimento nas filas do SUS.
Além do que foi abordado, sugere-se esclarecer junto ao poder judiciario sobre a
metodologia utilizada para a elaboracdo dos PCDT, sua relevancia para qualificar a assisténcia
prestada, sua vinculacdo com a prescricdo segura e eficaz, a necessidade de atentar para a
relacdo custo x beneficio e outros pontos importantes para melhor compreensédo do Judiciario
acerca de questBes e processos que envolvem a Assisténcia Farmacéutica e a assisténcia de
maneira geral. Outro aspecto importante seria fortalecer as equipes que compdem a assessoria
técnica do poder judiciario para a compreensao das especificidades de cada caso com o objetivo
de incrementar a avaliacdo da demanda a ser julgada e contribuindo para que as decisdes
tenham, além de aspectos legais, fundamentos cientificos e considerem a realidade assistencial.
O artigo néo teve a intencdo de propor qualquer generalizacdo no sentido de indicar
que universalmente os dados subjetivos (intui¢Oes, empatia, sentimentos, projecGes dos
magistrados) estdo influenciando na formacdo de um juizo de valor quanto a apreciagdo de
pedidos e que elementos processuais, médico-cientificos e sanitarios ndo estdo sendo
considerados nos casos. Uma afirmacdo ou conclusdo generalista desse tipo necessitaria o

levantamento significativo de evidéncias e dados de outros estudos.
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A proposta do presente artigo foi no sentido de sugerir o uso das inteligéncias artificiais
e humana de maneira complementar, integrando as vantagens oferecidas pelas tecnologias e
aquilo que ha de mais humano — as emocdes. A objetividade e a racionalidade da maquina
somadas aos aspectos humanos do juiz podem proporcionar a visdao integral do conflito,
permitindo melhores resultados e a reducéo da judicializacéo.

Por fim, diante dos altos indices de processos envolvendo acesso a salde, a adocao de
IA ndo sO pode acelerar o tramite dos casos, como também pode impactar positivamente na
qualidade do trabalho de servidores e magistrados - que poderiam se dedicar a tarefas mais
complexas que demandam individuacdo, contextualizacdo e o equilibrio entre os aspectos

juridicos e o campo daquilo que é pessoal e subjetivo.
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