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Resumo—Com a dispersio de dados de interesse para
empresas e organizacdes em diversos dominios na Web e em
formatos distintos, torna-se cada vez mais necessiario a
capacidade de obté-los e para isso é preciso oferecer maneiras de
extrair esses dados, de modo a garantir a sua confiabilidade para
o armazenamento correto. Técnicas de extracio de dados, em
especial Web Scraping (robé de busca), permitem a captacio de
tais dados. Neste contexto este trabalho visa o estudo de técnicas
de extracio de dados, tendo como base o dominio Web, e por
meio deste, concretizado no desenvolvimento de uma plataforma
que ofereca a capacidade de extrair essas informac¢des por meio
da parametrizacio de robds de busca, permitindo ao usuario a
autonomia de sua criacio.
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Abstract - The dispersion of interest data to businesses and orga-
nizations in several domains on the Web, and in different formats,
it becomes increasingly necessary the ability to get them and for
that is needed to provide manners to extract these data, to ensure
its reliability for the correct storage. Techniques of data extrac-
tions, in particular Web Scraping (search robot), allows the cap-
ture of such data. This project aims to study techniques for data
extraction, based on the Web domain, and through this, it mate-
rializes in the development of a platform that offers the ability to
extract this information by means of parameterization of search
robots, allowing the user autonomy of its creation.

Index Terms -- Big Data; Data Extraction; Web Scraping;

I. INTRODUCAO

M 1994, quando Tim Bernes-Lee fundou a Word Wide

Web Consortium (W3C), organizagdo dedicada a
desenvolver tecnologias interoperaveis ndo-proprietarias para
Web, tornou-a universal e acessivel a todos, sendo possivel
com a cria¢do de padrdes chamados de recommendations (ou
recomendagdes), que incluiam Extensible Markup Language
(XML) e o Hyper Text Markup Language (HTML, que agora
encontra-se em sua quinta versdo, o HTMLS), entre varias
outras tecnologias que apoiaram o crescimento deste padrio,
possibilitando que inimeras fontes de dados fossem inseridas
neste novo ambiente [1].

A Internet possui hoje muitos dados de relevancia,
disponiveis em documentos Web, porém seu modelo de
publicagdo das informagdes permite aos seus usuarios um
modo informal de publica-las. Pois tais informagdes sao
apresentadas em diversos formatos e contextos, podendo ser
representados de forma estruturada, semiestruturada e ndo
estruturada.

A geragdo de dados se deu por meio de diversos dominios e
estdo na ordem de algumas dezenas ou centenas, de terabytes,
os quais, cerca de 2,5 quintilhdes de bytes existentes hoje,
90% dos mesmos foram gerados somente nos ultimos dois
anos [2]. Com esta imensa quantidade de dados existentes,
novos grandes desafios surgem na forma de recuperagdo,

armazenamento e processamento de consultas em varias areas
da computagdo, e em especial na area de bases de dados,
mineracao de dados e recuperagdo da informagéo.

A area de extragdo de dados concede as técnicas necessarias
para a captura de dados dispostos nestes dominios, pela
utilizacdo de diversas técnicas para efetuar esta agdo, e
algumas sobressaem-se em relagdo as outras, como Web
Scrapings, robds de busca, que possuem componentes de
inteligéncia que simulam a navegacdo Web humana entre as
paginas, percorrendo as suas estruturas HTML e permitindo
que o processo de busca, captacdo e extragdo seja realizada de
forma eficaz e consistente de certa forma.

Como as informagdes podem apresentar-se em diversos
formatos no dominio Web, estabelecer conceitos para que a
extracdo dos dados seja eficiente ¢ uma tarefa muito
complexa, pois as estruturas (como o HTML) em que os dados
estdo inseridos, sofrem com mudancas constantes, as quais sao
necessarias que os mecanismos de busca sejam alterados da
mesma forma.

Os mecanismos de busca, realizam a extragdo de dados por
meio das estruturas preestabelecidas nos dominios, quando a
ocorréncia de mudangas que tem por objetivo impedir que tais
aplicacOes realizem a extragdo das informagdes, como por
exemplo valida¢des de Captchas, JavaScript e bloqueios de
enderecos IPs, faz-se necessario que os mesmos tenham a
capacidade de identificar e posteriormente solucionar estes
problemas, permitindo que sejam obtidos os dados.

A extragdo de dados permite a captura dos dados, mas a
capacidade de persistir estes grandes volumes concretizou-se
por meio da criacdo dos modelos de bancos de dados nao
relacionais, ou simplesmente, “Not Only SQL” (NoSQL), o
qual forneceu perspectivas diferentes as que foram geradas
nos modelos tradicionais baseados em interfaces Structured
Query Language (SQL), permitindo que este trabalho seja
realizado suportando a manipula¢do de diversos modelos de
dados.

Iniciou-se assim a era do Big Data, que trouxe ao mercado a
necessidade de um processo de analise de dados e inteligéncia
analitica acoplado as estratégias de negdcios. Com isso,
diversas areas podem auxiliar esta demanda crescente, como ¢
o caso da extragdo e recuperacido de dados, responsavel pela
obtenc¢ao de informagdes referente a um determinado dominio
ou varios.

Neste trabalho o dominio de informagdo é a Web, por
possuir dados de relevancia para organizagdes e usuarios, em
especial especialistas na area de Tecnologia de Informacao,
que utilizam tais recursos para a realizagdo de analise e
armazenamento em grandes bases de dados, visando a
obtencdo de insumos necessarios para a geracdo de
conhecimentos sobre seus negdcios. A pesquisa visa ainda o
estudo e demonstracdo de métodos e técnicas referentes a area
de extragdo de dados pertinentes no ambiente Web,
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oferecendo insumos necessarios para a constru¢ao de servigos
e tecnologias deste cenario, focados na area apresentada.
Sendo assim, como desenvolvimento deste trabalho foi
proposto a construgdo de uma API utilizando o estilo de
arquitetura RESTful, capaz de capturar as informagdes das
paginas por meio da parametrizagdo de um Web Scraping, e a
criagdo também de um servi¢o fornecedor ¢ consumidor das
informagdes necessarias para a realizacdo da extragdo de
dados, voltados para o auxilio de profissionais dessa area.

II. BIGDATA

Cada vez mais, as organizagdes enfrentam este crescente
aumento na riqueza de dados, porém ao mesmo tempo estas
informacgdes apresentam formatos estruturados,
semiestruturados e também ndo estruturados, esses desafios
agravam devido as mais variadas fontes de dados no ambiente
digital. O conceito de Big Data aplica-se as informagdes que
ndo podem ser processadas ou analisadas de maneira
tradicional utilizando processos e ferramentas convencionais
[31[4][5]1[6].

O tema em questdo apresenta algumas propriedades
relevantes de modo a diferenciar as tecnologias tradicionais.
Alguns autores descrevem apenas trés propriedades basicas,
sdo elas, Variedade (corresponde a falta de relacionamento
entre os dados, ou seja, devido a ele suportar uma grande
quantidade de dados de diversas fontes, podendo ser
estruturado, semiestruturado ¢ ndo estruturado), Volume
(corresponde as suas tecnologias que superam a armazenagem
de dados convencionais, ultrapassando os terabytes e
pentabytes), e Velocidade (neste contexto mede o tempo de
criacdo e agregacdo dos dados. A andlise deve ser realizada
em microssegundos, decisdes devem ser tomadas a respeito
dos dados capturados para possuir releviancia quando
combinados com outros dados) [4][5][6].

As propriedades apresentadas refletem a grandiosidade
desse conceito e suas tecnologias que asseguram estas
propriedades, devido ao aumento nos fluxos de informagdes
sendo criadas, transmitidas, consultadas e analisadas [7][5].

Os desafios causados pelo aumento de dados estimulam as
pesquisas e trabalhos para que solugdes confidveis sejam
utilizadas em campos académicos ou organizacionais,
oferecendo enumeras formas de geracdo e reaproveitamento
de dados. Existem variedades de métodos, aplicagdes e
ferramentas desenvolvidas para processar grandes volumes de
dados [4]. Porém as tecnologias tradicionais sdo eficientes
para trabalharem somente com dados estruturados, e como a
grande maioria dos mesmos sdo gerados de modo nao
convencional, ou seja, ndo seguem padrdes de formatos e tipos
(como int, string, char etc.) entre outras caracteristicas,
tornam-se incapazes de trabalhar neste cendrio.

Com as adversidades causadas por problemas relacionados
as tecnologias tradicionais, uma solu¢do para enfrentar os
desafios no contexto Big Data em relagdo ao volume,
variedade e velocidade de dados, ¢ o movimento denominado
“Not only SQL” (Nao somente SQL, ou NoSQL), que
promove diversas solugdes inovadoras de armazenamento e
processamento de grandes bases de dados.

NoSQL nao define apenas aspectos de bancos de dados,
mas tem por abordar uma visdo bem mais ampla e concisa ao
apresentar suas caracteristicas, que sdo elas descritas como:
nao-relacional, distribuido, de coédigo aberto e escalavel
horizontalmente, auséncia de esquemas ou esquemas flexiveis,
suporte a replicagdes nativas e acesso via APIs simples.
Devido aos altos graus de complexidade de dados,
principalmente os que sdo encontrados na Web, faz-se cada
vez mais necessario a cobranga de atingir-se altos graus de
paralelismo, processamento de grandes volumes de dados e
distribuic@o de sistemas em escala global [2][8].

III. EXTRACAO DE DADOS

A extragdo de dados tem como objetivo fornecer maneiras
de obter dados de diferentes fontes heterogéneas, como da
Web, de modo a oferecer informagdes para uma base de dados
ou algum outro aplicativo. A internet hoje possui diversas
informagdes disponiveis em documentos HTML, que podem
ser de grande utilidade para empresas, assim a extragdo ¢
recuperacdo de dados com base em suas técnicas ¢ tecnologias
visam a captura de tais informagoes.

A partir da utilizagdo de software de extracdo de dados para
a localizar, coletar e organizar dados de interesse apresentados
em diversos formatos, ¢ possivel o enriquecimento de grandes
bases de dados, permitindo a realizagdo de consultas e
cruzamento dos mesmos, que ndo eram possiveis através das
interfaces de consulta pré-estabelecidas das fontes de
informacdo, o qual oferece uma maior integridade [9][10].

No cenério apresentado (a Internet) existem diversos meios
de representacdo de dados, cada dominio € tinico, por possuir
sua propria forma de estruturar as informagdes que serdo
disponibilizadas, tornando-se assim um grande desafio para
qualquer sistema de extragdo de dados, sendo de suma
importancia a analise da fonte que pretende-se extrair.
Diversas paginas sdo compostas por barreiras que impedem a
extragdo na requisi¢do, sendo necessario o envio de
parametros essenciais para a identificacdo de que um ser
humano estd realizando esta tarefa. As barreiras que tais
paginas podem possuir impedindo que softwares executem
métodos extragdo sdo, o uso de cookies ou JavaScript,
Captchas, bloqueio de IP da rede do requisitante ¢ mudancas
nas continuas nas estruturas das paginas [11].

Existem inimeras técnicas e tecnologias para extrair
informacdo a partir da analise de paginas, entre estas esta o
Data Scraping um software capaz de extrair dados da saida de
um outro programa, esse modelo é mais conhecido
popularmente nos dias atuais como Web Scraping - principal
produto deste trabalho - um software capaz de extrair dados de
documentos Web, com base em estruturas HTML ou XML,
possibilitando a manipulacdo de dados contidos no corpo
(body) das paginas [12][11]. A extra¢do de dados utilizando
este software ¢ realizada através da simulagdo da navegacgdo
de um ser humano, que podem incluir a comparagdo on-line de
precos, monitoramento de dados, deteccdo de mudancas em
Websites além de pesquisas e integracio de dados [13].

Um scraper, contém um componente a mais de inteligéncia,
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que permite localizar informagoes em saidas muitas vezes nao
estruturadas, como ¢ o caso de saidas de programas destinados
a serem vistas por seres humanos. Para este projeto sera
utilizado a arquitetura de um scraper, por possuir a
caracteristicas necessarias para seu desenvolvimento, de tal
modo a oferecer as informagdes requisitadas pelos usuarios.

IV. METODOLOGIA

A grande massa de dados disponibilizados em diversos
dominios permite a especialistas de dados usufruirem dessas
oportunidades. Para isso este projeto concentra na criagdo de
um servi¢o baseado no estilo de arquitetura RESTful, com a
principal funcao de extrair dados contidos na Internet por meio
da parametriza¢do de um agente extrator de dados.

O estilo de arquitetura RESTfull ¢ bastante utilizado hoje
por possuir os quatro verbos essenciais que o especificam, sdo
eles GET, POST, PUT e DELETE, ¢ por ser utilizado para a
transferéncia de dados em formatos semiestruturados como
XML ou JSON [14]. Neste projeto a construgdo da API sera
baseada neste modelo, permitindo sua utilizagdo posterior, por
qualquer sistema que atendam suas especificagdes necessarias.

A API possuira recursos que garantam a confiabilidade ¢
seguranca das transferéncias das informagdes. Porém seu
maior enfoque sera na parametrizacdo de métodos para
extracdo de dados, em diversos dominios da Web, a fim de
extrair informagdes no formato Big Data, com a
disponibilizagdo deste servico.

A parametrizacdo se da por meio do usuario, em que o
mesmo criard seus proprios robds de busca, com a
transferéncia de elementos necessarios para a realizacdo da
extracdo de informagdes de seu interesse.

Para o estabelecimento das técnicas que serdo utilizadas
para a captac@o de dados, o usuario precisa fornecer elementos
cruciais, que compreendem a, URL que pretende-se extrair os
dados, elementos presentes nas paginas HTML tais como
tables, hl, divs, entre qualquer outro atributo presente no
corpo da pagina (body), além de informar pardmetros que
remetem a restricdes dos dominios como por exemplo,
formuléarios de consultas, sendo evidente o envio de
parametros como, métodos de requisi¢io e campos presentes a
ele, e por fim o formato de retorno dos dados que serdo
extraidos, no caso o retorno € um JSON.

A Figura 1 apresenta toda a arquitetura deste servigo, como
forma de proporcionar a compreensio do mesmo. Neste
trabalho os esforgos de desenvolvimento estdo direcionados
para a consolidac@o de diversos métodos de extracdo de dados,
presentes na API e concretizagdo de seu uso por meio do
servigo Web.
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Figura I - Representagdo da Arquitetura de servigos.

Para o desenvolvimento do scraper parametrizado, sera
essencial o uso de ferramentas e bibliotecas que permitam a
navegacao entre as paginas HTML e a sua leitura, além do
entendimento sobre as atividades que o mesmo exerce na
Web. Com base nas pesquisas realizadas a linguagem que
permite uma maior rapidez e eficiéncia no estabelecimento das
regras para a extragdo de dados ¢ o Ruby e seu framework
Rails, proporcionando um maior conjunto de métodos para
este desenvolvimento.

Como exemplificado no decorrer do texto e na Figura 1, a
plataforma estd divida nessas duas aplicacdes, a cada qual,
possui suas proprias especificacdes. Por isso neste capitulo é
importante salientar como os dois produtos deste trabalho
foram desenvolvidos com a maximiza¢do de seus detalhes,
fortalecendo a sua compreensaio.

A. Especificacoes da API

A principal ideia para o desenvolvimento da aplicagdo no
modelo de uma API ocorreu por meio de possibilitar a
integracdo com outras aplicagcdes em seu contexto. Seguindo o
designer conceitual necessario para uma aplicagdo deste porte,
0 servigo contém algumas caracteristicas, bem como, a
especificagdo de cliente-servidor, demostrado na Figura 2, a
qual ¢ realizada uma requisi¢ao (request) por intermédio de
sua URL mais o seu método, no caso um GET, neste primeiro
processo sdo enviados os paradmetros necessarios para a
realizacdo da extragdo de dados, os quais estdo especificados
na Tabela 1.




JADI - Marilia - v.1 - 2015

Plataforma de extragado de dados na Web no contexto
de Big Data - Luan S. Pontolio (p. 22 a 29)

% Enwiar Dados
5 =
I
|
I
1
=
i Parametros
: em Branco? Retornar
% PRgceber > ) cé,:i;t;rdnoazrna Resposta
3 arametros Resposta. Completa
Y
2
B e Retornar Dados, mais
= niciar Wel = di
F— =
=
Efetuar a extracdo de dados
Figura 2 - Representagdo da Funcionalidade da API.
Tabela I - Parametros de consulta. 2. O site encontra-se indisponivel no momento ou o
mesmo bloqueou o acesso (no caso o IP da rede),
N°  Padrio  Métodos Operagdo Pardmetros de Entrada devido as inumeras requisi¢bes sequenciais, sendo
URI assim, ¢ retornado o codigo 404.

1 /scrapers  GET
2 JSON GET

Consultar URL,
{h1, table} e
XML ou JSON.

Consultar

Utilizando o estilo de arquitetura RESTful, a URL deve ser
constituida seguindo alguns padrdes, que estabelece qual
recurso da aplicagdo esta sendo solicitada. O ambiente do
Framework Rails é propicio para o estabelecimento dessas
especificagdes, com a configuracdo do arquivo chamado de
“routes.rb” (ou rotas, se traduzir o nome do arquivo), o qual
consiste nos caminhos de acesso aos recursos da aplicagdo,
neste arquivo ¢ especificado o método de requisi¢do, a
formatagdo de escrita da URL que serd acessada por um
usuario ou sistema, e ¢ indicado entdo qual recurso serad
acessado, no caso deste trabalho existe apenas uma rota de
acesso, apresentada na Tabela 2.

A aplicagdo recebe a nova requisicdo, verificando-se os
parametros enviados sdo validos, por meio de suas chaves, as
quais correspondem a “url” e “elements”, caso um desses
parametros ndo seja enviado, o programa retorna um codigo
“402” especificado na Tabela 2. Apo6s esta primeira
verificacdo ¢ com o envio dos pardmetros corretamente, ¢é
acionado o agente extrator (Scraping), o qual realizard a
extracdo, porém se em sua tentativa o mesmo falhar, ¢
verificado os possiveis motivos de falhas, os quais podem ser,
(1) Nao existente; (2) Erro inesperado, respectivamente:

1. Os dados enviados para a extragdo, ndo encontram-
se presentes nesta pagina, caso isto ocorra ¢
enviado o codigo 403 e os parametros solicitados;
e

Ao final desta agdo de verificagdo, o Cliente, ainda aguarda
sua resposta, que com a execugdo do Scraping, € possivel
efetuar o retorno dos dados para a aplicagdo requisitante, para
o retorno dos seguintes elementos, como informado em
seguida:

e “time”, esta chave retorna o dado referente ao
tempo, ou seja a data, hora e segundo, permitindo
observar o momento de acionamento da API,
assim se o usuario criar alguma rotina para as
requisi¢des, 0 mesmo controle a data de possiveis
falhas ou sucessos;

e “params”, esta chave retorna ao usudrio os
pardmetros “url” e “elements”, caso o0 mesmo nao
possua um controle dos dados enviados;

e “data”, chave mais importante, pois retorna os dados
extraidos no formato de texto, para serem inseridos
nos repositorios ou bases de dados utilizados, caso
ocorra algum problema na extra¢do ¢ retornado o
codigo de falha, como apresentado na Tabela 3,
para cada possivel problema; e

e “menssage”, retorna o codigo 200 referente a
requisicdo e¢ ao sucesso da consulta, caso por
algum motivo o servigo esteja inoperante ¢€
informado o codigo 400.
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Tabela 2 - Descrigdo dos codigos presente na APIL

Codigo Mensagem Descri¢ao de Retorno
200 Success Action A requisi¢do  obteve  sucesso
esperado, o qual significa que a
extra¢@o ocorreu com éxito.
402 Invalid Parameters A requisigdo retornou o codigo pois
foi enviado os parametros incorretos.
403 The data does not exist A requisi¢do retornou uma falha pois
in the source site's nao foram encontrados os elementos
database. solicitados no site.
404 The data does not exist A requisi¢do retornou um erro
in the source site’s inesperado o que pode ocorrer caso o
database. site esteja inoperante, ou devido a
muitos acessos sequencias API tenha
sofrido bloqueio do mesmo.
400 Internal Error. A requisicdo retornou um erro

interno da aplicagdo, o que pode
significar que a sua codificagdo
esteja com problemas.

Contudo para que o retorno seja realizado conforme
exemplificado acima, ¢ necessario o acionamento do principal
produto deste trabalho, o Web Scraping, que realiza a extragdo
dos dados composta por algumas atividades esséncias.

1) Atividade de um Web Scraper.

A principal atividade que um Web Scraping — que a partir
de agora sera abordado como Scraping — deve desempenhar ¢
a navegacdo Web, relatado no terceiro capitulo. O modelo
deste software desenvolvido para o trabalho, a navegagdo Web
¢ realizada com base no método GET, que realiza o
“download” da pagina, permitindo a recuperagdo de qualquer
informacao da URL, e seu reconhecimento. Em diversas
linguagens de programagdo de alto nivel, a biblioteca que
proporciona a utilizagdo deste e outros métodos ¢ a
“Net::HTTP”, presente no Ruby, e responsavel por manter os
métodos do protocolo HTTP. Com ela, um fluxo de execugdo
do Scraping poderia ser, acessar uma URL, coletar links
relevantes na mesma, acessar estes links e extrair os dados das
paginas.

Para a navegagdo Web uma importante capacidade ¢ a
armazenagem de cookies, que sdo pequenos arquivos de textos
que efetuam a troca de dados entre o navegador “Cliente” e o
Servidor, neste arquivo pode conter informag¢des importantes
para validacdo de acesso ao mesmo, como o histérico de
sessdo, € sem este controle pode ocasionar na inoperabilidade
do Scraping. E possivel gerenciar cookies utilizando a
“Net::HTTP”, mas esta seria uma tarefa muito trabalhosa,
quando ¢ necessario e recomendado utilizar alguma biblioteca,
que implemente este gerenciamento e outras funcionalidades
encontradas em um navegador padrio.

Na linguagem Ruby existe uma gem (biblioteca) especial
para execucdo desta tarefa, como é o caso da biblioteca
“Mechanize”, como ndo ¢ uma biblioteca padrdo, é necessario
realizar o download da mesma, como especificado na Figura

3. Esta biblioteca implementa um navegador com
gerenciamento de sessdo (armazenamento de cookies) entre
diversos outros métodos automaticamente.

Na linguagem Ruby existe uma gem (biblioteca) especial
para execucdo desta tarefa, como ¢ o caso da biblioteca
“Mechanize”, como ndo ¢ uma biblioteca padrdo, é necessario
realizar o download da mesma, como especificado na Figura
3. Esta biblioteca implementa um navegador com
gerenciamento de sessdo (armazenamento de cookies) entre
diversos outros métodos automaticamente.

I $ -> gem install mechanize

Figura 3 - Representagdo do download da gem Mechanize.

A versao Ruby da biblioteca Mechanize, foi desenvolvida
por Michael Neumann, tendo como base o modulo
WWW::Mechanize, da linguagem de programagdo Pearl,
implementada inicialmente por Andy Lester (LEE; 2010). Esta
biblioteca permite que o programa (Scraping) interaja com um
determinado site, ¢ armazene suas informacgdes, o que facilita
na agdo posterior, de extracao de dados.

A outra atividade que um Scraping deve desempenhar,
como vista nesta pesquisa, ¢ a tarefa de processar documentos
HTML em busca dos dados solicitados. E dificil de se
executar utilizando apenas fungdes basicas de processamento
de texto como buscas de palavras, substitui¢des ou loops de
leitura de caracteres. Para isto, existe uma funcionalidade
presente neste software chamado de parsing (implementado
pela biblioteca Nogokiri, em Ruby e inclusa no pacote de
instalacdo da gem Mechanize), permitindo encontrar
elementos de paginas HTML e XML pelos seletores de
Cascading Style Sheets (CSS), por meio da identificagdo das
estruturas dos documentos HTML, como a hierarquia de suas
tags. Outra forma de realizar a identificacdo dos elementos
nestas paginas sdo as expressdes regulares, utilizadas para
obter-se contetidos que seguem certo padrdo em um texto, e
para a filtragem dos contetidos extraidos.

Ao efetuar a utilizagdo da biblioteca Nogokiri, ou qualquer
outra funcionalidade que permite 0 mesmo processamento, ¢
de suma importancia compreender as estruturas das paginas
Web, ou seja, como é que os dados estdo dispostos nela, na
maioria das vezes eles encontram-se em estruturas HTML, que
para a apresentacdo dos dados s@o utilizados seus marcadores
(tags), como div, hl, table, article, entre diversos outros.

No entendimento desta estrutura, é um pré-requisito para o
servico em questdo, que seja realizada uma analise, antes de
desempenhar o acionamento do Scraping, e para isso existem
ferramentas que podem facilitar esta tarefa, como add-ons,
encontrados em navegadores como Google Chrome e Mozilla
Firefox e outros, ¢ possivel o estudo de tal modo a facilitar a
compreensdo desta estrutura. As ferramentas comumente
utilizadas sdo o Developer Tools e o Firebug, que se integram
de tal maneira aos navegadores e permitem a visualizacao,
edicdo, debug e monitoramento de HTML, CSS, JavaScript
além do trafego de rede em tempo de carregamento de
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qualquer pagina Web, por meio da funcionalidade de
inspecionar elementos, permite identificar e entender as
estruturas das paginas.

Com base em todos esses quesitos, as atividades exercidas
pelo Scraping desenvolvido no trabalho, pode ser analisado na
Figura 4, em que o processo de extragdo de dados inicia-se
com realizagdo do GET na URL para que o download da
pagina seja realizado, caso neste momento ocorra algum erro,
¢ dado inicio a uma verificagdo, descrita anteriormente, com a
ocorréncia de sucesso na extragdo, a agdo do robd é entdo
finalizada.

Extragio de Dados

&

N
eu 139 Jez)eay [

50300
08153 S0pEIAU]
souawalg

BU 0553005

Figura 4 - Representacdo da funcionalidade do Web Scraping.

Assim, com o termino dessa fase, a API retornara os dados
no formato JSON ao Cliente, o qual realizara os seus proprios
procedimentos, como analise, armazenamento, comparagdes,
entre outras atividades que o mesmo pode julgar ser eficiente
para o seu processo de negocio.

2) Restri¢oes da API
No processo de criagdo da principal aplicacdo deste

trabalho, a qual refere-se a API, medidas de confiabilidade em
seus resultados foram implementadas, e a cada caso especifico

encontrado foi definido um cddigo de requisicdo como
apresentado anteriormente na Tabela 3, assim possibilita que
os servicos a utilizad-la possam identificar e tratar tais
resultados.

Os cddigos definidos representam as possiveis limitagdes na
propria API, pois para enfatizar seu uso ¢ necessario que suas
especificagdes sejam cumpridas corretamente, como o envio
dos parametros url € elements, sem 0s quais ndo sera possivel
efetuar a extragdo dos dados corretamente, tendo em vista que
antes do envio dessas informacdes é essencial a analise do
padrdo em que os dados estdao dispostos nas paginas, ou seja, a
estrutura do HTML.

Para um esclarecimento assertivo das limitagdes do servigo
(API) neste trabalho optou-se pelo desenvolvimento
simplificado de suas técnicas de extracdo, visto que também
foi criado um outro servico Web que a consume, como
observado no subcapitulo 5.1, onde ¢ demostrado o passo a
passo para a utilizagdo da plataforma, entende-se que a
extragdo ¢ efetiva se o envio dos parametros for correto. A
grande problematica encontra-se na fonte de dados que deve-
se efetuar estd agdo, pois como ja escrito os métodos de
extragdo utilizados na constituicio do Web Scraping
parametrizado, fornecem uma resposta baseada nos elementos
que forem encontrados nas paginas.

A principal fonte de dados que o servigo extrai ¢
apresentada como sendo uma estrutura HTML, por ser a base
de todos os sites presente na Web, devido a sua padronizagio
ser especificada pelo orgdo regulamentador W3C, o qual
valida todas estruturas de marcagdes. Com o avango
tecnologico dos Browsers tais como Google Chrome, Mozila
Firefox entre outros, algumas deficiéncias como a ma
formagdo das tags no processo de criagdo de um documento
Web, como por exemplo a tag a qual demarca os dados néo foi
fechada corretamente, estes erros sdo supridos pelos mesmos,
0 que torna-se quase impossivel notar-se somente com uma
analise visual da estrutura.

O Web Scraping desenvolvido neste trabalho realiza a
extragdo de dados com um simples parsing HTML com base
no elemento enviado como parametro (na chave ‘elements’),
caso a fonte de dado escolhida tenha falhas como ja relatada a
provavel resposta sera ‘404 — Error Unexpected.” no JSON,
pois os métodos de extragdo efetuam a captura dos dados por
meio da busca desses elementos no corpo (body) do
documento.

Uma restri¢cdo quanto a uma das especificagdes da API, esta
relacionada com o pardmetro ‘url’, uma URL ¢é composta
geralmente por um esquema ou protocolo como o HTTP, um
dominio qual remete ao servidor que encontra-se, um caminho
que especifica um recurso a ser acessado entre outras
caracteristicas encontradas na mesma [14]. Para que o acesso a
pagina requisitada seja efetivado ¢ necessario que este
pardmetro esteja correto, ou seja, possua estas caracteristicas,
o qual deve ser validado pelo servigo que estd consumindo a
API, caso contrario o retorno serd ‘402 - Invalid parameters
were sent.’, pois a mesma somente encarregara de efetivar o
acesso a URL.

Uma limitagdo que pode ser encontrada na API estd
relacionada a falta de funcionalidades que atendam a todas as
necessidades como por exemplo, caso seja enviado uma URL




JADI - Marilia - v.1 - 2015

Plataforma de extragdo de dados na Web no contexto
de Big Data - Luan S. Pontolio (p. 22 a 29)

que necessita da validagdo de demais pardmetros no momento
da requisi¢do, no qual ¢ comumente utilizado o método de
requisicdo POST, este servigo ndo suportaria tais necessidades
e retornaria uma das mensagens de erro, com relagdo a este
requisito tornou-se um provavel trabalho futuro em relacdo ao
aprimoramento dos métodos de extragao utilizados.

Contudo essas restrigdes encontradas no envio de
pardmetros e nos métodos que efetuam a extragdo de dados,
revelam que, assim como todo software desenvolvido, a
necessidade do aprimoramento e aprofundamento em
pesquisas sdo de grande importancia para o cenario académico
cientifico e corporativo.

B. Especificagoes do Servigo Web Cliente

O servigo tem por objetivo demonstrar a utilizagdo da API,
e estd divido em duas principais areas, as quais tem por
objetivo simular a constru¢do ¢ a execucdo de um agente de
extragio. As éreas sio, Area de Parametrizagio do Web
Scraping e Area de Recuperagio das Informagdes, cada uma
possui 0 seu proprio objetivo e publico alvo, a fim de
possibilitar a captacdo de diversos dados em inumeros
dominios Web, para que assim sejam usados para o
enriquecimento de grandes bases de dados, oferecendo mais
informacgdes a serem analisadas.

Como afirmado neste capitulo, a linguagem de programacao
Ruby on Rails permite o desenvolvimento de aplicagdes Web
de modo rapido e conciso, devido a mesma ser baseada no
modelo ActiveRecord, que utiliza as convengdes de nomes
para realizar o mapeamento dos os objetos do banco de dados,
por meio de uma classe Object-Relational Mapping (ORM,
um conjunto de técnicas para a transformagdo entre os
modelos orientados a objetos ¢ relacional), que com base em
suas regras permite que as configuragdes sejam minimas
(CAELUM, 2014). Porem como o banco de dados usados
nesta aplicacdo ndo seguem as caracteristicas tradicionais,
abstraidas pelo modelo ActiveRecord, o mesmo deve ser
descartado no momento de sua criagdo, para que a aplicagdo
ndo seja criada com base em bancos de dados relacionais.

No desenvolvimento deste servigo optou-se pela utilizagido
de um banco de dados ndo-relacional, como MongoDB, a
opgdo por este modelo, deu-se por meio das suas facilidades
de integracdo, escalabilidade, tempo de resposta, e o fato do
mesmo ser muito utilizado no cenario de Big Data. Para
integracdo do banco de dados e do Framework Rails ¢
necessario instalar uma nova gem, mongo mapper,
possibilitando a manipulacdo dos objetos e seus dados.

O objeto “Scraper” criado no MongoDB, possui as
seguintes chaves (keys) “id” (permite a identificacio de um
agente), “name” contem a nomenclatura ideal que descreve o
Scraping, “url” e “elements” os quais serdo usados
posteriormente para a submissdo a API, por meio deste é
possivel manipular os dados presentes no agente de extragdo.

V. CONCLUSAO

Destacou-se que a area de extragdo de dados pode ser uma

grande aliada nos esforgos para estabelecer novas fontes
heterogéneas para a captagdo dos dados, por intermédio de
suas tecnologias que sdo capazes de realizar esta agdo, como o
caso da utilizada para este trabalho, o Web Scraping.

Indubitavelmente a area de extragdo de dados oferece
recursos essenciais para a captura-los, que em tecnologias
inseridas no contexto de Big Data é de suma importancia o
fortalecimento de suas bases dados de modo a suprirem e
suportarem os mais variados formatos como estruturados,
semiestruturados e ndo estruturados disponiveis em diversos
dominios, a fim de inferir-se uma analise com base nos
mesmos.

A grande massa de dados gerados hoje em diversos cenarios
como os presentes em portais de noticias, midias sociais,
blogs, foruns, sites governamentais, entre outros apresentados
durante toda pesquisa, tem grande importancia na
consolidacdo de uma plataforma de Big Data, visto que, na
necessidade de instaura-la torna-se cada vez mais essencial a
importancia de uma analise ampla de diferentes fontes,
proporcionando uma visdo mais sofisticada sobre diversos
contextos.

Neste trabalho utiliza-se um Web Scraping, para a extragdo
de fontes como ja citadas, pois esses softwares possuem
melhores recursos de inteligéncia em relagdo aos outros robds
de busca, e a sua principal caracteristica ¢ que as informagdes
extraidas por eles devem ser tratadas, assim podendo facilitar
em futuras analises e manipulagdes dos mesmos.

Portanto o desenvolvimento da pesquisa optou-se na
especializagdo de um robd de busca, o qual suas regras estdo
sobre controle de um usuario especialista na area de dados,
proporcionando ao mesmo a capacidade e a facilidade de
instaurar a captacao de dados. Este objetivo foi atingido com o
desenvolvimento de uma REST API que abstrai um Web
Scraping, proporcionando a capacidade de integragdo com
diversas outras aplicagdes.

O desenvolvimento de uma aplicacdo que engloba um
agente de extracdo e baseado em uma arquitetura de servico
REST permite a compreensdo do negocio que pretende-se
auxiliar, que no caso € servir a especialistas da area de dados
de modo a estabelecer-se em uma plataforma de Big Data na
tarefa de extracdo e recuperagdo de dados. Com a sua criag@o,
optou-se em integrar com outro servico Web, produzido neste
trabalho também, e que demostrou os recursos, especificagdes
e funcionalidade da APL

A divisdo de responsabilidade é o verdadeiro beneficio
quanto ao desenvolvimento de softwares que seguem a
arquitetura REST, pois suas vantagens estdo na rapidez, baixo
custo na sua producdo e grande capacidade de escala-las de
modo a permitir 0 uso por Varios outros servigos.

Portanto o desenvolvimento da pesquisa optou-se na
especializacdo de um robo de busca, o qual suas regras estdo
sobre controle de um usuario especialista na area de dados,
proporcionando ao mesmo a capacidade e a facilidade de
instaurar a captagio de dados. Este objetivo foi atingido com o
desenvolvimento de uma REST API que abstrai um Web
Scraping, proporcionando a capacidade de integracdo com
diversas outras aplicagdes. O desenvolvimento de uma
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aplicacdo que engloba um agente de extragdo e baseado em
uma arquitetura de servico REST permite a compreensdo do
negocio que pretende-se auxiliar, que no caso ¢ servir a
especialistas da area de dados de modo a estabelecer-se em
uma plataforma de Big Data na tarefa de extracdo e
recuperagdo de dados. Com a sua criagdo, optou-se em
integrar com outro servico Web, produzido neste trabalho
também, e que demostrou os recursos, especificagdes e
funcionalidade da API. A divisdo de responsabilidade ¢ o
verdadeiro beneficio quanto ao desenvolvimento de softwares
que seguem a arquitetura REST, pois suas vantagens estdo na
rapidez, baixo custo na sua producdo e grande capacidade de
escala-las de modo a permitir o uso por varios outros servigos.

Assim pode-se enfatizar em uma plataforma de extragdo e
recuperacdo de dados, que pode vir a fortalecer a compreensao
de cenarios ou ambientes de negocios que necessitam de apoio
na criacdo de softwares desta algada. Pois uma vez observado
estas necessidades, mais solugdes cabiveis em relagdo as
empresas e organizagdes sdo agregadas neste contexto, como
por exemplo, a implementagdo de novos servigos que
suportam as caracteristicas especificas em relagdo a aplicacdo
criada neste trabalho.

Estes resultados observados com as pesquisas sobre as areas
apresentadas e com a concretizagdo das mesmas em conjunto a
arquitetura de plataforma desenvolvida, demostrou as
necessidades da realizacdo de pesquisas e estudos referente a
area de extracdo e recuperacao de dados favorecendo trabalhos
futuros.

REFERENCIAS

[1] M. DEITEL, J. DEITEL, R. NIETO. “Internet & World Wide Web
Como Programar”. 2 ed.: Bookman, 2003.

[2] VIERA, Marcos Rodrigues, et al. “Bancos de Dados NoSQL: conceitos,
ferramentas, linguagens e estudos de casos no contexto de Big Data.”
Disponivel em:
http://data.ime.usp.br/sbbd2012/artigos/pdfs/sbbd_min_01.pdf. Acesso
em: abril 2014.

[3] ZIKOPOULOS, Paul C., et al. “Understanding Big Data: Analytics

for Enterprise Class Hadoop and Streaming Data”. 1.ed. New York,

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

(]

[10]

(1]

[12]

[13]

[14]

[15]

NY. McGraw-Hill, 2011.W.-K. Chen, Linear Networks and

Systems. Belmont, CA: Wadsworth, 1993, pp. 123-135.
SAGIROGLU, Seref e SINANC, Duygu. “Big data: A review”. Em:
Collaboration Technologies and Systems (CTS), 2013 Conferencia
Internacional. em IEEE, 2013. p. 42-47.

KAKHANI, K., KAKHANI, S., e BIRADAR. “Research Issues in Big
Data  Analytics”. vol 2. Agosto 2013. Disponivel em:
http://www.ijaiem.org/volume2issue8/IJAIEM-2013-08-29-070.pdf.
Acessado em: abril de 2014.

KAKHANI, K., KAKHANI, S., e BIRADAR. “Research Issues in Big
Data  Analytics”. vol 2. Agosto 2013. Disponivel em:
http://www.ijaiem.org/volume2issue8/IJAIEM-2013-08-29-070.pdf.
Acessado em: abril de 2014.

KATAL, WAZID e GOUDAR. “Big Data: Issues, Challenges, Tools and
Good
em:http://ieeexplore.ieee.org/xpl/login.jsp?tp=&arnumber=6612229&url
=http%3 A%2F%2Fieeexplore.ieee.org%2Fxpls%2Fabs_all.jsp%3Farnu

mber%3D6612229. Acessado em: abril de 2014.

DIANE, GEROSA. “Utiliza¢do da Classe de Banco de Dados NOSQL
como Solugdo para Manipulagdo de Diversas Estruturas de Dados”.
Disponivel em: http://ulbra-
to.br/encoinfo/artigos/2012/Utilizacao_da_Classe_de_Banco_de_%20D
ados NOSQL_como_Solucao_para Manipulacao_de Diversas Estrutur
as_de Dados.pdf. Acessado em: maio de 2014.

BAUMGARTNER, et. al. “Web Data Extraction for Business
Intelligence: the Lixto Approach”. Disponivel
em:http://pdf.aminer.org/000/069/407/web_data_extraction for busines
s intelligence the lixto approach.pdf. Acessado em: margo de 2014.
LAENDER, H. F. et. al. “A brief survey of web data extraction tools”.
Disponivel em: http://www.sigmod.org/publications/sigmod-
record/0206/laender-survey.pdf. Acessado em: margo 2014.

IMPERVA. “Detecting and Blocking Site Scraping Attacks”. Disponivel
em:
http://www.imperva.com/docs/wp_detecting_and_blocking_site_scrapin
g_attacks.pdf. Acessado em: marco de 2014..

OREILLY, Radar Team. “Big Data Now: Current Perspectives from
O'Reilly Radar”. Eds: “O'Reilly Media, Inc.”, 2011.

CATANESE, MEO, FERRARA, FIUMARA e PROVETTIL “Crawling
Facebook for Social Network Analysis Purposes”. Disponivel em:
http://arxiv.org/pdf/1105.6307.pdf. Acessado em: abril de 2014.
RICHARDSON, Leonard; RUBY, Sam. RESTful servigos web. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2007.

RICHARDSON, Leonard; RUBY, Sam. RESTful Web services. 1 ed.
Mike Loukides, 2007.

Practices”. Disponivel




